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Hyrje

kané gené té shpeshta vitet e fundit, por njé véshtrim

dhe studim sistematik i praktikave dhe strategjive
té komunikimit né kéto lévizje, si dhe efekti qé ato kané
pasur né llogaridhénien e institucioneve, ka munguar. Kéto
nisma dhe lévizje jané njé mundési e miré pér ndryshime
pozitive sociale. Gjithsesi, rezultatet dhe sukseset e tyre
jané té diskutueshme, pasi jo gjithnjé pérdoret maksimumi i
potencialit té komunikimit.

Ky botim pérpiqget té plotésojé kété mungesé, duke sjellé
rezultatet e njé studimi té kryer né kété fushé né tre vende
té Ballkanit: Shqipéri, Bosnjé e Herzegoviné dhe Maqgedoni.
Studimi pérgendrohet te praktikat e komunikimit té té gjithé
aktoréve té pérfshiré né protesta (qytetaré, geveria dhe
media), duke u pérpjekur té hedhé drité mbi mundésiné dhe
kufizimet né komunikim, si dhe pasoja qé ai ka pér protestat
dhe llogaridhénien e institucioneve. Botimi pérmban
kapitullin rajonal, i cili vé né dukje prirjet, ngjashmeérité dhe
dallimet mes tre vendeve né komunikimin gjaté protestave,
si dhe studimin qé pérgendrohet te protestat né Shqipéri.
Botimi u krye né kuadrin e projektit té udhéhequr nga Qendra
e Medias, Sarajevé, me pjesémarrjen e Institutit Magedonas
té Medias dhe Institutit Shqgiptar té Medias, nén késhillimin e
Peace Institute, Ljubljané.

l évizjet dhe protestat sociale né rajonin e Ballkanit






Qytetarét né protesta dhe media:
eksplorimi i shanseve dhe pengesave, thirrje
per reforma né media dhe né shoqeri
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Hyrje

jaté kétyre viteve té fundit rajoni i Ballkanit éshté

pérfshiré nga njé valé protestash masive ku qytetarét

kané shprehur hapur pakénaqgésité e tyre, kérkojné
geverisje té pérgjegjshme, dhe vénien e qeverive para
pérgjegjésisé. Ndonése edhe mé paré protestat nuk kané
gené aspak ndodhi e rrallé’ - veganérisht po té kemi parasysh
se né disa vende té rajonit tubime protestash né njé shkallé
mé té vogél jané zhvilluar né ményré thuajse konstante
- protestat e organizuara gjaté kétyre viteve té fundit,
gé nga viti 2003, kané paraqgitur njé séré mundésish dhe
sfidash té reja né lidhje me komunikimin dhe shpérndarjen
e informacionit té protestave, shtrirjen e tyre, numrin e
pjesémarrésve, ambientin social-politik, por edhe mbi
ndryshimet e teknologjisé sé komunikimit dhe pérdorimin
e medias. Qéllimi i kétij studimi éshté analizmi i praktikave
dhe ményrave té komunikimit gjaté disa protestave té kétyre
viteve té fundit, duke patur parasysh se komunikimi éshté
i réndésishém jo vetém né aspektin simbolik dhe mediatik,
por ai luan njé rol parésor edhe pérsa i pérket organizimit
dhe mobilizimit té masave dhe rezultatit pérfundimtar té
lévizjeve sociale.

! Ja vlen té pérmendet fakti se ky rajon ka pérjetur protesta masive né
vitet ‘90 (protestat antilufté né Sarajevé né vitin 1992; dhe protestat
antigeveritare né Serbi, 1996-97).
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Rastet e protestave té analizuara né kété studim
ndryshojné nga njéri-tjetri nga fokusi dhe shtrirja e
manifestimeve té protestés, por nga ana tjetér kané disa
ngjashméri pérsa i pérket kontekstit dhe ambientit politik né
té cilin u formuan por edhe rreth komunikimit dhe rrjedhés
sé informacionit pérgjaté protestave. Kéto manifestime
proteste paraqitén disa risi. Né rastin e Shqipérisé protestat
kundér njé projekti pér shkatérrimin e arméve kimike
né territorin e saj ishin njé nga lévizjet e pakta masive gqé
i shpétuan instrumentalizimit politik dhe pérfshiné njé
numér mé té madh protestuesish. Protestat e shkurtit 2014
né Bosnjé Hercegoviné mobilizuan njé numér mé té madh
protestuesish nga sa parashikohej. Ato gjithashtu tejkaluan
fokusin fillestar mbi té drejtat e punétoréve, duke pérfshiré
njé gameé mé té gjeré céshtjesh sociale né nivel kombétar, si
dhe duke kapércyer deri diku edhe barrierat etnike. Protestat
kishin njé element té forté antigeveritar, duke pérfshiré
thirrjet pér doréheqje dhe krijimin e njé geverie té re. Né
Magedoni, protestat e studentéve né vitin 2014 kundér njé
projekti pér reforma né arsim ishin té parat e kétij lloji qé
nga viti 1997. E vecanta né kéto protesta ishte shprehja e
ndjenjave té forta antigeveritare qé arritén kulmin me krizén
politike té vitit 2015. Kjo protesté ishte njé nga rastet e rralla
té 1évizjeve masive né Magedoni qé nuk pérgendrohej né
¢éshtje etnike dhe ndjenjat nacionaliste.

Né protestat e kohéve té fundit né Bosnjé, dhe Magedoni
u krijuan pér heré té paré né historiné e protestave né kéto
vende edhe plenume (apo asamble). Plenumet u shfrytézuan
si njé formé e re grumbullimi proteste pér té nxitur
shkémbimin e piképamjeve dhe ankesave té qytetaréve,
duke u pérpjekur té realizohej njé shkémbim horizontal
informacioni, dhe kjo paraget njé kéndvéshtrim té ri dhe
ripozicionim té roleve né proceset demokratike, si dhe
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ndyshim thelbésor né praktikat dhe metodat e komunikimit
masiv. Plenumet apo asambleté qé u ngritén né kété rajon
gjaté kétyre viteve té fundit ngjasonin shumé me aktivitetet e
protestave té méparshme qé u zhvilluan anembané botés, qé
nga Beteja né Siatéll né vitin 1999, ku jané organizuar lézizje
globale pér t'iu kundérvéné pushtetit politik té korporatave
apo elitave. Gjaté kétyre viteve té fundit kemi paré protesta té
ngjashme ku ushtrohet rezistencé pasive né formé “sit-in,” té
organizuara si aktivitete proteste dhe té pérdorura si metoda
komunikimi né vitin 2011 gjaté lévizjes Occupy (Pushto) qé u
prezantua me sloganin “ne jemi 99% e popullit.”

Studimetnélidhje me proceset e komunikimit masiv gjaté
protestave qytetare né rajonin e Evropés juglindore kané
gené té pakta, po ashtu kemi vetém njohuri sipérfagésore
mbi rolin e medias dhe platformave té komunikimit mbi
futjen né kornizé té protestave dhe mobilizimin e masave
pér veprim. Kjo pérmbledhje kérkimesh éshté njé pérpjekje
pér té mbushur disi kété boshllék. Vémendja e kétij
studimi pérgendrohet mbi rastet e fundit té protestave
né Shqipéri, Bosnjé Hercegoviné, dhe Maqgedoni, ndérsa
pérpiqet t'i pérgjigjet disa pyetjeve kryesore: a) kornizimi
- si jané paragqitur dhe prezantuar protestat né media, dhe
b) si perceptohet roli i mediave tradicionale dhe platformave
alternative té komunikimit né informimin e qytetaréve dhe
mobilizimin e tyre pér aksion té pérbashkét, dhe né vecanti
c) si éshté paraqitur nga media mesazhi pér kérkim llogarie,
geveri té pérgjegjshme dhe vénie para pérgjegjésisé, dhe d)
cili éshté perceptimi i pérgjithshém mbi pérgjegjshmériné e
geverisé dhe institucioneve publike né vazhdén e protestave
qytetare.

Ky studim merr né analizé jo vetém pérmbajtjen e
informacionit dhe reagimin e publikut ndaj tij, por hedh
drité edhe mbi ndihmesén apo pengesat qé krijohen nga
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praktika té ndryshme komunikimi ndaj nismave qytetare dhe
pérgjegjshmérisé qgeveritare, ¢faré roli kané luajtur mediat
kryesore né raportimin e protestave, si kané reaguar zyrtarét
publiké ndaj raportimit né media dhe si e kane pérdorur
median protestuesit pér té komunikuar mesazhin e tyre. Si
pérfundim, géllimi i kétij studimi éshté qé té ndihmojé né njé
njohje mé té thellé té pérmbajtjes dhe dinamikave mediatike
gjaté protestave popullore, dhe té mundésojé njé njohje mé
té miré té pérpjekjeve té qytetaréve pér pérgjegjshmeéri té
institucioneve publike. Ky studim gjithashtu del me késhilla
dhe rekomandime pér organet e medias, zyrtaré, aktivisté
apo qytetaré lidhur me mésimet e nxjerra nga praktika pér
té ndihmuar me strategjité e komunikimit pér té ardhmen.

Né fillim té kétij botimi, do té paragesim sé pari disa
informacione dhe té dhéna mbi teorité e lévizjeve sociale
dhe studimeve té komunikimit masiv lidhur me rolin gé luan
komunikimi dhe rrjedha e informacionit gjaté protestave,
duke pérfshiré avantazhet dhe pengesat qé vijné nga zbatimi
i disa praktikave dhe metodave té ndryshme té punés, dhe
meé pas do té paragesim né ményré mé té detajuar rezulatet
e kétij studimi.
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1. Bagazhi teorik dhe rezultatet
e studimeve té méparshme

né njé bagazh té dhénash té mbledhura nga disa fusha,
dhe i referohet nga njéra ané teorive té l1évizjeve sociale
dhe shkencave politike, dhe nga ana tjetér studimeve mbi
komunikimin dhe median. Roli i mediave dhe komunikimit
gjaté aksioneve té pérbashkéta qytetare éshté 1éné pas dore
dhe shpérfillur pér njé kohé té gjaté, por megjithaté disa
studiues (Gamson dhe Wolfsfeld 1993) e kané vlerésuar
rolin e medias né mobilizimin e mbéshtetjes politike pér
lézizjet sociale. Ky studim ka si pikénisje njohjen e réndésisé
dhe ndikimit té medias dhe komunikimit masiv né protesta
dhe lévizje sociale, lidhur me rolin e saj né fushén e vlerave
té njé shoqgérie dhe diskursit politik gé shérbejné si sfond
dhe kontekst pér protesta, por edhe si pjesé e dimensioneve
strukturale, duke pérfshiré kontekstin social-politik, qé
pércaktojné Kkursin dhe rezultatin pérfundimtar té njé
lévizjeje sociale.
Dimensionet strukturale pérmblidhen né ato qé
Cammaerts i quan “struktura ndihmése mediacioni” (2012)?,

Fokusi dhe metodologjia e kétij studimi éshté bazuar

2 Cammaerts thoté se komunikimi éshté i réndésishém pér protesat
né disa drejtime - “pér proceset e kornizés né mediat kryesore dhe
nga elitat politike, vetépérfagésimin nga aktivistét, pérdorimin,
pérvetésimin dhe adoptimin e mjeteve té teknologjjsé sé komunikimit
nga aktivisté dhe qytetaré pér té mobilizuar masat dhe pér té
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qé pérfshijné disa elementé té ndérlidhur dhe té ndérvarur
nga njéri-tjetri: struktura ndihmése mediatike, struktura
ndihmése diskursive, dhe struktura ndihmése rrjeti, ku
secila pérmban njékohésisht mundési dhe avantazhe por
edhe kufizime ndaj lévizjeve sociale. Struktura ndihmése
mediacionale i referohet rolit té mediave kryesore né
mobilizimin e mbéshtetjes politike, legjitimimin dhe
pranimin e kérkesave té 1évizjeve sociale, dhe ndihmesés né
zgjerimin e shtrirjes sé frymés sé protestés pértej grupit té
ngushté té simpatizantéve. Dy aspektet e tjera té strukturave
ndihmése mediacionale jané strukturat ndihmése diskursive,
té cilat u referohen dimensioneve strukturale qé pércaktojné
bazat diskursive mbi disa dukuri té caktuara. Dhe sé fundmi,
rolii mjeteve dhe teknologjisé sé komunikimit né organizmin,
mobilizimin, rekrutimin, koordinimin e veprimeve dhe
shpérndarjen e kornizimeve alternative né ményreé té pavarur
nga mediat tradicionale kryesore jané ato qé Cammaerts
i quan struktura ndihmése rrjeti. Né lidhje me protestat
masive, si Pranvera Arabe, revoltat popullore né Turqi dhe
Brazil, njé numér i madh studimesh jané fokusuar né rolin
e teknologjisé sé informimit né suksesin e lévizjeve sociale
né mobilizimin, rekrutimin, dhe koordinimin e aksioneve,
si dhe pér té komunikuar piképamjet dhe opinionet rreth
geverisé (apo rreth veté lévizjes sociale) né ményré té
pavarur nga media tradicionale dhe burimet zyrtare (shiko
Bennet dhe té tjeré, 2008). Té tre kéto aspekte té strukturave

organizuar aksione proteste, si dhe disa praktika pune né media dhe
komunikim masiv qé pérbéjné né vetvete rezistencé té ndérmjetésuar”
(Cammearts, Protest logics and the mediation opportunity structure.
European Journal of Communication, - Logjika e protestés dhe
strukturat ndihmése té mediacionit, Revista Evropiane e Komunikimit,
fage 118). Lexo gjithashtu mbi konceptin e mundésive politike nga
Eisinger 1973, dhe Opp, 2009.
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ndihmése té mediacionit pércaktojné shanset dhe kufizimet
e veprimtarive té lévizjes dhe pércaktojné repertorin e
aksioneve té protestés?.

Pérsa i pérket rolit té mediave Kryesore, studimet
tregojné se suksesi i 1évizjeve sociale varet nga fakti nése,
dhe deri né cfaré niveli, mediat tradicionale i legjitimojné
dhe u béjné jehoné kérkesave té protestés, e zgjerojné
gamén e tyre, dhe nése dhe deri né ¢faré niveli raportimi né
media mobilizon mbéshtetje politike pér kéto lévizje. Njé
numér i madh studimesh kané véné re njé prirje negative
né raportimin e mediave kryesore ndaj protestave, duke
pérfshiré fokusimin mbi ngjarje té bujshme dhe akte dhune,
si dhe favorizim té elitave politike dhe ekonomike*, aq sa disa
studiues e konsiderojné median si mekanizém ideologjik
né shérbim té shtetit dhe interesave kapitaliste (Althusser
1970, McCurdy, 2010). Sociologé té tjeré i kundérvihen kétij
kéndvéshtrimi mbi median si kundérshtare e 1évizjeve sociale
duke véné né dukje praktika dhe eksperienca diametralisht
té kundérta, si trajtim té favorshém apo mbéshtetje té
lévizjeve sociale nga media kryesore tradicionale.” Fakti qé
fokusi dhe vémendja e mediave tradicionale pérgendrohet

3 Pér shembull strukturat ndihmése té rrjetit mundésojné forma té
reja rezistence népérmjet pérdorimit té mjeteve té teknologjisé sé
informacionit. Kufizimet dhe pengesat né kété ndérmjetésim vijné né
formén e njéanshmeérisé dhe qéndrimit negativ nga mediat kryesore,
kufizime qé lidhen me pérdorimin e teknologjisé, etj. Lévizjet e
protestés duhet qé t'i kapércejné kéto pengesa pér té patur impakt sa
mé té madh.

* Shiko pér shembull McChesney, 2008; McCurdy, 2010, Halloran, e té
tjeré. 1970, Gitlin 1980, Eldridge 1995.

5 Shiko pér shembull DeLuca dhe Peeples, 2002; Cammaerts dhe
Carpentier, 2009, van Zoonen, 1992. Rastet e pérmendura mé shpesh
pérsa i pérket raportimit pozitiv né media jané protesat antilufté apo
lévizjet pér té drejtat e grave, apo protestat né Seattle kundér OBT.
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tek akte té dhunés dhe protesta qé pérfshijné akte té
bujshme apo numér té madh pjesémarrésish mund té
shpjegohet thjesht nga parimi i lajmit té bujshém gé ndiget
rregullisht mga mediat. Pér kété arsye lévizjet sociale dhe
organizatat e protestés né mbaré botén po pérshtaten dhe
po adoptojné rregullisht strategji komunikimi dhe planifikim
strategjik. Ato e modifikojné deri diku veprimtariné e tyre qé
té pérkojé me logjikén e medias, duke nxitur shpérndarjen e
mesazheve dhe informacioneve nga protestat, duke léshuar
deklarata shtypi, dhénie intervistash, lejimi i aksesit pér
gazetaré, krijimi i fageve té internetit dhe angazhimi aktiv né
rrjetet sociale, ndérkohé gé krijojné edhe njéfaré strukture
organizative qé pérfshin zédhénés. Kéto praktika dhe
metoda pune pérfshijné edhe propagandé, apo zbutje dhe
manipulime té ngjarjeve dhe aktiviteteve té ndryshme, si dhe
shfrytézim té natyrés sé medias duke ndérhyré né aktivite té
elitave apo duke inskenuar akte té bujshme pér té térhequr
vémendjen e medias®.

Strategjité né disa raste mund té marrin edhe forma té
pazakonta, ku disa l1évizje sociale mund té pérdorin aktet e
dhunés si pjesé e réndésishme e strategjisé sé protestés, qé
mund té keté njé efekt té ndjeshém né térhegjen e vémendjes
sé medias. Interpretimi dhe té dhénat qé mblidhen nga
kéto aktivitete proteste jané shumé té réndésishme pér
lévizjet sociale, po té kemi parasysh se ato shpesh pérballen
me raportime té pasakta mbi numrin e pjesémarrésve

¢ Ndérprerje té tilla aktivitetesh kané ndodhur pér shembull gjaté
takimeve té G8 apo OBT-sé; Po késhtu komunikimi guerrilas dhe
interferencat politike frymézohen nga logjika e pjesémarrjes né akte
politike dhe taktika té “parodisé serioze” gé mundohen té ndérhyjné
né sferén e politikés mbizotéruese (Cammaerts, 2007). De Luca
(2005) vé né dukje rolin e réndésishém qgé kané eventet simbolike té
krijuara pér median pér shoqatat ambientaliste.
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dhe interpretime negative nga autoritetet shtetérore, pér
shembull me ndryshime té médha né raportimin e numrit
té protestuesve, raportimet mbi démet e shkaktuara nga
aktet e dhunés, raportimet mbi dhunén policore, etj.” Pérveg
mediave Kkryesore tradicionale, lévizjet sociale krijojné
mediat® e tyre, sidomos online, si platforma qé mundésojné
veténdérmjetésiné, me géllim qé té informojné, té debatojné
rreth c¢éshtjeve té ndryshme, té krijojné lidhje dhe té
mobilizojné njeréz né mbéshtetje té kauzés sé tyre. Pérdorimi
iinternetit e ka béré mé té lehté prodhimin dhe shpérndarjen
e materialeve né mbéshtetje té protestés (YouTube, rrjetet
sociale, etj), ku protestuesit krijojné dhe shkémbejné ide
rreth protestave’. Ndérkohé qé shumica e studiuesve

7 Della Porta dhe Diani (2006) jané té mendimit se repertori i akteve
té protestés pércaktohet nga logjika e protestés, qé pérfshin: logjikén
e numrave (Sa mé masive té jeté protesta aq mé i dukshém béhet
géndrimi disident); logjika e démit té shkaktuar (Dhuna politike ka
gené piké kyce né luftén pér ndryshim, por shpesh gjykohet shumé
ashpér nga media, nga autoritetet dhe nga veté protestuesit; ka edhe
argumenta se dhuna politike diskrediton legjitimitetin e protestave
dhe i shérben mediave né etiketimin e “turmave té dhunshme”
(Donson e té tjeré. 2004); por sidoqofté té tjeré besojné se démet
materiale (jo démet né njeréz) jané njé formé legjitime e rezistencés
(Jazz, 2001, Cammaert 2012), dhe se dhuna provokon reagimin e
policisé qé tregon shkallén e dhunés né njé demokraciliberale; logjika
e déshmisé. Logjika e déshmisé dhe pérballjes me padrejtésiné éshté
njé element qé ndeshet gjaté manifestimeve té rezistencés pasive dhe
mosbindjes civile, bojkoteve té mallrave, etj.

8 Stacionet radio té komuniteteve né vende té ndryshme kané ofruar
mbéshtetje pérlévizjet sociale, por ky sektor éshté shumé i pazhvilluar
né rajonin e Ballkanit peréndimor.

® Duhet pérmendur edhe pérdorimi i teknologjisé sé informacionit
si mjet aksioni mé vete (haktivistét, 1évizja Open source, etj.). Por
pérmbajtja online mund té fshihet, privatésia e pérdoruesve mund té
dhunohet, dhe faget mund té mbyllen, dhe pér kéto arsye platformat
online nukjané té sigurta dhe mund té sjellin shumé rrezik pér aktivistét.
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vlerésojné potencialin demokratik té platformave online,
disa theksojné faktin se angazhimi pasiv disi né distancé nga
ekrani i kompjuterit, gé quhet ndryshe nga kritikét si klik-
tivizém or pértacllék (Morozov, 2009) natyrisht nuk té ¢on
gjithmoné drejt angazhimit aktiv'’ por mund té ndikojé mjaft
né kété proces.

Lévizjet sociale jané njé formé «konflikti politik me
elitat, autoritetet dhe kundérshtarét e kauzés» qé pérfshin
«organizimin, koordinimin dhe vazhdimin e rezistencés ndaj
kundérshtarévetéfuqishém» (Tarrow,2011,faqge6).Sidoqofté
ato nuk jané organizma fikse, por duhet té konsiderohen si
procese qgé sjellin transformime me kalimin e kohés.!! Né
lidhje me kété céshtje, duhet té pérmendim faktin se ky studim
pérgendrohet kryesisht mbi 1évizjet sociale “me kohézgjatje
afatshkurtér” (Mattoni dhe Trere, 2014), pra periudha té
ngarkuara me aktivitete protestash dhe mobilizim masash.
Mattoni dhe Trere (2014) arrijné té béjné dallimin midis
grupeve sociale qé marrin pjesé né lévizje sociale qé shpesh
“nuk kané hierarki formale, marrin vendime né procese
vendimmarrése qé bazohen né pjesémarrje dhe vlerésojné
pérfshirjen individuale té aktivistéve né protesta...” dhe kané
njé organizim jostrikt té veprimtarive té pérditshme, dhe nga
ana tjetér kemi organizime té lévizjeve sociale “me hierarki
formale, qé aplikojné procese vendimmarrése té bazuara né
delegim...” dhe kané njé organizim mé strikt té veprimtarive

10 Kjo mund té jeté shumé e réndésishme pér ata qytetaré qé nuk
munden apo nuk duan té aktivizohen né ményré ‘aktive’ dité pas dite,
dhe késhtu mund té déshmojné dhe t'u kundérvihen padrejtésive
duke dhéné ndihmesé drejt pérgjegjshmérisé globale dhe ndértimit té
identiteve kolektive (Kavada 2010, Cammaert 2012).

11 Shiko pér shembull Della Porta dhe Diani, 2006, Blee, 2012;
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té pérditshme (fage 257-258)'. Disa studiues i dallojné
lévizjet sociale nga format e tjera té aksionit qytetar né
bazé té ekzistencés sé organizimit por Tarrow (2011) vé né
dukje zhvillimin e “organizimeve hibride” (fage 123-139), qé
mundohen té mbajné né kémbé lévizjet sociale ndérkohé qé
orvaten té ruajné njé ekuilibér té brishté midis njé 1évizjeje
heterogjene dhe njé organizimi té centralizuar.

Pérsa i pérket rolit té medias, ky studim bazohet
kryesisht né konceptin e mediacionit, apo ndérmjetésimit,
si njé proces shogéror ku media mbéshtet dhe siguron
rrjedhén e informacionit dhe shkémbimit té opinioneve
né shoqéri (Silverstone 2002). Ky koncept ka té béjé me
shfrytézimin e medias nga aktoré dhe faktoré socialé pér
té nxitur rezistencén ndaj mendimeve dhe strukturave
hegjemoniste. Ky ndérmjetésim éshté njé proces qé
ndérthuret me fusha dhe aktivitete té ndryshme sociale,
duke pérfshiré edhe lévizjet e protestés. Ka té béjé me
pérdorimin e teknologjisé sé komunikimit dhe prodhimin e
materialeve mediatike, por ajo gjithashtu nénkupton edhe
rikonfigurimin e teknologjisé, ndryshimin dhe krijimin e
mendimeve té reja (Lievrouw, 2011).

Pérdorimi i mediave tradicionale dhe platformave
alternative pér komunikim nga grupet e protestés dhe
lévizjet sociale ngre disa ¢éshtje interesante lidhur me
pérvetésimin dhe shfrytézimin e teknologjisé né ndryshimin
dhe manipulimin e mendimit. Mediatizimi éshté njé koncept

12 Studiues té ndryshém flasin gjithashtu pér koalicione edhe rrjete
lévizjesh sociale, e para ka té béjé me organizim strikt dhe kanale
komunikimi formale, ndérsa e dyta ka njé organizim mé té relaksuar
dhe rrjedhé informale komunikimi (Shiko Matoni dhe Trere, 2014)
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i ngjashém?'?, qé pérdoret “pér té analizuar né ményré kritike
ndérlidhjet midis ndryshimeve né fushén e medias dhe
komunikimit nga njéra ané dhe ndryshimeve sociale nga ana
tjetér” (Couldry dhe Hepp, 2013, fage 197). Mattoni dhe Trere
sugjerojné se mediatizimi mund té jeté njé konceptivlefshém
né eksplorimin dhe studimin e “ndérveprimit midis proceseve
mediatike dhe 1évizjeve sociale né njé hark kohor té caktuar,
pér té kuptuar daljen né skené té kombinimeve specifike
‘té strukturave diskursive, mediatike dhe organizative’
(Stainberg, 2004, fage 125)” (2014, fage 261). Mediatizimi
éshté gjithashtu i lidhur me parimin e pérgjegjshmérisé
publike dhe vénien e autoriteteve para pérgjegjésisé pasi
tregon deri né njéfaré niveli pérzierjen dhe depértimin
e politikés né media dhe medias né politiké, pra krijon
hapésira pér reflektime dhe analizé kritike té paralelizmave
politiké, kur media né vend qé té gjykojé vlerén e njé lajmi
pér publikun i bén jehoné dhe krijon hapésira pér fjalimet
dhe kéndvéshtrimet e elitave politike dhe ekonomike. Elitat
e sotme politike ushtrojné njé lloj politike té mediatizuar,
njé politiké qé ka humbur autonominé e saj funksionale dhe
funksionon né vareési té medias, dhe e kundérta media éshté
e varur nga funksioni i elitave politike (Mazzoleni dhe Schulz
1999, faqge 251). Proceset e mediatizimit gjithashtu kané
sjellé “spektakolarizimin e komunikimeve politike” (po aty).

13 Mediacioni fokusohet né akte konkrete komunikimi nga njé lloj
media né njé kontekst specifik, ndérsa mediatizimi i referohet “njé
procesi mé afatgjaté, ku institucionet shogérore dhe kulturore dhe
ményrat e ndérveprimit ndryshojné” (Hjarvard 2008, Mattoni and
Trerre 2014m p.261)
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1.1. Studimi i praktikave dhe metodave té
komunikimit gjaté protestave né tre vende

té komunikimit gjaté protestave popullore né tre

shtete ballkanike: Shqipéri, Bosnjé Hercegovingé, dhe
Magedoni. Né pérgjithési, burimet e dorés sé dyté rreth
sektorit mediatik né rajon tregojné se roli demokratik i
medias éshté i kufizuar, si rezultati problemeve strukturale té
veté medias. Disa raporte mbi kété céshtje e véné theksin mbi
depértimin e politikés né media dhe njé presion ekonomik
gjithmoné né rritje mbi organet e medias'*. Shérbimi publik
gé duhet té kryejé media dhe pluralizmi né raportim vihet
né piképyetje vazhdimisht nga raportime té njéanéshme,
mungesa e raportimeve investigative, mungesa e paragqitjes
sé opinioneve alternative dhe kritikave ndaj geverisé, etj®.
Kontrolli geveritar ndaj medias éshté njé faktor i pérbashkét
pér té tre kéto shtete, por ky kontroll éshté mé drastik né
Magedoni. Né té njéjtén kohé, televizioni vazhdon té jeté
burimi kryesor i informacionit pér qytetarét né Shqipéri,
Bosnjé Hercegoviné, dhe Maqgedoni. Me rritjen konstante
té pérdorimit té internetit organet e mediave online kané
térhequr mé shumé vémendjen e publikut, dhe né té gjithé
rajonin, mediat online jané shtuar si kérpudhat pas shiut -
disa prej tyre jané béré shumé popullore dhe fitimprurése,
duke thithur fonde nga reklamat - por shumé pak syresh
konsiderohen si suksese né fushén e gazetarisé. Disa
platforma online shihen si oaze pér gazetariné e pavarur dhe

Ka patur shumé pak studime dhe analiza rreth procesit

14 Shiko Petkovi¢, B. (ed), 2014. Shiko edhe raportet vjetore té Irex,
Treguesi i Qéndrueshmérisé né Media.
15 Po aty.
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kritike ndaj geverisé, por disa té tjera konsiderohen thjesht si
platforma publiciteti té maskuara pér promovim politik apo
biznesi. Rritja e aksesit né internet né té tre kéto vende éshté
ndjekur nga rritja e numrit té pérdoruesve té rrjeteve sociale,
kryesisht né Facebook. Sidoqofté, jané zhvilluar shumé pak
studime dhe ka ende shumé pak njohuri lidhur me ndikimin
e rritjes sé pérdorimit té platformave online me rritjen e
angazhimit politik té masave dhe mobilizimin qytetar. Disa
studime té méparshme tregojné se platformat alternative
mediatike né rajon nuk kané fuqi politike apo ndikim né
agjendén politike té njé vendi (Dekic¢, 2010)¢, dhe ndihmesa
faktike e kétyre platformave né fushén e komunikimit né
té tre kéto vende vazhdon té mbetet shumé i kufizuar®’.
Sidoqofté, nga pérvoja e protestave kéto vitet e fundit éshté
véné re se disa prej tyre ishin tejet varura nga platformat
online pér mobilizimin dhe organizimin e mitingjeve té
protestés. Ky studim orvatet té analizojé ndérlidhjet midis
protestuesve dhe platformave té ndryshme té komunikimit,
dhe ky proces e meriton njé rishqyrtim. Rastet e rralla té
pérmendjes sé rolit té medias né lidhje mé protestat e kohéve
té fundit né kéto tre vende paragesin njé tablo té zymté dhe
nxjerrin né pah mungesén e profesionalizmit né media. Né
Bosnjé Hercegoviné, pér shembull, disa shkrime analitike té

16 Kjo pérkon me pérfundimet e nxjerra nga Hurwitz qé thoté se
aktivizmi online ka rritur ndjeshém sasiné e informacionit politik
né dispozicion té publikut (apo web-likut), por nga ana tjetér faget
online kané qené mé pak té suksesshme né sigurimin e “njé audience
té géndrueshme pér informacione dhe térhegjen e vémendjes sé
vendimmarrésve” (fage 102). Hurwitz gjithashtu thoté se platformat
online krijojné mé shumé mundési pér aksion politik edhe midis
atyre qé jané politikisht aktivé dhe té miréinformuar (Jenkins dhe
Thorburn, 2003, fage 103).

17 Shiko raportet e Treguesit té Qéndrueshmeérisé sé Medias.
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botuara kryesisht né disa platforma online té organizatave
té shoqérisé civile', e kritikuan ashpér raportimin né
media té protestave gé nisén nga 6 shkurt 2014. Mediat ia
kushtuan té gjthé vémendjen e tyre akteve té pakta té dhunés
dhe treguan mungesé dijenie apo indiferencé ndaj kauzés,
shkageve dhe mesazheve qé donin té pércillnin shumica
dérrmuese e manifestuesve pagésoré qé kritikonin punén e
geverisé, kérkonin ndryshim dhe vénien e autoriteteve para
pérgjegjésisé.

18 Fage online si media.ba ose zastone.ba
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2. Rreth kétij studimi

éllimi i kétij studimi éshté té kontribuojé me té

dhéna dhe njohuri mbi pérmbajtjen dhe raportimin e

mediave mbi protestat popullore dhe kéndvéshtrimet
e aktoréve kryesoré mbi proceset e komunikimit dhe nivelin
e pérgjegjshémrisé dhe vénies para pérgjegjésisé né njé
vend (né vecanti vénien para pérgjegjésisé té geverisé, qé
kérkohet me forcé edhe nga protestuesit). Gjithashtu do
té rishqyrtohen edhe dukuri apo prirje té identifikuara
nga studime té méparshme, si favorizimi i elitave politike
nga mediat kryesore, apo potenciali i dobét i platformave
mediatike alternative né rajon.

Informacioni dhe bagazhi teorik bazohet né teorité e
lévizjeve sociale, ndérsa studimi analizon raste té vérteta nga
protestat e viteve té fundit né tre vende té rajonit té Evropés
juglindore’®, dhe plenumet e ngritura nga protestuesit (né
Bosnjé dhe Magedoni). Protestat e analizuara né kété studim
nuk zgjatén mé shumé se disa muaj, dhe kohézgjatja e tyre
ishte afatshkurtér apo né kufijté e kohézgjatjes afatmesme.

19 Mund té lexoni mé shumé mbi pérzgjedhjen e rasteve té marra né
studim dhe pérzgjedhjen e shembujve pér vézhgim nga secili vend né
tre kapituj té kétij botimi gé i kushtohen secilit nga shtetet, ndérsa
kétu po prezantojmé kriteret e pérbashkéta dhe parimet bazé té
kérkim-studimit. Né secilin vend, njé skuadér me té paktén tre veta
u angazhua né zbatimin e njé metodologjie té pérbashkét dhe procesi
studimi pér vendin e tyre.
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Kéto protesta ishin shprehje té revoltés shogérore, dhe disa
prej tyre pérdorén disa metoda té veganta rezistence pér
té shprehur pakénagésiné e tyre rreth njé ¢éshtje gjaté njé
periudhe té caktuar kohe. Kéto protesta mund té shpjegohen
vetém pjesérisht me teorité e lévizjeve sociale, pasi shumica
e tyre nuk kishte ndonjé strukturé té organizuar apo ndonjé
rrjet organizatash qé ta mbante né kémbé revoltén politike,
shkémbimin e informacionit dhe ushtrimin e rezistencés
civile, pértej njé periudhe disaditore apo né pak muaj, dhe
sipas disa studiuesve (Tilly, 1989) ky organizim éshté njé
parakusht pér ekzistencén e lévizjeve sociale?.

Ka disa pérkufizime mbi protestat né literaturé?,
por gjaté kétij studimi protestat konsiderohen si veprime

20 Pérkohshméria (me té kaluar, té tashme, dhe té ardhme) mezi
pérmbushet nga rastet e protestave popullore qé mbulohen nga
ky studim. Mattoni dhe Trere 2014 sugjerojné se pérkohshméria
afatgjaté i referohet “epokave kulturore té protestés (McAdam dhe
Sewell, 2001) me disa modele té aksioneve kolektive qé mund té
adoptohen nga protestuesit né varési té “repertorit té konfliktit” (Tilly,
1978, 1995)” (faqe 257).

2 Disa nga kéto pérkufizime jané: “..njé aktivitet proteste éshté njé
model aksioni politik gé orientohet kundér njé politike apo situate té
caktuar, qé karakterizohet nga shfagje publike spektakolare apo sjellje
té njé natyre jo té zakonshme, dhe qé ndérmerret pér té arritur pérfitime
nga sisteme politike apo ekonomike ndérsa aktivistét vazhdojné té jené
pjesé e po atij sistemi” (Lipsky 1968, Opp 2009, fage 35). (2) “Njé
akt proteste pérmbledh kéto elementé: aksioni qytetar éshté shprehje
e njé pakénaqgésie, dhe bindjes sé masave se kundrejt tyre ka ndodhur
njé shkelje apo padrejtési; protestuesit nuk jané né gjendje ta ndreqin
veté situatén; duhet kaluar né veprim qé té térhiget vémendja ndaj
pakénagésive; kalimi né aksion ka si géllim qé té nxisé marrjen e masavé
pérmirésuese nga grupi apo institucioni drejt té cilit drejtohet protesta;
dhe protestuesit kérkojné té arrijné njé faré kombinimi té frikés dhe
simpatisé qé ta bindin grupimin apo institucionin té veprojé né té miré
té tyre” (Turner 1969, Opp 2009, fage 35)

«
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kolektive gé synojné té arrijné disa objektiva té caktuara
duke u munduar gé té ndikojné né vendimet e njé grupimi
apo institucioni té caktuar (Opp 2009, fage 44). Pér mé
tepér, studimi pérgendrohet né protestat me sfond politik,
njé lloj i vecanté aksioni kolektiv - demonstrata masive,
dhe shénjestra té qarta - geveria/subjekte politike. Mund
t'i referohemi edhe Girling (2004) dhe idesé sé tij se
demonstratat masive jané shprehje e “fuqisé simbolike té
ankthit, inatit dhe mosbesimit” (fage 146) si pasojé e ndjesisé
se jané 1éné né harresé dhe nuk jané né gjendje té ndikojné
né proceset vendimmarrése.

Disa studiues i vecojné lévizjet sociale nga format e tjera
té reagimit kundérshtues né bazé té rrjeteve shogérore qé
jané né gjendje té mbajné né kémbé aktivitete proteste, por
nga ana tjetér Tarrow (2011) thoté se mbajtja né kémbé e
lévizjeve sociale bazohet né njé ekuilibér té brishté midis
organizimit gendror dhe decentralizimit. Rastet e protestave
té analizuara né kété studim ndryshojné nga njéri-tjetri
né kété piké - disa prej tyre drejtoheshin nga struktura té
organizuara lévizjesh sociale, ndérsa disa té tjera vareshin
nga pjesémarrja e individéve apo grupeve té paorganizura.
Kjo ndikon shumé né proceset e komunikimit dhe pér¢cimin e
mesazhit, dhe pérpasojé edhe rekomandimet géjepenné fund
té kapitullit pér secilin vend mund té jené té vlefshme vetém
pér protestat e drejtuara nga struktura té qarta organizative?®2.

22 Né disa nga protestat e marra né analizé publiku u informua mbi
céshtjet problematike nga aktivisté té caktuar apo organizata té
caktuara (né Maqedoni ky rol u krye nga njé organizaté studentore),
por né disa raste té tjera protestat nuk kishin strukturé drejtimi dhe
mobilizimi kryhej nga njé numér i madh individésh pjesémarrés
népérmjet njé numri té madh kanalesh komunikimi (ashtu si né
protestat e shkurtit né Bosnjé).
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Elementi mé inovativ né kéto protesta ishin plenumet gé
shérbenin si forume debatesh ku ideté dhe planet e protestés
diskutoheshin dhe testoheshin deri né ¢astin kur arrihej njé
konsensus i mundshém midis protestuesve. Plenumet u
krijuan si ndérthurje midis béshkébisedimit dhe diktutimeve
“tradicionale” qé realizonin komunikimin horizontal me
pérdorimin e mediave online pér té komunikuar ideté dhe
idealet e plenumit tek publiku. Plenumet dolén jo vetém si
forume ku formézoheshin kérkesat e protestés dhe mesazhet
mediatike, por ato u zhvilluan dhe evoluan né hapérsira ku
prodhohej material mediatik, me fjalé té tjera “u béné veté
media.”

Disa nga pyetjet kryesore qé shtron ky studim renditen

mé poshté:

e Si paraqitet kornizimi i protestés nga raportimet
né media, dmth. cili identifikohet si problemi
social kryesor gjaté zhvillimit té protestave, kush e
identifikon kété si problem, dhe kush preket nga ky
problem?

e Siparaqgitetné mediadhénia e llogarisé dhe vénia para
pérgjegjésisé (vecanérisht pér geveriné) - sa shpesh
pérmendet ky koncept né raportimet né media, kush
konsiderohet fajtor pér njé problem té caktuar apo
pérgjegjés pér té zgjidhur njé céshtje? Ky studim
nuk bén analizé apo kritiké té punés sé geverive, por
analizon ményrén se si raportohet apo debatohet
rreth pérgjegjésisé sé geverisé, nése flitet hapur apo
anashkalohet kjo ¢éshtje (duke pérdorur metoda té
analizés sé pérmbajtjes), por edhe si perceptohet nga
protestuesit, gazetarét, dhe zyrtarét pubiké (duke
zhvilluar intervista té detajuara me gazetaré, qytetaré
/ aktivisté dhe zyrtaré partiaké / qeveritaré).
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e (ili éshté perceptimi i paléve té interesuara rreth
protestave, proceseve komunikuese gjaté zhvillimit
té protestave, si dhe cili éshté mendimi i tyre rreth
pérgjegjeshmérisé publike né vazhdén e protestave?

Mé poshté jané renditur disa nga ¢éshtjet dhe piképyetjet

themelore té studimit:

o Roli i1 mediave tradicionale gjaté protestave,
komunikimi me protestuesit dhe geveriné (jo vetém
prezantimi dhe paraqitja e protestave né media, por
edhe krijimi i linjave té komunikimit dhe i gjithé
procesi né prapaskena: sa e hapur ishte media ndaj
protestuesve, sa aktive ishte media né thithjen dhe
transmetimin e informacionit, vénia né piképyetje
e pérgjegjésisé sé qeverisé, angazhimi né gazetari
investigative dhe raportime té thelluara, etj.);

o roli i platformave alternative té komunikimit gjaté
zhvillimit té protestave (si gjykohet roli qé kané
luajtur platformat online gjaté protestave qytetare,
fokusi i raportimit té tyre, audienca, réndésia e tyre,
ndikimi politik, roli qé kané luajtur né mobilizimin e
masave dhe shpérndarjen e informacionit),

o metodat e komunikimit té zyrtaréve qeveritaré
(opinionirreth gatishmérisé pérté dhénéinformacion,
kanalet e komunikimit, momentet e daljes para
mediave, géndrimi aktiv apo pasiv, reflektimi mbi
dhénien e llogarisé, perceptimi mbi interpretimin e
geverisé ndaj protestave), dhe sé fundmi,

o komunikimi midis veté protestuesve (si komunikonin
protestuesit me njéri-tjetrin dhe népérmjet cilave
platforma, si i kishin marrédhénet me gazetarét, a u
munduan té pérshtaten me logjikén e punés sé medias
- inskenimi i situatave té vecanta pér té térhequr
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mediat, zbutje apo manipulime té ngjarjeve dhe
aktiviteteve té ndryshme - dhe a krijuan platformat e
tyre té informimit).

Kapitujt né raportet pér secilin vend jané renditur né
bazé té kétyre katér céshtjeve té listuara mé lart. Né faqget
e hyrjes pér secilin shtet jepet njé paraqitje e shkurtér mbi
ambientin mediatik né vend dhe historiné e protestave dhe
aksionit qytetar. Né fund té raportit pér secilin vend autorét
japin disa rekomandime pér té pérmirésuar praktikat e
punés né komunikim dhe rrjedhén e informacionit né
protesta pér secilén nga tri kategorité e paléve té interesuara:
protestuesit, median dhe geveriné. Studiuesit e kuptojné
miré se komunikimi gjaté protestave ndodh né njé mjedis té
tensionuar gé nuk 1€ hapésira pér zbatimin e strategjive dhe
planeve té miratuaramé pareé si dhe qé grupe té paorganizuara
pérfshihen né kété proces, dhe pér kété arsye theksojné
faktin se kéto rekomandime jané té zbatueshme vetém nga
grupe té organizuara, qé kané kohé té mjaftueshme dhe
strukturé organizative qé mundésojné pérdorimin e njéfaré
strategjie komunikimi. Nga ana tjetér, rekomandimet gé
jepen pér zyrtarét e qeverive apo partive politike, por edhe
ndaj mediave, duhet té merren thjesht si tregues qé digcka
nuk shkon me praktikat apo politikat aktuale dhe éshté miré
té ndreqen, dhe jo si késhilla apo rekomandime gé tregojné
si mund té zgjidhen problemet, pasi autorét e kétij studimi
nuk mund té ndreqin mangésité e sistemit gé mund t'i japin
pérgjigje kérkesave té protestuesve.

Kapitujt qé merren me secilin shtet do té trajtojné
¢céshtje qé merren me problemet dhe hapésirat strukturale
pér njé komunikim mé té miré gjaté protestave qytetare dhe
rekomandime mbi pérdorimin mé té miré té medias dhe
platformave online.
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2.1. Vendet e pérfshira né studim dhe protestat e
marra né analizé

y studim pérfshin rastet e protestave né tre vende té

Ballkanit peréndimor: Shqipéri, Bosnjé Hercegoviné,

dhe Maqgedoni*, qé variojné nga ¢éshtje ambientaliste
deri te probleme sociale, dhe reforma né arsim.

Ambienti mediatik né kéto tre vende éshté deri diku i
ngjashém, duke pérfshiré ndér té tjera pérzierjen e politikés
né media dhe mungesén e transparencés mbi pronésiné dhe
financimin e medias. Autorét e kétij studimi kané paraqitur
njé tablo té ambientit mediatik né kéto vende, ku éshté rritur
pérdorimi i teknologjisé sé informacionit, ndérsa mediat
tradicionale, né vecanti televizioni, mbeten burimi kryesor
i informacionit. Gjithashtu, ndérsa pérdorimi i internetit né
kéto vende éshté rritur nuk ka akoma studime gé té tregojné
se sa e zhvilluar éshté “tradita e diskutimit politik online”
(Hurwitz, 2003, fage 101), qé mundéson konsolidimin e
opinionit publik dhe organizimin e aksionit politik népérmjet
platformave online. Ka njé mungesé té theksuar studimesh
mbi praktikat dhe metodat e komunikimit né platformat
mediatike tradicionale dhe alternative gjaté protestave
popullore. Gjaté kétyre viteve té fundit ka patur njé séré
protestash né té tre shtetet ballkanike, por ndérsa protestat
gé kérkonin ndryshim né Maqgedoni dhe Bosnjé pérfshiné
njé numér té madh protestuesish, né Shqipéri protestat kané
gené mé té rralla dhe me numér mé té vogél pjesémarrésish.

2 Pérzgjedhja e shteteve nuk éshté bazuar né tiparet apo né natyrén e
vecanté té secilit vend apo té rasteve té marra né shqyrtim, por kjo ka
ardhur thjesht si kufizim numerik dhe rastésor i kétij studimi. Studimi
dhe kérkimi mbi protestat né vende té tjera té rajonit mund té jeté po
kaq interesant.
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Nevojapérstudime dhe kérkime né fushén e komunikimitvjen
nga lénia disi né harresé e rolit té medias dhe komunikimit
né studimet mbi lévizjet shogérore, por edhe nga fakti se kéto
¢éshtje nuk jané prekur gati fare né kéto vende, megjithése
kultura e protestés duket se po forcohet. Protestat e kohéve
té fundit né kéto vende kané pak a shumeé té njéjtin fokus si
ato né vendet e Bashkimit Evropian - ku shqetésimi kryesor
jané céshtjet me karakter social, marrédhéniet né vendin e
punés, si dhe arsimi, problemet ambientialiste si dhe aspekte
té tjera gé lidhen me punén e geverisé.

Kriteret e pérbashkéta né pérzgjedhjen e rasteve té
protestave né kéto tre vende jané né radhé té paré ‘freskia’
e tyre (protesta gé kané ndodhur qé nga viti 2012 e kétej),
numri mé i madh i demonstruesve né krahasim me raste té
tjera, pérfshirja e disa grupeve apo shtresave té popullsisé né
kéto manifestime, apo kérkesa mbi ¢éshtje qé i kapércejné
interesat e ngushta té njé grupi té caktuar, dhe sé fundmi,
réndésia social-politike e kétyre protestave, duke marré né
konsideraté kontekstin dhe natyrén e vecanté té secilit vend.
Megjithése né ¢do vend u analizuan tre levizje protestash,
vetém nga njé prej tyre u studiua né hollési pér secilin shtet
(do t'i referohemi si rasti kryesor), ndérsa dy rastet e tjera
pérmenden vetém pjesérisht, dhe pérdoren mé shumé pér té
béré krahasime.

2.2. Metodat e kérkimit dhe pérzgjedhja e subjektit

ményrat e komunikimit gjaté 1évizjeve té protestés, ne

P ér té mbledhur té dhéna dhe njohuri mbi praktikat dhe
keni pérdorur metodén sasiore, qé pérfshin:
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e Analizé dytésore mbi konceptet teorike dhe prirjet
né metodat e komunikimit gjaté nismave qytetare
(literaturé, raporte, etj), si dhe kérkime dytésore pér
shtetet né fjalé mbi ambientin mediatik dhe historiné
e lévizjeve té protestés né kéto vende gjaté viteve
té fundit né secilin vend (raporte, analiza, burime
mediatike mbi lévizjet sociale/ protestat: motivet,
nismétarét, rezultatet; burime mbi audiencén e
organeve té ndryshme té medias - vecanérisht pér
ato media gé jané marré né analizé, etj.). Analiza
dytésore na lejon gé té ravijézojmé prirjet dhe
tendencat e proceseve té komunikimit mbi protestat
dhe revoltat sociale né disa vende, dhe raporti me
céshtjet e pérgjegjésisé geveritare.

e Analiza e Kornizimit té pérmbajtjes mediatike.
Qéllimi i analizés sé pérmbaijtjes ishte qé té mblidhte
té dhéna dhe njohuri mbi ményrén se si protestat
dhe kérkesat pér vénien para pérgjegjésié sé
geverisé paraqiteshin né kornizimin e raportimit
té medias mbi protestat. Kufizimet e kétij studim-
kérkimi nuk lejuan qé té béhej analiza e pérmbajtjes
sé té gjitha platformave mediatike, dhe studimi u
kufizua tek televizionet dhe mediat online (pasi
televizioni vazhdon té jeté mjeti kryesor pér marrjen
e informacionit nga qytetarét, ndérsa burimet e
lajmeve online po luajné njé rol gjithmoné e mé té
réndésishém né komunikim né té tre kéto shtete;
lidhjet apo tendencat politike té organeve mediatike
online jané mé heterogjene po té krahasohen me
sektorét e tjeré mediatiké?*; gjithashtu audienca apo

24 Shiko né vecanti kapitullin mbi Magedoniné.
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popullariteti, si dhe lidhjet politike ishin disa nga
kriteret kryesore pér pérzgjedhje). U pérfshiné né
kété studim dy sektoré té medias, si pér té evituar
até qé Mattoni dhe Trere e quajné “subjektivizmi i
njé mediumi té vetém” (2014, fage 254), ashtu edhe
pér té analizuar si mediat tradicionale ashtu edhe
platformat sociale dhe alternative. Mediat sociale
nuk jané analizuar né ményré sistematike, por jané
nxjerré té dhéna népérmjet intervistave me palét e
interesuara?®. Pérsa i pérket pérzgjedhjes sé kanaleve
televizive dhe organeve té mediave online, minimumi
i kriterit pér analizé né té tre kéto vende ka gené:
pérfshirja e tipeve té ndryshme té medias (publike/
private), audienca (u pérzgjodhén televizionet dhe
mediat online me audiencén mé té madhe), pérfshirja
e mediave té ndryshme né lidhje me géndrimin e
tyre ndaj qeverive (media pro-geveritare dhe pro-
protesté?®). Né secilin vend u analizuan té paktén 50
kronika apo raportime televizive dhe té paktén 30
artikuj online.

Nga secili vend materialet e publikuara né ditét mé
té réndésishme té protestave u béné pjesé e studimit,
dhe kjo analizé u kufizua né programet kryesore té
lajmeve, dhe artikujt e publikuar né mediat online.
Gjithashtu pérzgjedhja e elementeve pér analizé nuk

%5 Duhet patur parasysh se Ky lloj vézhgimi natyrisht paraget mangési
né studim pasi kéto té dhéna dhe informacione nuk mblidhen nga té
gjitha platformat mediatike. Kérkime dhe studime té métejshme qé
do té mund té hidhnin drité mbi pérmbajtjen e platformave té tjera
mediatike do té jené té mirépritura.

26 Pérzgjedhja varej nga njohja e kétyre mediave dhe kontekstit nga
studiuesit.
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synoi té pérfagésonte raportin e drejté numerik té
raportimit né media rreth protestave, por géllimi
ishte té mblidheshn té dhéna dhe njohuri e thelluar
rreth prirjeve dhe tendencave té raportimit né
media mbi kéto protesta. Pér kété arsye, mostrat
dhe shembujt e analizuar nga mediat né Bosnjé-
Hercegoviné ishin shumé mé té médha né numér
pasi duhej analizuar edhe raportimi né media lokale,
duke patur parasysh se protestat ishin shpérndaré né
disa krahina, zhvilloheshin né disa qytete dhe kishin
dinamika té ndryshme, dhe pér pasojé secila kishte
tipare té vecanta pérsaipérket komunikimit?’. Njé nga
aspektet e studimit té kornizimit (framing) qé krijoi
media pér protestat ishte analiza se si prezantohej né
media koncepti i vénies para pérgjegjésisé (kryesisht
té geverisé).

Pér té minimizuar ndotjen dhe ndikimin nga
imagjinata analitike e studiuesve dhe kornizimet
personale té mendimit,?® u krijua njé proceduré
sistematike pér identifikimin e elementéve specifiké
dheidentifikimin e kuptimit té nocioneve té ndryshme
abstrakte®.

27 Mund té mésoni mé shumé rreth shembujve té zgjedhur nga ¢do
shtet né kapitujt pérkatés.

28 Disa studiues nénvizojné faktin se analiza e kornizave mediatike nuk
do té thoté se kéto korniza apo pérkufizime jané evidente né pérmbajtje
apo né tekst, gé natyrisht nuk varet nga lexuesi; né fakt éshté krejt e
kundérta, teksti i lajmit shihet si: “pérmbledhje elementesh simbolike
gé ndérveprojné me kujtesén dhe logjikén e individéve pér té gjetur
kuptim midis rreshtave”.

29 Duke u bazuar né pérkufizimin e Pan dhe Kosicki mbi vlefshmériné
e analizés sé kornizés mediatike (1993, fage 58), studimi u organizua
né meényré té tillé qé té ndiqte njé udhérréfyes té detajuar, ku
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e Intervista té detajuara u zhvilluan gé té pérftohej
njohje e thellé mbi perceptimin e komunikimit dhe
rrjedhés sé informacionit gjaté protestave, dhe
identifikimi i mundésive dhe problemeve nga té
gjitha palét e interesuara (aktivistét, qeveria, dhe
gazetarét)®. Intervistat ishin gjysmé té strukturuara,
me njé listé té pérbashkét pyetjesh por gé kalonin
mé pas né pyetje dhe bashkébisedim mbi tema
dhe elementé specifiké té secilit vend dhe secilit
té intervistuar. Gjaté kétij studimi nuk u arrit dot
té kryhej analiza e pérmbajtjes té platformave
alternative online té pérdorura nga protestuesit,
por céshtjet gé kané té béjné me platformat
alternative (pérmbajtja, géllimi, proceset e krijimit

secila kategori ishte pérshkruar hollésisht. Studiuesit né terren u
késhilluan t'i géndronin sa mé besnikeé tekstit original, gé do té thoté
té identifikonin mendimet me citime té sakta né tekst, dhe té jepnin
shpjegime té detajuara pér ¢do mendim gé nuk jepej me citim, si dhe
njé pérshkrim té qarté dhe formal té imazheve. Késhtu, rezultatet e
studimit u bazuan mbi pérdorimin dhe ngjyrimin e frazave té caktuara,
imazheve, burimeve té informacionit, fjaléve kyce, etj. Pérdorimi
i citimeve té sakta dhe shpjegimet e detajuara e béné mé té lehté
kontrollimin dhe korrigjimin e rezultateve té studimit gjaté procesit
té analizimit té rezultateve.

30U kryen minimumi nga 20 intervista pér ¢do vend, apo edhe mé
shumé, sipas njé regulli té pérgjithshém pér té pércaktuar numrin
e intervistave: numri i intervistave rritet nése: a) informacion i
freskét me interes vazhdon té vijé nga palét e interesuara edhe pas
20 intervistave b) nése ka nevojé pér mé tepér informacion (zgjedhje
e seleksionuar mostrash dhe shembujsh) c) nése ka nevojé pér té
pérfshiré mé shumé pérfagésues nga ndonjé prej paléve té interesuara.
Intervistat e detajuara do té shérbejné si bazé pér té identifikuar
platformat alternative té komunikimit té pérdorura mé dendur nga
protestuesit/qytetarét gjaté protestave;
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té informacionit, administrimi i tyre, pérdorimi,
efektiviteti, etj.) ishin pérfshiré né intervista®'. Pér mé
tepér, megjithése studimi nuk u mor me analizimin
e treguesve mbi nivelin e pérgjegjshmérisé dhe
pérgjegjésisé té geverisé né momentin e protestave,
nga intervistat dolén té dhéna dhe informacion
mbi perceptimin rreth kérkesés sé llogarisé ndaj
geverisé dhe nése nocioni i pérgjegjésisé geveritare
mendohet se ka ndryshuar si pasojé e protestave.

2.3. Koncepti i kornizimit dhe analiza e kornizimit qé
pérdoret né kété studim

oncepti i Kkornizimit (framing) mbéshtetet né
nocionin se té gjithé ne i klasifikojmé, organizojmé dhe
interpretojmé eksperiencat tona té jetés né ményré qé
t'i kuptojmé ato mé miré (Goffman, 1974) dhe se ményra se
si kéto vézhgime futen né kornizime apo ndahen né kategori
ndjell realitete té caktuara nga “kaleidoskopi i realiteteve té
mundshme” (Edelman, 1993, fage 232). Studiues té ndryshém
thoné se kornizimi ka shumé réndési mbi ményrén se si
perceptohet realiteti, dhe gjithashtu mund té ndikojé sjelljen

31 Disa nga studiuesit analizuan disa shembuj publikimesh né

platforma té ndryshme, pér té ilustruar disa nga prirjet apo tendencat
né komunikim.

32 Pér shembull, Edelman (1993) sugjeron se elementet qé nénvizohen
nga media gjaté raportimit mbi lévizjet shogérore ndikojné né ményré
direkte mbi zotésiné apo aftésiné e lévizjes pér té ndikuar opinionin
publik dhe politikat. Né kété kéndvéshtrim, mediat kané réndési
shumé té madhe pér té pércuar mesazhet drejt masés sé gjeré qé mund
té kthehen né simpatizanté té 1évizjes, dhe pér rektrutim. Pérdorimi
né rritje i platformave né internet ka patur njé ndikim té madh mbi
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e individit®s. Strategjité e kornizimit jané té réndésishme jo
vetém pér pozicionimin ideologjik, por ashtu si thoné Benford
dhe Snow (2000) ato ndikojné né rektutimin, mobilizimin dhe
gatishmériné pér t'u hedhur né veprim*,

Ndértimi i Kkuptimit®* né lévizjet sociale népérmjet
procesit té futjes né kornizé pérfshin njé mori faktorésh,
kornizash, dhe transformim té besimeve kolektive. Faktorét
shogéroré pérpigen heré pas here té ndikojné né ndértimin e
mendimit, por kornizimetdominante né njé shoqérité caktuar
mund edhe té kopjohen3> apo mendimet dominante mund

jetén politike: pérsa i pérket aksesit né informacion, zgjedhjeve dhe
fushatave elektorale, komunikimi midis kandidatéve dhe zgjedhésve
té tyre, kushtimi i vémendjes ndaj ¢éshtjeve mé té réndésishme pér
popullatén, si dhe pérpjekjet e aktivistéve pér té pércuar mesazhet
e tyre. Jenkins dhe Thorburn (2003, fage 4) pérmendin rastin e
indymedia.org, qé filloi ekzistencén e saj si njé lloj agjencie gjaté
protestave né Seattle kundér Organizatés Botérore té Tregtisé, pér té
promovuar ideté dhe lajmet rreth protestés duke pérdorur metodén
e multimedias (duke postuar shkrime, fotografi, regjistrime audio dhe
video).

3 Studimi mund té analizojé se deri né cfaré pike eksperiencat,
simbolet dhe modelet e 1évizjeve sociale dhe protestave po krijonin
njéfaré «komuniteti epistemik» (Lipshutz, 2005), duke ushqyer luftén
sociale dhe duke transferuar njohuri drejt komuniteteve brenda dhe
jashté vendit sidomos népérmjet pérdorimit té platformave online.

3 Klandermans (1992) thoté se kemi tre procese té ndérlidhura
né ndértimin e kuptimit né lévizjet sociale: ligjératén publike,
komunikimet propagandistike dhe ngritjen e ndérgjegjes (Johnston
dhe Klandermans, 1995, fage 10).

35 Disa korniza mund té fitojné njé status veté-pérforcues, dhe ashtu
si thoté edhe Gamson (1992) ato mund t'i vishen termave té vecanté
gé pérdoren gjerésisht né jetén e pérditshme (njé shembull i tillé
mund té jeté fjala “sigurimi“). Kur ndodh digka e tillé, komunikuesi qé
pérdor njé term té ndryshém mund té mos kuptohet drejté dhe mund
té perceptohet si tip i dyshimté té cilit nuk i duhet besuar.
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té vihen né diskutim dhe né dyshim. Studiuesit e 1évizjeve
sociale bien dakord me idené se lévizjet sociale krijojné
kuptimet e tyre kolektive (qé quhen edhe kornizime, paketa
ideologjike apo ligjérata kulturore) qé frymézojné aksione
kolektive (Tarrow, 2011, fage 31). Né periudhat e 1évizjeve
sociale, apo forma té tjera konflikti politik, kéto kuptime jané
né konkurrencé té hapur me kornizimet e kundérta. Beteja
mbi mendimin éshté njé pjesé e réndésishme e politikés
disidente®*®. Tarrow thoté se njé nga faktorét kryesoré té
mbajtjes né kémbé dhe suksesit té l1évizjeve sociale éshté “...
aftésia e tyre pér té lidhur eksperiencat dhe pérvojat e jetés
me nevojén pér aktivizém” (2011, fage 266).

Media konsiderohet té luajé njé rol kritik mbi faktin se
cili kornizim do té jeté mé dominant né shoqéri. Kornizimi
gjithashtu konsiderohet si pjesé pérbérése e punés sé
gazetarit (Gitlin, 1980%). Kornizimet né media zakonisht
reflektojné marrédhéniet me pushtetin, dhe nxjerrin né
pah palét rivale dhe interesat qé luftojné pér té dominuar
tekstin. Kornizimet dominante né shogéri ndikojné ményrén
se si lajmi futet né korniza. Né lidhje me ményrén se si
media zakonisht kornizon lévizjet sociale, Entman dhe
Rojecki (1993) mendojné se gjykimet dhe vendimet mbi
kornizimet qé gazetarét véné mbi lajmin, apo raportimin
rreth lévizjeve sociale, jané shumé té ndikuara nga burimet

% Tarrow thoté se lévizjet sociale e gjejné veten shumé shpesh né
dizavantazh duke gené se shteti ka né dispozicion té tij instrumente
pér ndértimin e mendimit (2011, fage 32)

37 Gitlin e lidh konceptin e kornizés né ményré té drejtpérdrejté
me prodhimin e lajmit, dhe thoté se kornizat “i lejojné gazetarét qé
té pérpunojné njé sasi té madhe informacioni me shpejtési dhe né
meényreé rutiné [dhe té] pakétojné informacionin pér konsum té shpejté
nga audienca” (1980, fage 7).
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elitare té informacionit. Ata gjithashtu térheqin vémendjen
mbi dyzimin e gazetaréve kundrejt lévizjeve masive té
popullatés - né teori mund té jené mbéshtetés té kétyre
lévizjeve, por né realitet jané mosbesues ndaj aksioneve
masive qé organizohen pér té fituar dhe ushtruar pushtet
politik (Gitlin, 1980, Entman dhe Rojecki, 1993, faqe 156)3.
Sidoqofté, disa studiues té tjeré e véné theksin mé tepér
mbi potencialet transformuese né procesin e kornizimit
dhe ndérveprimin me ndértimin e mendimit**. Népérmjet
“bashkéveprimit dhe shkémbimeve komplekse midis medias
dhe faktoréve shoqéroré, si lévizje sociale, kundérlévizje
sociale, parti politike dhe autoritete shtetérore, si dhe
ndérveprime té rangut personal né rrjete sociale dhe grupe
shogérie — mendimi ndértohet dhe rindértohet” (Johnson
dhe Klandermans, 1995, fage 10). Protestat nxitin strukturat

3 Entman dhe Rojecky (1993) identifikuan korniza gjykimi kundér
lévizjeve té protestés, por nga ana tjetér kornizat e gjykimit kundrejt
elitave gé drejtonin politikén e jashtme zakonisht nuk pasqyroheshin
né raportimet e gazetaréve gjaté lévizjeve antibérthamore né Shtetet
e Bashkuara té Amerikés.

39 Leévizjet sociale formézohen nga njéra ané nga aspekte té kulturés
dominante, por nga ana tjetér priren qé té shképusin lidhjet dhe
respektin mbi normat dominante né shoqéri dhe ta ndryshojné
kulturén dominante (shiko Johnston dhe Klandermans, 1995). McGee
mendon se lévizjet sociale po ndryshojné mendimet né boté dhe
po ndryshojné realitetin (McGee, 1975, fage 243). Shiko gjithashtu
Livingstone, 1990. Duhet patur parasysh se kjo ngre piképyetje
rreth besueshmérisé dhe vlefshmérisé té analizés sé kornizés, duke
patur parasysh ményrén se si identifikohen kornizat né tekst gjaté
analizés sé kornizés, pasi kjo ndikohet nga kornizat individuale té veté
studiuesit. Ne nuk mund té deklarojmé se i kemi shmangur plotésisht
kéto ndikime dhe influenca, por kemi marré masa qé té sigurohemi qé
studiuesit té kené arritur né té njétin kuptim pérsa i pérket kategorive
té analizés.
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dominante té mendimit dhe debatit por ato jané gjithashtunjé
terren pjellor pér kultivimin e sfidave ndaj perceptimeve dhe
praktikave té vjetra, dhe pér pasojé i kundérvihen strukturave
dominante té mendimit, si dhe mundésojné (ri)ndértimin
e identiteteve kolektive (Melucci, 1996). Gjaté zhvillimit té
protestave pérdoren strategji té ndryshme kornizimi pér té
prezantuar ndaj publikut punén e geverisé, si dhe motivet,
manifestimet, aksionet dhe géllimet e protestuesve. Roli i
lévizjeve sociale, marréveshjet e brendshme dhe komunikimi
me jashté népérmjet mediave tradicionale dhe platformave
té protestés, nuk duhet 1éné pas dore kur marrim né
konsideraté véshtirésité dhe avantazhet qé ndeshin lévizjet
sociale gjaté procesit té komunikimit*.

Analiza e Kkornizimit né kété studim bazohet né
njohurité teorike té kornizimit si njé proces qé pérmbledh
diagnostikimin e problemeve nga njéra ané dhe
rekomandimin e zgjidhjeve nga ana tjetér. Pér shembull,
Gamson (1992) flet rreth diagnostikimit, vlerésimit dhe
rekomandimit té disa zgjidhjeve té vecanta mbi ményrén se
si futet né kornizé realiteti shogéror. Entman e pérkufizon
procesin e kornizimit pak a shumé né té njéjtén ményreé:
“Kornizimi éshté té seleksionosh disa aspekte té njé realiteti
té perceptuar dhe t'i nxjerrésh mé té spikatura né njé tekst
komunikues, né ményré té tillé qé té promovohet njé pércaktim
specifik mbi njé problem, interpretim rastésor, vlerésim moral,
dhe/apo rekomandim trajtimi pér ¢éshtjen e pérshkruar “
(1993, fage 52.). Analiza né kété studim fokusohet pra né
kéto dy kategori kryesore: a) ményra si identifikohet dhe
pérkufizohet njé problem (me njé fjalé: diagnoza) nga njéra
ané, dhe b) si prezantohet né media prognoza/zgjidhja e

*0 Lexo McCurdy, 2010.
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kétij problemi. Pértej kétyre kategorive kryesore, analiza
gjithashtu identifikon faktorét qé preken nga ky problem,
faktorét qé kané identifikuar problemin / zgjidhjen, dhe sé
fundmi normat dhe gjykimet qé mbéshtesin njé diagnozé
/ prognozé*! té caktuar. Kétu kemi ndjekur pérkufizimin e
Verloo (2005: 20) gé e shpjegon kornizimin si “instrument
organizativ qé transformon copéza informacioni fragmentare
apo rastésore né njé problem té struktuar dhe té kuptueshém,
gé pérfshin né vetevete, né ményré té drejtpérdrejté apo té
térthorté, edhe zgjidhjen.” Me fjalé té tjera: ¢do tekst mund
té analizohet né ményreé té tillé qé té identifikohet problemi
gé trajton, dhe c¢faré zgjidhjeje afrohet pér problemin e
identifikuar.

Pér té kuptuar pjesérisht ndérveprimin midis aspekteve
té ndryshme té komunikimit dhe pér té paparaqitur
kéndvéshtrime té ndryshme mbi kornizimet e protestave dhe
rrjedhén e informacionit, metoda e analizés sé kornizimit té
medias (televizon dhe internet) u kombinua me intervista
té detajuara me pjesémarrés té procesit té komunikimit:
qytetaré/protestues, gazetaré dhe autoritetet partiake/
geveritare*.

“1 Natyrisht, jo té gjitha kategorité e kornizave u identifikuan né ¢do
tekst.

*2 Sidoqofté, né kété studim nuk sqarohen lidhjet e kornizave né
raportime me qéllimet dhe kornizat individuale té komunikuesve
té vecanté, dhe nuk ka patur analiza té ményrés se si kornizat kané
hedhur drité rreth géndrimeve dhe sjelljeve té protestuesve apo té
paléve té tjera té interesuara.
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3. Rezultatet kryesore té studimit né tre
vende: Tablo e pérgjithshme

3.1. Si i ka vendosur media né kornizé protestat, si u
perceptuan ato nga té intervistuarit?

protesat jané shprehje e demokracisé, njé ményré

legjitime pér té shprehur vullnetin e masave dhe
pakénagésiné e tyre rreth punés sé geverisé dhe zyrtaréve
té zgjedhur, pér té kérkuar ndryshim apo pér té ndaluar
ndryshimin e politikave té cakuara, si dhe pér té kérkuar
standarde mé té larta té pérgjegjésisé qeveritare. Ato
konsiderohen shumé té réndésishme sidomos kur geverité
jané té paafta pér té kryer funksionin e tyre, dhe protestat
mbeten “e vetmja zgjidhje legjitime.” Nga ana tjetér, disa nga
té intervistuarit i shohin protestat si tregues té mungesés sé
demokracisé, pasi né demokracité e shéndetshme pérfshirja e
qytetaréve né proceset e vendimmarrjes éshté dicka normale
dhe protestat jané té panevojshme. Njé piké tjetér né favor té
protestave popullore éshté se ato kané fuqi té mbledhin bashké
grupe dhe masa té ndryshme pér njé géllim té pérbashkét,
ashtu si ndodhi né disa nga protestat né Bosnjé Hercegoviné,
dhe Magedoni ku u kapércyen barrierat e ndarjeve etnike.
Protestuesit i bashkuan kritikat dhe pakénagésia ndaj
politikave sociale dhe punés sé geverisé. Pakénagésité né
Bosnjé Hercegoviné kishin té bénin me ¢éshtje sociale dhe
varférimin e qytetaréve nga politikat e klasés udhéhegése

Opinoni dominant midis té intervistuarve éshté se
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gé kishin humbur kontaktin me masat. Ashtu si tha edhe njé
aktivist né Bosnjé Hercegoviné mesazhi i qarté nga protestat
e shkurtit 2014 ishte: “Nuk mé intereson fare nacionalizmi,
dua gé fabrikat té punojné, dhe gé punétorét té kené té
drejté té vendosin sérish mbi fatin e tyre.... Nga ana tjetér,
ashtu si doli edhe nga té dhénat e studimit, ndarjet etnike
ishin té pranishme né raportimin né media, ndérsa kornizimi
mediatik dhe perceptimet e zyrtaréve punonin fort pér t’i
pérforcuar kéto dasi né disa nga rastet e marra né analizé.

Sidoqofté, té intervistuarit, sidomos zyrtarét, pjesérisht

pérfagésuesit e medias dhe disa heré edhe nga veté
protestuesit, i minimizojné kéto elemente pozitive té
protestave kur komentojné rastet specifike té analizuara né
kété studim. Né total, ka tre kornizime dominante gé véné né
piképytje rolin e kétyre protestave:

e Kkornizimi i instrumentalizimit politik té protestave
pér interesat e ndonjé grupi té vecanté politik apo té
ndonjé partie, mé shpesh té opozités, por ndonjéheré
fajésohet edhe elementi i huaj.

e Kornizimi i mangésive brenda grupit té protestuesve
(mungesa e organizimit, eksperiencés dhe aftésive).
Njé ilustrim i kétij kornizimi éshté edhe pretendimi
se protestuesit né Bosnjé nuk Kkishin njohuri té
mjaftueshme mbi funksionimin e sistemit politik dhe
kjo e béri té pamundur suksesin e protestave. Dhe sé
fundmi,

e kufizimet dhe mangeésité strukturore, pjesé pérbérése
e sistemit politik (deri diku edhe atij mediatik) gé i
konsideron protestat té pasuksesshme dhe pengon
ndryshimete politikave ngalart-poshté. Té intervistuarit,
sidomos ata né Magedoni dhe Bosnjé, jané té mendimit
se protesat nuk sollén ndryshimet e pritura pér arsye se
geveria nuk vihet para pérgjegjésiseé.
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Kornizimet e medias mbi protestat e analizuara né Bosnjé
Hercegoviné dhe Maqgedoni pérkojné deri né njéfaré shkalle
me kritikat e veté protestés. Kornizimi i instrumentalizimit
politik éshté mjaft dominante né vénien né kornizé té
protestave nga ana e medias. Nga ményra se si media i vuri
né Kornizé rastet e protestés**, mund té dalloheshin dhe
deshifroheshin lehté strategjité e perfeksionuara né vite
té delegjitimimit qé pérdoren shpesh dhe lehtésisht nga
media. Georgievski, Adonov dhe Trajkoska vuné né dukje se
né Magedoni, pa ndonjé surprizé té madhe dhe né ményré
té drejtpérdrejté, mediat gé njihen pér politikén e tyre
editoriale progeveritare raportuan né ményré negative mbi
kérkesat e protestuesve dhe motivet e tyre, dhe u munduan
t'i diskreditonin ata me kornizimin e instrumentalizimit
politik dhe ndérhyrjen e ndérkombétaréve, rol qé
zakonisht luhet nga fondacioni Soros. Ashtu si del edhe
nga rezultatet e studimit nga Cvjeticanin, nénkornizimet e
protestave té shkurtit, pérve¢ kornizimit té pérgjithshém
té instrumentalizimit politik, ishin té shumeéllojshme, si
njé pasqyrim i kompleksitetit té organizimit administrativ
té vendit dhe dasive etnike. Fokusimi ishte mé shumé tek
instrumentalizimi etniko-politik, sesa pérdorimi i protestave
pér pérfitim thjesht politik nga partité opozitare. Kishte njé
prirje té qarté pér t'i paraqitur protestat si njé sulm kundér
interesave kombétare té njé prej tre grupeve etnike kryesore,
pra edhe kundér autoriteteve geveritare té lidhura ngushté
me identitetin dhe interesat e atij grupi etnik. Rezultatet

3 Kur pérdoret njé sintaksé e ngjashme né té gjithé publikimin, nuk
do té thoté se i referohemi té gjithé pérmbajtjes né media. Ashtu si
pérmendén edhe mé paré, té dhénat dhe informacioni nuk mund té
pérdoren pér pérgjithésim, por thjesht qé té tregojné disa prirje té
raportimit né media mbi protestat popullore.
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e studimit né Bosnjé Hercegoviné jané té ngjashme me
studime té méparshme té késaj natyre qé tregojné se mediat
pérgendrohen kryesisht te dhuna gjaté protestave.** Dhe né
té vérteté, dhuna e ushtruar nga protestuesit dhe démtimi
i pronés publike ishte kornizimi dominant né ditét e para
té protestave té shkurtit né Bosnjé, dhe njé nga kornizimet
dominante té té gjitha raportimeve. CvjetiCanin nénvizoi
faktin se pamjet nga aktet e dhunés mbizotéruan raportimin
né media gjaté gjithé periudhés sé protestave.

Né vecanti, né Maqgedoni studiuesit vuné re njé ndarje
té theksuar midis mediave progeveritare dhe mediave gé
raportuan né ményré mé té favorshme mbi protestat, pra
media qé zakonisht konsiderohet si e pavarur dhe mé kritike
ndaj partive politike né pushtet. Kéto té fundit i dhané mé
shumé hapésiré prezantimit té motiveve dhe arsyeve té
protestés, raportuan meé gjeré mbi punén e plenumeve
dhe, deri né njéfaré niveli, kritikuan geveriné pér puné té
dobét. Né lidhje me kornizimet mbi studentét protestues
né Maqgedoni, Georgievski, Adonov dhe Trajkoska thoné:
“mediat qé jané kritike ndaj qeverisé i véné reformat né
korniza [reformat e qeverisé né arsim qé kundérshtoheshin
nga studentét] qé i paraqesin si té nxitura, joproduktive, dhe
né shkelje té autonomisé universitare.”

Protestat kundér shkatérrimit té arméve kimike né
Shqipéri né vitin 2013 ndryshonin shumé me protestat né
Bosnjé dhe Magedonipérsaipérketkomunikimit-raportimet
némedia u pérgendruan né ményré maksimale mbi zhvillimin
e protestave dhe kérkesat e protestuesve, ndérsa burimet
zyrtareshfageshinshumeérrallé. AshtusiuraportuangaLondo,
gati té gjitha organet e medias, pavarésisht nga ngjyrimet dhe

* Lexo McChesney, 2008; McCurdy, 2010
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simpatité politike, me raportimet e tyre i dhané legjitimitet
kérkesave té protestuesve. Mund té keté dy arsye pér kété: sé
pari, protestat nuk u angazhuan né kritika té pérgjithshme té
punés sé geverisé dhe vémendja e tyre ishte drejtuar vetém
te njé ¢éshtje e caktuar dhe vendimit té geverisé né lidhje me
té, dhe sé dyti, zyrtarét e qeverisé gati nuk u pérfshiné fare
né diskutime publike mbi kété ¢éshtje dhe pér pasojé i lejuan
mé shumé hapésira protestuesve gé té shfagnin shqetésimet
e veta. Né kéto rrethana, né ndryshim me protestat né
Bosnjé dhe né Magedoni, raportimi u pérgendrua te ¢éshtjet
e ngritura nga protestuesit dhe kérkesat e tyre: media u
fokusua né problemet e mundshme qé mund té dilnin nga
shkatérrimi i arméve kimike né territorin e Shqipérisé, né
kornizimin e rrezikut ndaj shéndetit dhe jetés, dhe deri diku
si problem i mungesés sé transparencés dhe pérgjegjésisé
nga ana e geverisé né lidhje me vendimin nése kéto armé
duheshin shkatérruar né Shqipéri apo jo. Ndérsa kornizimi
i instrumentalizimit politik ishte dominant né rastet e tjera
té protestave qytetaré né Shqipéri, né kété rast ishte shumé
pak e pranishme, dhe mé shumé né formén e rrezikut se
opozita mund té instrumentalizonte protestén, dhe disa
heré u hodh ideja se mbase zgjidhja e kétij problemi ishte
té ndalohej pjesémarrja e politikanéve né protesta. Zgjidhjet
ndaj problemeve té ngritura né protesta ishin gjithashtu té
thjeshta dhe té drejtpérdrejta, né kornizimin e kundérshtimit
té shkatérrimit té arméve kimike né territorin e Shqipérisé,
dhe funksionim mé transparent dhe té pérgjegjshém té
geverisé mbi ¢éshtje té tilla.

Perceptimiiraportimitné mediaté protestave qytetare né
tétre vendetishte né pérgjithési negative, sidomos perceptimi
i veté qytetaréve/protestuesve. Opinioni i pérgjithshém
éshté se mbulimi né media varion nga raportimi i politizuar
réndé i protestave deri tek raportimi politikisht korrekt por
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sipérfagésor, qé nuk arrin té japé informacione té thelluara
dhe tablo té ploté té problemeve té shprehura né protesta
(si pér shembull analizé té papunésisé apo korrupsionit né
Bosnjé, apo njé analizé té (dis)avantazheve té reformave té
sistemit arsimor té propozuara né Magedoni).

Elementi i pérbashkét nga intervistat nga té tre
vendet ishte se mediat online konsiderohen jané mé té
hapura kundrejt prezantimit té protestave, dhe ky opinion
shogérohet nga perceptimi se mediat e tjera jané mé prané
geverisé, né vecanti me partité politike dhe gendra té tilla té
pushtetit politik dhe ekonomik.

Autorét e Kkétij studimi gjithashtu kané véné re se
futja né korniza e protestave ndryshon nga rasti né rast.
Pér shembull, né rastin e protestave kundér arrestimit té
gazetarit Kezarovski né Maqgedoni, zyrtarét dhe media, si
ato proqgeveritare ashtu dhe ato kritike ndaj qeverisé, duket
se e braktisén kornizimin e instrumentalizimit politik ndaj
protestave, dhe autorét e kétij studimi besojné se kjo erdhi
ngaqé protestuesit késaj radhe ishin veté gazetarét dhe futja
né kornizé e protestave u ndikua shumé nga solidariteti
profesional. Mediat gé konsideroheshin si “proqgeveritare”
nuk i diskredituan protestat, ndérsa mediat mé Kritike
ndaj geverisé ishin mé aktive né pérpjekjet pér té liruar
Kezarovskin. Njé arsye tjetér éshté se kéto protesta ishin mé
pak antigeveritare sesa protestat studentore, dhe ishin té
fokusuara né njé fushé té caktuar té vendimeve té geverisé
dhe nuk u angazhuan né kritika té pérgjithshme ndaj
geverisjes, késhtu qé nuk pérbénin ndonjé kércénim real
pér pushtetarét. Né Bosnjé Hercegoviné, protestave kundér
shkatérrimit té njé parku né njé qytet, gé u mbajtén né vitin
2012, nuk iu kushtua aspak réndési nga mediat kryesore né
Republika Srpska. Raportimet ose ishin shumé té rralla ose
informacioni transmetohej né formén e lajmeve té shkurtra
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té marra nga agjencité e lajmeve. Protestat mbéshteteshin
vetém nga media té vogla té pavarura dhe komunikimi
népérmjet platformave online, por nga intervistat doli se
kjo ishte shumé pak pér té arritur mbéshtetje mé té madhe
popullore.

3.2. Si kornizohet né media koncepti i pérgjegjésisé
publike dhe cfaré thoné té intervistuarit mbi kété
céshtje?

raportimi né media mbi protestat qytetare ka prekur

deri diku céshtjet e pérgjegjshmeérisé né qeverisje dhe
vénien para pérgjegjésisé té autoriteteve. Sidoqofté, ményra
se si tematizohet vénia para pérgjegjésisé éshté shumé e
kufizuar. Nga tre raportet kombétare qé u publikuan né kété
studim jané identifikuar si problematike disa aspekte té
raportimit né media: vénia para pérgjegjésisé pérmendet si
konceptipérgjithshém dhe nuk drejtohej ndaj institucioneve
té caktuara, partive politike apo zyrtaréve (kjo vihet re mé
shumé né Bosnjé), dhe referimi ndaj vénies para pérgjegjésisé
béhej vetém kur kjo pérmendej nga burime té réndésishme
informacioni; dhe kjo e fundit éshté edhe mé problematike
pasi zyrtarét kané shumé mé tepér akses né media sesa
protestuesit. Kjo ishte shumé e dukshme né Bosnjé, ku
sulmet dhe akuzat e pagena kundér protestave u raportuan
dendur né media, duke pérfshiré edhe informacione té
rreme rreth sasive t€ médha té drogés qé ishin shpérndaré
midis protestuesve apo placgkitjen e dyganeve té njé gendre
tregtare. Nga rezultatet e analizés sé pérmbajtjes né media,
né vecanti né Magedoni, mediat kryesore progeveritare, nuk
i pérmendnin fare ¢éshtjet e ngritura nga protestuesit, dhe

N ga té dhénat e raporteve nga té tre vendet vihet re se
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nuk e prekén fare diskutimin mbi vénien para pérgjegjésisé
té geverisé, dhe e gjitha kjo nén fasadén e kornizimit té
instrumentalizimit politik té protestave.

Sidoqofté, né rastet nga Bosnja dhe Shqipéria, rezultatet
e analizés sé pérmbajtjes treguan se né shumicén e rasteve
geveria ishte identifikuar si pérgjegjése pér “problemin” gé
ka shkaktuar protestén. Né Bosnjé vénia para pérgjegjésisé
zakonishtpérdoretvetém sikonceptné terma té pérgjithshme
kundér elitave politike, por né disa raste drejtohet edhe
ndaj institucioneve geveritare, partive politike dhe figurave
politike té vecanta; vénia para pérgjegjésisé paragqitet si
kérkim llogarie pér problemet sociale qé kané shkaktuar
protestén, apo si kérkim llogarie pér reagim té plogét
ndaj protestave dhe kérkesave té protestuesve, né rast
pérshkallézimi té protestave. Né Shqipéri, ishte kryeministri
dhe geveria qé u vendosén né Kkornizé si fajtoré pér
“problemin” e “vénies né rrezik té shéndetit publik ngaqé
morén né konsideraté shkatérrimin e arméve kimike (52
raste), pér mungesé transparence (20 raste) dhe kérkesé
llogarie (2 raste),” si¢ u raportua nga Londo. Né Shqipéri,
vénia para pérgjegjésisé dhe kérkesa e llogarisé pérkonte me
meényrén se si problemi u vendos né kornizé né pérmbajtjen
né media, ku geveria shihej si pérgjegjése pér pasivitet dhe
mungesé transparence né rastin e shkatérrimit té arméve
kimike, dhe zgjidhja ishte heqja doré e geverisé nga kéto
praktika pune dhe té refuzonte shkatérrimin e arméve né
territorin shqiptar. Gjaté protestave té shkurtit né Bosnjé
u vu re njé divergjencé mé e madhe né prezantimin dhe
kornizimin e kérkesés sé llogarisé. Kérkesa e llogarisé ndaj
geverisé, nén kornizimin e geverisjes sé keqe, u trajtua si
nevojé pér mé shumé kérkesé pérgjegjésie né pérgjithési, pér
doréhegje, zgjedhje té parakohshme, ndryshime kushtetuese,
reforma té administratés publike, krijimin e vendeve té
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punés, rishikimin e privatizimeve, hegjen e privilegjeve té
zyrtaréve shtetéroré, pérfshirjen e qytetaréve né proceset
vendimmarrése, etj. Gjithashtu, né disa raste geveria shihej
si pérgjegjése pér té zgjidhur njé problem gé vinte né rrezik
interesat kombétare, pér shembull gé protestat té mos
pérhapeshin né Republika Srpska apo té mos vihej né rrezik
administrata e pushtetit lokal. Né njé rast tjetér, pérgjegjésia
iu vesh njé grupi etnik - ‘té géndrojmé té bashkuar pér té
mbrojtur interesat kombétare.! Gjithashtu, media vuri né
kornizé pérgjegjésiné e qytetaréve si zgjidhje pér ndalimin
e dhunés por edhe pér bashkimin kundér geverisjes sé keqe.

Né Magedoni, né pérgjithési nuk pérmendej kérkesa e
llogarisé ndaj geverisé gjaté raportimitné mediambiprotestat
e studentéve. Gjithashtu, vihej re njé ndryshim i madh midis
raportimit té dy grupimeve té ndryshme mediatike rreth
kétij subjekti, ku Telma, Alsat-M, novatv.mk dhe plusinfo.mk e
pérmendnin mé shpesh vénien para pégjegjésisé té geverisé
dhe ministrisé sé arsimit pér reformat e propozuara dhe
mungesén e transparencés, dhe nga krahu i kundért ishin
rreshtuar Kanal 5, MTV1, Sitel dhe Kuruirmk, qé fajésonin
Unionin Social Demokrat té Magedonisé (SDSM), fondacionin
Soros, studentét dhe mediat “opozitare” si pérgjegjés pér
protesta té kota dhe té paarsyeshme.

Referencatndaj pérgjegjésisé sé qytetaréve/protestuesve
né Shqgipéri morén njé formé tjetér, pati disa referenca
ndaj pérgjegjésisé sé tyre me kornizén e protestimit té
paarsyeshém dhe té keqinformimit té tyre, ndérsa pati edhe
disa referenca mbi pérgjegjésiné e tyre pér mobilizim mé té
madh né protesta.

Né Bosnjé Hercegoviné, né disa media raportimet u
pérgendruan te problemet midis veté protestuesve, mé shumé
mbi aktet e dhunés né protesta, dhe protestuesit u quajtén
pérgjegjés pér shkatérrimin e pronés pubike. CvjetiCanin
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del me pérfundimin se mungesa e kérkesés sé llogarisé ndaj
elitave politike manifestohet me mungesén e vetéreflektimit
nga zyrtarét né shembujt e marré né analizé nga raportimet
né media, pasi né shumicén dérrmuese té rasteve i referohen
pérgjegjésisé sé protestuesve pér déme materiale; apo hedhja
e pérgjegjésisé te “té tjerét” (duke pérfshiré udhéheqgésit e
partive kundérshtare, grupet e ndryshme etnike, agjenté té
huaj, etj.), qé identifikohen si pérgjegjés pér politizimin e
protestave apo pér vénien né rrezik té interesave kombétare.
Sidoqofté, nga té gjithé shembujt e marré nga raportimet né
mediané Bosnjé, zyrtarét pérmenden mé shpesh si pérgjegjés
pér zgjidhjen e problemeve, zakonisht té problemeve social-
ekonomike gé ishin shkaktare té protestave.

Té intervistuarit nga té tre shtetet tregojné se ka njé
mungesé té theksuar té kérkesés sé llogarisé ndaj qeverisé
dhe komunikimi i zyrtaréve gjaté protestave nuk tregonte
aspak transparencé dhe marrje pérgjegjésie nga ana e
geverisé. Njé pjesé e té intervistuarve nxori né pah faktin
se veté protestat jané tregues té mungesés sé vénies para
pérgjegjésisé té geverisé. Shumé nga té intervistuarit vérejné
se koncepti dhe géndrimi ndaj pérgjegjésisé dhe kérkesés
sé llogarisé ndaj qeverisé mbeti i pandryshuar gjaté dhe
pas protestave popullore. Té intervistuarit identifikojné dy
probleme kryesore qé sollén déshtimin né rritjen e kérkesés
sé llogarisé ndaj autoriteteve shtetérore: e para ka lidhje
me veté protestuesit (mobilizim i pamjaftueshém, mungesé
kémbéngulje, dalja me kérkesa té paqarta, jo té unifikuara,
jo jorealiste, etj.); dhe e dyta ka té béjé me ¢cimentimin e disa
mendésive dhe praktika té ngulitura thellé né mungesén e
dhénies sé llogarisé nga qeveria, dhe kéto dolén mé té forta
sesa sfidat dhe opozita nga protestuesit. Té gjendura para
kétyre situatave reagimi i geverisé né secilin nga té tre shtetet
ishte natyrisht rezistencé tipike sistemi ndaj ndyshimit.
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Kéto reagime varionin nga injorimi i protestave, krijimi
akuzave dhe trillimeve kundér protestave dhe protestuesve
(duke pérfshiré insinuata mbi instrumentalizim politik apo
kriminalizim té protestuesve), fajésimi i partive té tjera,
grupimeve etniko-politike, apo zyrtaréve té tjeré (kjo ndodhi
kryesishtné Bosnjé), dhe vetém né ¢astin e funditvinte ndonjé
léshim i vogél - ndryshime apo reforma té paréndésishme qé
erdhén pas presioneve té forta dhe frikés nga pérshkallézimi
i protestave. Disa nga intervistat pérshkruajné shumé qarté
reagimet e zyrtaréve shtetéroré ndaj protestave: “Zyrtarét
shtetéroré zakonisht nuk jané shumé aktivé kur vjen fjala
te protestat; lévizin ngadalé, me zor té dégjojné, apo thjesht
béjné sikur duan té té kuptojné apo té marrin seriozisht, por
edhe kjo ndodh vetém nése protestuesit jané aq kémbéngulés
sa t'i bezdisin. Edhe kur dalin me ndonjé deklaraté publike nuk
reflektojné aq sa duhet dhe reagojné dobét ndaj protestave.
Deklaratat e tyre jané thjesht retoriké dhe nuk pérmendin fare
zgjidhjet apo alternativat qé ofrohen nga protestuesit.”*> Apo
e théné ndryshe me fjalét e Cvjeticanin, nga té dhénat dhe
informacionet e marra né intervista del se zyrtarét tregojné
mangési té theksuar pérgjegjshmérie dhe pérgjegjésie
népérmjet “politikés sé injorancés, politikés sé arrogancés dhe
madje tregojné edhe se u vjen péshtiré nga njerézit qé i kané
zgjedhur.

Té dhénat nga intervistat nga té tre vendet tregojné se
gjaté protestave té kohéve té fundit zyrtarét u angazhuan
shumé rrallé né komunikim dypalésh népérmjet medias apo
kontakteve direkte me protestuesit. Né rastin e shkatérrimit
té arméve kimike né Shqipéri, zyrtarét shtetéroré nuk
komunikuan fare me publikun edhe pse kishin kaluar disa dité
gé nga fillimi i protestave. Kryeministri 1éshoi njé deklaraté

* Intervisté me Sazan Gurin, ambientalist shqptar;
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né Facebook disa dité pas fllimit té protestave, ndérsa njé
deklaraté né televizion u dha vetém pas kétij komunikimi té
pare online.

Pérsa i takon gjuhés sé pérdorur dhe pérmbajtjes
té komunikimeve nga zyrtarét, deklaratat e tyre shpesh
pérmbajné elemente té forté paternalisté. Deklaratat e
zyrtaréve né Shqipéri e manifestuan kété paternalizém kur
pretenduan se protestuesit e kishin gabim, se protestat
erdhén si pasojé e mungesés sé informacionit té duhur dhe njé
mungese té papérligjur besimi se gqeveria mund té punonte
né té miré té interesit publik. Pretendime dhe akuza té tilla
u shpérndané né media edhe gjaté protestave té studentéve
né Magedoni. Né Bosnjé, intervistat treguan se zyrtarét u
munduan t'i degradonin dhe denigronin protestat né ményra
té ndryshme, shpesh duke evokuar marrédhéniet e kohés sé
luftés, e shogéruar me ndjelljen e frikés dhe ndjenjat etno-
nacionaliste. Sé fundmi, né Magedoni, megjithé klimén e
sekreteve dhe fshehtésisé nga ana e geverisé dhe refuzimit
pér t'u takuar me studentét, pati disa incidente dhe polemika
gé ilustronin mungesén e pérgjegjshmérisé nga ana e
geverisé, té paraqgitura nga mediat kritike ndaj geverisjes: si
pér shembul, raportimet se tezat e provimit té shtetit kishin
dalé disa muaj pérpara se té béheshin publike, dhe se vendi i
zhvillimit té njé takimi publik me pérfagésues té universitetit
u ndérrua papritur dhe fshehurazi.

Autorét e raporteve té tre vendeve déshmuan se mediat
kryesore nuk punuan sa duhet pér té investiguar dhe pér té
raportuar seriozisht mbi nevojén e vénies para pérgjegjésisé
sé zyrtaréve publiké, dhe mbajtén njé qéndrim goxha pasiv
duke i 1éné hapésira vetém disa burimeve té kufizuara té
informacionit, si dhe nuk krijuan vend pér diskutime mbi
protestat dhe kérkesén e llogarisé. Raportimet né media
né pérgjithési bénin deri diku thirrje pér kérkesé llogarie
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nga ana e geverisé, ashtu si kérkohej edhe nga protestuesit,
por shumé rrallé u pérballén direkt me zyrtaré té caktuar,
verifikim dhe investigim té problemeve té identifikuara, et;.

Gjithashtu, téintervistuaritngatétrevendetpjesémarrése
né studim jané shumé pesimisté rreth mundésive pér
ndryshim, kur vjen fjala te kérkesa e llogarisé dhe vénia e
geverisé para pérgjegjésisé. Disa nga protestuesit shkojné
edhe mé tej, dhe deklarojné se geveria duhet té kércénohet
mé ashpér dhe demonstrimi i forcés dhe fuqisé té
protestuesve éshté e vetmja ményré pér té arritur rezultate
meé té mira nga protestat dhe pér té arritur njé geverisje mé
té pérgjegjshme. Disa prej tyre flasin rreth fuqisé simbolike
té protestave masive, dhe kénagen thjesht me konceptimin
e kércénimit dhe nocionin e masave si “turmé e egér,” por
ka dhe nga ata qé mendojné se disa forma dhune mund té
jené pjesé legjitime e strategjisé sé protestés. Disa nga té
intervistuarit né Maqedoni gjithashtu shprehén mendimin
se kjo lloj force mund té ushtrohet duke ushtruar presion
népérmjet disa protestave qytetare té zhvilluara né té
njéjtén kohé. Disa prej tyre thané se koordinimi i disa
manifestimeve té protestés né té njéjtén kohé mund té keté
patur njé efekt shuméfishues mbi geveriné, dhe e detyroi
até té niste bisedimet me studentét dhe té lironte nga burgu
gazetarin Kezarovski. Nga ana tjetér, disa nga té intervistuarit
né Bosnjé thané se ményra si u zhvilluan protestat e kohéve
té fundit nuk e cenonte aspak rutinén e punés sé geverisg,
ngaqé zyrtarét jané tashmé mé té pérgatitur pér t'u pérballur
me protesta té tilla qytetare.

Té intervistuarit né Bosnjé flasin gjithashtu mbi
perceptimet e tyre se ka njé rritje té ndérgjegjes qytetare,
angazhimit qytetar, mirékuptimit dhe ndjeshmérisé sociale
gé bashkon njerézit pértej barrierave etnike, né pak fjaé - ato
flasin pér njé rritje té ndérgjegjes politike té qytetaréve. Disa
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nga té intervistuarit, gjithashtu, besojné se protestat kané
sjellé né gendér té vémendjes céshtjet e drejtésisé sociale
dhe antikorrupsionit, por nga ana tjetér Cvjeticanin véren se
ka patur edhe njé forcim té ndjenjave nacionaliste gjaté kétij
procesi si rezultat i evokimit té dasive etnike nga ményra se
si u vuné né kornizé protestat nga zyrtarét dhe pjesérisht
edhe nga media.

3.3. Roli i medias dhe metodat e komunikimit té
gazetaréve

jé pérfundim i pérbashkét qé del nga té tre raportet
kombétare, éshté se mediat kryesore tradicionale
konsiderohen si platforma té domosdoshme komuni-

kimi gjaté protestave. Té€ intervistuarit nga secili prej tre
shteteve déshmojné se niveli i raportimit né mediat kryesore
lidhet direkt me suksesin apo déshtimin e protestave, dhe
luan njé rol parésor né sjelljen e njé céshtjeje té caktuar né
gendér té diskutimit publik, rritjen e ndérgjegjésimit dhe
informimin e qytetaréve, si dhe né bindjen e gytetaréve mbi
nevojén pér aksion. Kjo vlen mé tepér pér televizonin, gé
vazhdon té jeté burimi kryesor i informacionit pér qytetarét
né té tre kéto vende. Gjithashtu, té dhénat e mbledhura nga
intervistat e zhvilluara né Bosnjé Hercegoviné tregojné se media
luajti njé rol shumé té réndésishém né déshtimin e protestave.
Mediat kryesore vlerésohen kryesisht pér potencialin

gé kané pér té amplifikuar apo pér té pérforcuar zérat
e protestuesve. Sidoqofté, vihet re njé skepticizém i
pérgjithshém né té tre kéto vende rreth punés dhe rolit té
medias, dhe kjo vjen kryesisht nga pérzierja e politikés me
sektorin e medias, ku pérmbajtja e medias shihet kryesisht
si shprehje apo manifestim i interesave té geverisé, partive
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té caktuara politike, apo grupeve té biznesit, qé ndikojné
direkt né financimin dhe mbijetesén e organave té medias.
Pér shembull, shumica e té intervistuarve né Bosnjé mendon
se mediat kryesore ishin té njéanshme, kundér protestave
dhe u treguan favoritizém kundrejt burimeve qeveritare
té informacionit dhe kéndvéshtrimeve apo opinioneve
té geverisé. Sidoqofté, kjo njéanshméri vértetohet vetém
pjesérisht nga analiza e pérmbajtjes té raportimeve né media.
Né vecanti, radio-televizionii Republika Srpska (RTRS) tregoi
favorizim té burimeve zyrtare té lidhura ngushté me qeveriné
né Republika Srpska, ndérsa raportimi i dy transmetuesve té
tjeré publiké BHRT dhe FTV gjithashtu tregoi njé avantazh
té burimeve zyrtare si dhe fokus dominant mbi dhunén e
ushtruar gjaté protestave, por ato treguan mjaft vémendje
ndaj raportimit té kérkesave té protestuesve, dhe i lané
hapésiré shoqérisé civile dhe protestuesve, vecanérisht gjaté
ditéve té fundit té protestave. Pérgendrimi vémendjes ndaj
burimeve zyrtare béri qé media té transmetonte propagandén
geveritare kundér protestave, duke u mbéshtetur né dasité
etniko-nacionale dhe rajonale, apo thjesht duke raportuar
mbi supozime té sjelljeve kriminale té protestuesve pa e
verifikuar mé paré vértetésiné e tyre. Sidoqofté, njé analizé
e ploté e pérmbajtjes sé medias né Bosnjé nuk e konfirmon
dominimin e burimeve zyrtare té informacionit, pasi
protestuesit dalin pak mé shumeé si burime informacioni né
media. Megjithaté, prania e protestuesve dhe zédhénésve
té protestés né lajme nuk do té thoté se raportimet ishin
domosdoshmeérisht né favour té kauzave té protestuesve. Pér
mé tepér, né protestén kundér arméve kimike né Shqipéri,
zéri i protestuesve ishte dominant né media, dhe nuk u vu re
ndonjé favorizim i geverisé.

Ndérsa né rastin e protestave té studentéve né Magedoni
kishte njé ndarje té theksuar midis dy kampeve té medias,
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duke Kkonfirmuar polarizimin e medias né kété vend.
Mediat progeveritare i paragitén protestat né kornizimin
e instrumentalizimit politik nga partité opozitare, ndérsa
kérkesat e protestuesve né pérgjithési u shpérfillén. Nga
krahu tjetér, mediat kritike ndaj geverisé i dhané publikut
mé shumé informacion rreth protestave, i dhané mé shumé
hapésiré zérit té protestuesve, dhe i vuné protestat né korniza
si takime popullore qé bashkuan qytetarét pavarésisht
interesave partiake dhe etnike.

Disa nga té intervistuarit gjithashtu raportuan se
mbulimi né media ndikohej edhe nga faktoré té tjeré, duke
pérfshiré edhe praktikat apo rutinén e punés né redaksité e
lajmeve. T€ intervistuarit né Bosnjé dhe Shqipéri iu referuan
prirjeve té redaksive né prodhimin e lajmeve, ku gazetarét
parapélgejné t'i referohen burimeve té mirénjohura té
informacionit, raportojné mbi informacione té gatshme dhe
angazhohen shumé rrallé né gazetari investigative. Né kéto
rrethana, informacionet transmetohen gati pa koment apo
pa u analizuar, dhe pérmbajtja e lajmeve varet mé shumé
nga dinamika e protestés dhe pérpjekjet informative té
protestuesve apo zyrtaréve, sesa nga ndonjé politike e qarté
editoriale. Kjo mbéshtetet edhe nga té dhénat e mbledhura
nga intervistat - né té tre vendet raportimi né media rreth
protestave gjykohet si sipérfagésor, me mungesé thellimi
né informacion dhe detaje, dhe nuanca té ndryshme né
raportimin e ¢éshtjeve me réndési pér protestat. Ashtu si vuri
né dukje edhe Londo, né vend té raportimeve investigative pér
té kuptuar thelbin e ¢éshtjeve, formatet mé té pérdorura nga
mediat ishin debatet né studio dhe prezantimi i opinioneve
rivale. Né fjalét e njé gazetari shqiptar: “Puna joné zakonisht
pérfundon kur protestuesit largohen népér shtépité e tyre,
dhe ne rendim pér té raportuar mbi dicka tjetér; nga mungesa
e kohés, pérpjekjeve, dhe nganjéheré nuk kemi as vullnet apo
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mundési qé té gérmojmé mé thellé né raportim.”*® Praktikat
e punés dhe rutina profesionale u pérmendén gjithashtu
nga Londo dhe Cvjeticanin si njé nga arsyet e mundshme pse
protestuesit qé dilnin mé shumé né media ishin pérfagésues
té shogérisé civile gé merrnin pjesé né protesta, apo persona
té tjeré té njohur miré nga media, ndérsa persona gé nuk
ishin aq té ekspozuar né publik kontakoheshin mé rrallé
si burime informacioni. Njé arsye tjetér qé u pérmend nga
studiuesit ishte edhe déshira e disa protestuesve gé té mos
ekspozoheshin né media. Sé fundmi, disa nga karakteristikat
e protestave duket se i japin atyre njéfaré pérparésie
pasi pérkojné me logjikén e punés té medias. Né vecanti
masiviteti i protestave pérmendet nga Londo si faktor gé
térheq vémendjen e medias. Dhuna duket se ka efekt té
paqarté mbi protestat - megjithése térhoqi vémendjen e
ménjéhershme té medias gjaté protestave té shkurtit né
Bosnjé, jehona e forté e dhunés nga raportimet, edhe pasi
kéto akte pushuan, mund té keté ndikuar né ményreé negative
te pércimi i mesazhit té protestave. Mungesa e burimeve
dhe kapaciteteve né media pérmendet vetém nga disa té
intervistuar si arsye pér mungesén e raportimit cilésor, por
né pérgjithési mendohet se ky nuk éshté njé faktor kryesor.
Sé fundmi, té intervistuarit nga Bosnjé Hercegovina thoné se
njé nga arsyet pse media nuk e pérmbushi si duhet detyrén
e saj kishte té bénte me sfidat dhe problemet gé rridhnin
nga kompleksiteti i protestave té shkurtit, shumé ngjarje
dhe zhvillime né té njéjtén kohé, dhe kérkesa té shumta né
lidhje me ¢éshtje shumé komplekse té shprehura jo qarté nga
protestuesit.

Autorét e studimit né Bosnjé gjithashtu térheqin
vémendjen rreth ideve té ndryshme té té intervistuarve

46 Intervisté me Klevis Saliaj, ATN TV.
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mbi preferencat e tyre mbi rolin e medias. Njé pjesé e tyre,
shumica gazetaré, thoné se media duhet té japé njé pasqyrim
objektiv té realitetit, qé pérkufizohet si “té mos mbash asnjé
ané” dhe té paragesésh “piképamje té ndryshme” mbi njé
céshtje. Té intervistuar té tjeré thoné se né njéfaré ményré
media duhet té “mbajé ané,” dhe té tregohet e pérgjegjshme
kundrejt té mirés sé pérgjithshme, pra té angazhohej mé
shumé né raportimet mbi protestat.

Né té tre vendet, disa media online u lavdéruan pér
ndihmesén e vlefshme né komunikim dhe rrjedhén e
informacionit gjaté protestave, pra pér vémendjen mé té
madhe gé i kushtuan protestave (si mediat online Reporter
né Shqipéri, apo Zurnal, Abra§ media, etj. né Bosnjé).
Autorét e kapitullit mbi Magedoniné pérmendén si media
online Novatvmk dhe Plusinfo.mk ashtu edhe stacione
televizive Telma, Alsat-M, si platforma qé dhané mé shumé
informacione mbi protestat.

Rezultatet e studimit nuk nxjerrin pérfundime né
lidhje me ndonjé ndryshim né nivelin e profesionalizmit né
media midis té tre vendeve. Krahasimi me dy rastet e tjera
té protestave tregon diferenca né raportimin e medias edhe
pérbrenda njé shteti. Ményrat e ndryshme té raportimit
né media rreth protestave kishin té bénin mé tepér me
dinamikat e ndryshme té komunikimit gjaté protestave,
duke pérfshiré edhe ményrén e komunikimit apo mungesén
e komunikimit nga zyrtarét, dhe ményrén sesi protestuesit i
kané shfrytézuar mundésité qé u jané dhéné pér komunikim.
Rasti mé tipik ishte raportimi i pazakonté korrekt mbi
protestat rreth shkatérrimit té arméve kimike né Shqipéri,
gé ishte mé tepér njé rezultat i rrethanave té caktuara ku
mungonte thuajse krejtésisht komunikimi nga zyrtarét, dhe
kjo i lejoi protestuesit qé té zinin mé shumé hapésiré né
media.
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3.4. Mediat sociale - njé partner i véshtiré pér mediat
tradicionale

réndésiné e mediave sociale, vecanérisht Facebook,
pér té informuar dhe mobilizuar njerézit né protesta.
Ishte njé praktiké e zakonshme pune gé té krijoheshin disa
profile né Facebook mbi protesta té caktuara ndérkohé qé
ishin né zhvillim e sipér, ku njé apo dy profile ktheheshin
né pika reference ku individé dhe komunitetet merrnin
informacion té freskét. Pér shembull né rastin e Shqipérisé,
Aleanca kundér importit té plehrave (AKIP) u kthye né njé
piké reference té dukshme né Facebook, duke mbledhur sé
bashku ambientalisté dhe grupet e té drejtave té njeriut,
duke informuar komunitetin mbi zhvilimet mé té fundit, por
edhe duke sugjeruar hapin tjetér qé duhej ndérrmaré pér té
zhvilluar mé tej aksionin e protestés, qé té arrihej bllokimi i
shkatérrimit té arméve kimike né territorin e Shqipérisé.
Ishte digka tipike gqé protestat ndigeshin nga krijimi
i njé numri té madh profilesh né Facebook; disa prej tyre
zakonisht pérdoreshin pér té krijuar bashképunim midis
grupeve té ndryshme me interesa té ngjashme. Kjo mund té
interpretohet si pasqyrim ilévizjeve pa njé strukturé té qarte,
gé angazhojné shumé individé pa ndonjé strukturé formale
udhéhegjeje. Ndérsa aktivistét ambientalisté ishin mé té
pérgendruar gé té krijonin bashképunim dhe té térhignin
vémendjen e grupeve té ekspertéve dhe profesionistéve,
njé profil gé u hap né Facebook nga disa studenté u bé fagja
kryesore pér mobilizimin e publikut té gjeré: “njé milion
shqiptaré kundér shkatérrimit té armeéve kimike né Shqipéri”.
Ndérkohé qé roli i mediave sociale gjaté protestave
vlerésohet lart nga té intervistuarit né té tre shtetet e
rajonit, raportimi né mediat kryesore tradicionale vazhdon

Rezultatet e studimeve mbi té tre vendet tregojné
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té konsiderohet si mjeti kryesor pér té komunikuar nga
protesta me publikun e gjeré, duke njohur miré popullaritetin
dhe ndikimin e komunikimit televiziv né rajon. Réndésia
e komunikimit televiziv né té tre vendet né disa raste u
kuptua miré nga aktivistét gé u munduan té pérdorin né
maksimum hapésirat qé u jepeshin nga mediat, si ajo online
ashtu dhe mediat tradicionale - ndérkohé qgé ishin aktivé né
komunitetet online, protestuesit gjithashtu bashképunonin
me mediat tradicionale pér té arritur sa mé shumé publik.

Ndérsa veté krijimi i profileve apo grupeve né Facebook
nuk paraqitnin ndonjé interes pér median tradicionale,
dhe pérmbajtja e kétyre platformave konsiderohej e
pamjaftueshme pér té siguruar mbéshtetje té vazhdueshme
dhe pér té mbajtur né kémbé protestat; mediat e pérdornin
Facebook-un si burim informacioni mbi protestat, por
dhe veté aktivistét u munduan me sa kishin mundési qé té
pérfagésoheshin dhe té paraqisnin piképamjet e tyre né
mediat tradicionale.

Prezantimi i protestave né mediat sociale dha
ndihmesén e vet né mobilizimin pér protesta, por paragqitja
né televizion mendohet té jeté ajo qé ndikon me té vérteté
né realitet, dhe gé luan njé rol kryesor mbi zhvillimin dhe
rezultatin e protestave qytetare. Né fakt, té intervistuarit né
té tre vendet e rajonit i shikonin mediat sociale kryesisht
si mjete pér mobilizimin e masave. Ndérkohé qé mediat
tradicionale duan shumé kohé gé té prodhojné lajme dhe
lévizin relativisht ngadalé, profilet né Facebook e mbushén
kété boshllék duke shkémbyer informacione né ményré
konstante. Lévizjet studentore né Maqgedoni dhe Shqipéri
pér shembull e treguan qarté kété rol té mediave sociale,
duke i identifikur kéto si format kryesore té komunikimit
pér organizimin dhe mobilizimin pér aksione proteste.

Pérvecse shérben si platformé organizative, Facebook
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u pérdor gjithashtu pér té shpérndaré opinionet dhe
refleksionet e individéve té ndryshém mbi protestat, né
kété ményré profilet né Facebook krijuan njé prezantim té
vecanté té protestave, duke nénvizuar réndésiné e kauzés sé
protestuesve edhe pér publikun e gjeré. Né disa raste mediat
sociale paraqitnin dicka diametralisht té kundért me até
gé paraqitej né mediat tradicionale; si pér shembull, gjaté
protestave né Bosnjé kur mediat kryesore i vuné protestat né
korniza dhune. Pérve¢ késaj, mediat sociale iu kundérvuné
mediave tradicionale duke i denoncuar disa raportime si
té pavérteta - né Sarajevé protestuesit u késhilluan té mos i
besonin lajmeve mbi plenumet nése kéto nuk konfirmoheshin
né faqget zyrtare té kétyre plenumeve né internet. Pér pasojé,
kornizimet e prezantimit né mediat online shpesh ndryshojné
nga mediat tradicionale - nése kornizimi i dhunés ishte
dominues né mediat tradicionale, atéheré rastet e dhunés
policore raportoheshin né platformat e mediave sociale. Kishte
raste kur mediat sociale ishin e vetmja hapésiré mediatike ku
mund té raportohej mbi dhunén policore. Mediat tradicionale
e evituan kété ¢éshtje, dhe déshmité personale té qytetaréve,
gé nuk gjenin hapésira né mediat tradicionale, ishin té vetmet
té dhéna rreth dhunés policore.

Né kété ményré mediat sociale dolén si hapésira
gé mundésuan njé raportim alternativ té ngjarjeve né
terren. Sidoqofté, té intervistuarit pranuan se kishte raste
kur materialet né mediat sociale vuanin nga mungesa
e besueshmérisé. Ngaqé nuk arrinin dot standardet
profesionale té gazetaréve, té pérgatitura nga njeréz té
panjohur, informacionet né kéto platforma nuk ishin dhe
aq té besueshme pér njé pjesé té publikut. Gjithashtu, disa
té intervistuar né Bosnjé pretenduan se kéto platforma heré
pas here manipuloheshin nga partité politike qé mund té
inflitroheshin né rrjet. Pérgjimi nga ana e shtetit u pérmend
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si rrezik potencial pér komunikimin né rrjete sociale si né
Bosnjé ashtu edhe né Magedoni, dhe pati disa komente se
duhet té jemi té ndérgjegjshém se informatoré té shtetit apo
partive politike jané shumé aktivé né komunikimet online.

3.5. Metodat e komunikimit té qytetaréve/protestuesve

é intervistuarit qé reflektonin mbi protestat e shkurtit
né Bosnjé, dhe pjesérisht edhe mbi protestat e tjera né
té tre shtetet, nénvizuan hallakatjen einformacionitdhe
komunikimit midis protestuesve dhe aktivistéve. Hallakatja
né komunikim ishte njé pasqyrim i mungesés sé strukturave
organizative té protestave, organizimin e tyre horizontal,
si dhe mungesén e njé udhéheqgjeje apo pérfagésuesve té
zgjedhur té protestés. Né lidhje me mediat tradicionale, kéto
karakteristika, deri diku tipike pér lévizjet sociale, heré pas
here kané véshtirésuar komunikimin me “palét e treta”.
Eksperiencat né té gjitha rastet e analizuara tregojné se
mediat tradicionale kérkonin té kontaktonin me zédhénésa,
pérfagésues té plenumeve, kérkonin té merrnin informacione
té sakta mbi strategjité e lévizjeve dhe kérkonin mesazhe
konsekuente té formuluara qarté. Eshté véné re se strategjité
e 1évizjeve sociale mund té kené démtuar pérpjekjet e veté
kétyre grupimeve si pasojé e déshtimit pér t'u pérshtatur
me kérkesat dhe nevojat e mediave tradicionale, duke
kontribuar né paraqitjen e shtrembéruar té protestave dhe
kauzave té tyre. Sidoqofté, nuk duhet té kritikojmé vetém
mungesén e profesionalizmit nga ana e lévizjeve sociale, por
duhet té pérmendin edhe mangésité e mediave tradicionale
né kuptimin e drejté té situatés dhe mungesés sé pérpjekjeve
té tyre pér t'u pérshtatur me rrethanat. Pér kété arsye, kur
shqyrtojmé metodat e komunikimit té protestuesve nuk
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duhet té rishikojmé vetém rrjedhén e informacionit nga ana
e tyre, por duhet té analizojmé edhe (keq)kuptimin e situatés
nga ana e medias tradicionale. Raportet kombétare tregojné
se mediat tradicionale né disa raste nuk u munduan fare qé
té njihnin “nga afér” ideté dhe motivet e lévizjeve. Né disa
raste gazetarét mjaftoheshin me raportimin e mesazheve
kontradiktore dhe agresive pau munduar gé t'i analizonin apo
té merrnin vesh kuptimin e tyre. Transmetimi i drejtpérdrejté
ialudimeve dhe deklaratave politike kundér pérfagésuesve té
protestave u pérmend shpesh nga té intervistuarit né Bosnjé.
Prirjet negative né mbulimin e protestave nga media u vuné
re edhe kur raportimet e gazetaréve i paraqisnin protestuesit
si njeréz me karakter té dobét, té paarsimuar, apo kur media
ndiqte nga pas persona té famshém qé merrnin pjesé né
protesta, dhe té gjitha kéto ishin praktika dhe metoda qé e
ulnin prestigjin dhe zbehnin réndésiné e protestave.

Nga ana tjetér, duhen pérmendur edhe ato raste qé
treguan aleancé midis protestuesve dhe gazetaréve. Kur
gazetarét profesionisté ishin veté né rolin e protestuesve
aktivé (vecanérisht né protestat kundér arrestimit té
gazetarit Kezarovski né Magedoni) dukej se e kuptonin
garté réndésiné e protestés dhe pér rrjedhojé edhe cilésia e
raportimit ishte mé e larté.

Problemet né kuptimin apo vlerésimin e protestave
nga ana e mediave tradicionale kané ndikuar goxha né
strategjité e komunikimit té protestuesve me median. Nése
né rastin e Shqipérisé protestuesit ishin té vendosur gé té
punonin ngushté me gazetarét, shembujt nga protestat
né Bosnjé treguan raste kur protestuesit nuk pranuan
té bashképunonin me median. Kéto refuzime mund té
vijné si pasojé e eksperiencave té kéqija né té kaluarén
me shtrembérim informacioni nga media; nganjéheré si
pasojé e mungesés sé pérvojés né komunikim dhe frikés
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sé shtrembérimit té mesazhit nga media, sic ndodhi me
protestat e studentéve né Magedoni; apo edhe nga frika e
pasojave individuale, pér siguriné e tyre apo hegjen nga puna
(sidomos né Bosnjé). Pér shembull, studentét protestues né
Shqipéri treguan njé géndrim pragmatik né marrédhéniet
e tyre me median - mediat u konsideruan thjesht si mjete
pér ta pércuar informacionin te publiku. Pér té shpérndaré
mesazhet e tyre, disa grupe, si Lévizja pér Universitetin né
Shqipéri, kané krijuar strategji komunikimi, kané ngritur
struktura té marrédhénies me publikun, dhe shpérndajné
deklarata shtypi, mbajné kontakte me gazetaré, shkémbejné
informacione, etj. Né rastin e protestave kundér shkatérrimit
té arméve kimike né Shqipéri, pérfqésues té Aleancés Kundér
Importit té Plehrave kishin krijuar gé mé paré marrédhénie
té mira me median, dhe siguruan njé paraqitje té protestés
né media po aq té suksesshme sa edhe profilet e tyre né
Facebook. Ka edhe shembuj té tjeré qé paragesin njé tablo
krejt té kundért, si sjelljet e plenumeve studentore né fillimet
e protestés, kur protestuesit u angazhuan né komunikimet
midis tyre ndérsa prené kontaktet me mediat tradicionale qé
kérkonin pérshtatjen e protestuesve me nevojat e tyre. Me
kalimin e kohés pjesémarrésit né kéto plenume u treguan mé
té hapur né kontaktet me mediat.

Disa protestues nga Bosnja e vuné thesin edhe te réndésia
e identitetit vizual dhe simboleve té protestave té shkurtit, té
cilin e konsiderojné té mangét, sidomos po ta krahasosh me
paraqitjen e forté vizuale nga protestat JMBG né vitin 2013
(njé grusht gé del nga biberoni); né fakt, paraqitja vizuale e
disa plenumeve dhe simbolet e pérdorura nga protestuesit,
duket se nuk ishin mjaft térheqése pér median, dhe pér pasojé
nuk mundén dot té zévendésonin dhe té zhvlerésonin imazhet
e dhunés gé dominonin paraqitjen e protestave né media.
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4. Disa shénime té fundit

si protestuesit ashtu edhe media gjaté zhvillimit té

protestave jané té shumta dhe disa prej tyre lidhen
ngushtémekarakteristikatbazétéprotestave:linjahorizontale
té komunikimit dhe mungesa e njé strukture organizative
midis protestuesve; ngandonjéheré nuk ka pérfagésues
proteste gé té flasin né emér té masave; pjesémarrja e
grupeve me pérkatési dhe interesa shumé té ndryshme
nga njéri-tjetri, dhe pér pasojé kemi shuméllojshméri dhe
mospérputhje mesazhesh dhe kérkesash nga protesta; heré
té tjera krijon probleme mungesa e pérvojés né marrédhéniet
me median.

Nga ana tjetér, edhe sistemi mediatik paraget mangési
dhe pengesa qé kané té béjné edhe me pérzierjen e
politikés né organet e medias dhe ‘paralelizmin politik’ qé
konsiderohet si njé dukuri sunduese né té tre kéto vende,
dhe kjo ka njé ndikim té konsiderueshém né ményrén e
raportimit té protestave nga mediat kryesore tradicionale.
Disa protesta jané pritur miré nga media, dhe raportimi pér
to ka qené mé pozitiv, por kjo duket se vjen nga fakti qé kéto
protesta nuk ishin shumé kritike ndaj qeverisé. Njé rast i tillé
ishte protesta pér ndalimin e shkatérrimit té arméve kimike
né Shqipéri, apo mitingjet e protestés pér lirimin e gazetarit
né Maqgedoni, qé ishin fokusuar né ¢éshtje té caktuara dhe
ishin mé pak antigeveritare sesa protestat e shkurtit 2014 né

Problemet dhe sfidat né komunikim me té cilat hasen
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Bosnjé Hercegoviné apo protestat studentore né Magedoni,
gé patén njé mbulim problematik né media. Né kété
kéndvéshtrim, né rastin e protestave kundér arméve kimike
né Shqipéri, kornizimi dominant pérkonte me akuzat dhe
kérkesat e protestuesve - projekti i shkatérrimit té arméve
kimike u vu né kornizé si vénie né rrezik té sigurisé publike,
dhe pjesérisht kjo u bé e mundur ngaqé kritikat ndaj qeverisé
ishin té kufizuara vetém mbi kété céshtje dhe nuk pérbénin
ndonjé kércénim. Nga ana tjetér, né protestat e analizuara né
Magedoni dhe Bosnjé Hercegoving, kornizimi dominant né
media ishte diametralisht i kundért me até té protestuseve,
ku u pérdorén strategji deligjitimimi té pérdorura
réndom né té tilla raste, kryesisht népérmjet kornizimit té
instrumentalizimit politik té protestave. Forma specifike
e kornizimit varej nga ideologjia dominante né shtetin
pérkatés, késhtu gé nése né Magedoni bazohej né akuzat e
lidhjeve partiake-politike me protestuesit, né Bosnjé mori
formén e instrumentalizimit etniko-politik, duke i paraqitur
protestat si sulme kundér interesave kombétare té njé prej
grupeve etnike kryesore apo kundér njé krahu té geverisé té
lidhur ngushté me kété grup té caktuar etnik.

Pér ta pérmbledhur, rezultatet e studimit né kéto tre
vende treguan se media nuk éshté shképutur nga modelet
e vjetra té reagimit ndaj protestave qé karakterizohen
nga lidhjet politike dhe klientelizmi. Edhe kur njé media e
caktuar raportonte né ményré té paanshme dhe té balancuar
rreth protestave, dhe krijonte hapésira qé protestuesit té
shprehnin pakénagésité dhe kérkesat e tyre, raportimi ishte
sipérfagésor, pa analizuar shkaqe dhe probleme, dhe pa u
thelluar né kérkesén e llogarisé ndaj geverisé.

Né vend gé té ofrojné té dhéna dhe analiza té ¢éshtjeve
gé shgetésojné protestuesit, media funksionon né shumicén
e rasteve thjesht si platformé pér opinione té kundérta, duke
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treguar favoritizém pér njérén apo tjetrén palé. Ményra si
u raportua mbi protestat né té tre kéto shtete ndryshonte
nga vendi né vend por kishte diferenca né raportim edhe
nga mediat brenda njé shteti, duke filluar nga njéanshméria
progeveritare; raportim sipérfagésor pa u thelluar né ¢éshtje
(né té tre vendet); deri te raportimi proprotesté.

Karakteristika kryesore e protestave gé i shkonte mé
pér shtat medias dhe natyrés sé saj té punés ishte masiviteti,
dhe Kkjo siguroi pasqyrimin e tyre né media (ndonése jo né
cilésiné e duhur) - sa mé masive té jené protestat aq mé e
véshtiré éshté pér median gé t'i shpérfillé. Masiviteti ishte
njé mesazh i forté mediatik né vetvete. Dhuna éshté njé
tjetér element qé térhoqi vémendjen e medias; né protestat
e shkurtit né Bosnjé démet materiale gjaté dhunés né ditét e
para té protestés térhogén plotésisht vémendjen e medias.
Kjo mund té keté ndikuar né ményré negative né prezantimin
e protestave para publikut, pasi c¢éshtja e ushtrimit té
dhunés, né vecanti pamjet filmike, mbizotéroi raportimin né
media pérgjaté gjithé periudhés sé zhvillimit té protestave,
dhe kjo mund té keté zbehur efektshmériné e mesazheve té
protestuesve.

Qéndrimet e mediave né Bosnjé né lidhje me protestat e
muajit shkurtishin té larmishme, duke filluar nga favorizimi i
hapur i geverisé, né mbulimin disi té balancuar té protestave,
deri te raportimi i njéanshém duke favorizuar protestuesit e
shkurtit. Nga ana tjetér né Magedoni studiuesit vuné re njé
ndarje me thiké té dy kampeve mediatike né raportimin e
protestave té studentéve, me median progeveritare né njérin
krah, dhe median kritike ndaj qeverisé né krahun tjetér,
gé jepte me shumé informacion mbi protestat dhe i bénte
jehoné kérkesave té protestuesve.

Platformat online (rrjetet sociale dhe disa fage interneti)
u identifikuan si media gé krijuan mé shumé hapésira
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komunikimi pér protestuesit, duke lejuar raportimin né
ményré té pavarur nga presioni mediatik geveritar, dhe né
disa raste platformat né internet ishin té vetmet burime
informacioni mbi njé céshtje té caktuar, si pér shembull
dhuna policore. Komunikimi népérmjet platformave online -
vecanérisht nga grupet né Facebook dhe faget e internetit té
protestave - luajti rol shumé té réndésishém pér shpérndarjen
e informacionit midis pjesémarrésve né demonstrata dhe pér
mobilizimin pér aksion proteste. Sidoqofté, pérvec kétyre
rezultateve fillestare, platformat online duket se kané patur
njé efekt té kufizuar né ndértimin e mendimit dhe krijimin e
kornizimit té realitetit, duke treguar edhe njéheré se mediat
kryesore, sidomos televizioni, vazhdojné té luajné njé rol
vendimtar né kété proces. Té intervistuarit, duke pérfshiré
edhe veté protestuesit, jané shumé té ndérgjegjshém mbi
réndésiné e vémendjes té medias pér té rritur ndikimin e
protestés dhe pér té siguruar géndrueshmeériné e saj.

Asnjé nga raportet kombétaré nuk identifikoi ndonjé
ndryshim té ndjeshém né lidhje me géndrimin ndaj kérkesés
sé llogarisé té zyrtaréve gjaté dhe pas protestave té kohéve
sé fundit, apo né ményrén si kjo kérkesé pérgjegjésie
diskutohet né sferén publike. Reagimet e zyrtaréve ndaj
protestave kané 1éné shumé pér té déshiruar - gqé nga
heshtja e ploté dhe injorimi i protestave (sidomos né
rastin e protestave kundér shkatérrimit té arméve kimike
né Shqipéri), tek akuzat e instrumentalizimit politik (né
Bosnjé dhe Magedoni), dhe deri tek insinuatat apo trillimet
kundér protestuesve (né Bosnjé: kriminalizimi; hedhja e fajit
mbi “té tjera” njési administrative dhe komunitete etnike;
pretendimi se protestat jané njé sulm kundér shtetit, rajonit
apo krahinés), dhe sé fundmi pérvetésimi i axhendés sé
protestés (disa zyrtaré né Bosnjé deklaruan se binin dakord
me pakénaqésité dhe kérkesat e protestuesve, por né té
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njéjtén kohé nuk ndérmorén asnjé masé pér té ndrequr
ato probleme). Gjaté protestave, zyrtarét u angazhuan gati
térésisht né komunikim té njéanshém (deklarata pér shtyp,
dalje né televizion, postime né Facebook) dhe pati vetém pak
raste kur pranuan té diskutojné direkt me protestuesit apo té
marrin pjesé né debate dhe emisione mediatike interaktive.
Po késhtu, edhe organet e medias kryen njé puné té dobét
(pér té mos théné mé tepér), duke transmetuar deklarata
problematike pa e verifikuar dhe konfirmuar mé paré
informacionin, si dhe déshtuan té nisin debatin rreth kérkesés
sé llogarisé ndaj geverisé né vazhdén e protestave qytetare.
Pér ta pérmbledhur, rezultatet e studimit tregojné se reagimi
ndaj protestés si nga ana e geverisé ashtu dhe nga ana e
medias ishte njé pérgjigje sistemike, dhe té dyja institucionet
déshtuan né detyrén e tyre né té miré té interesit publik dhe
promovimit té pérgjegjshmérisé dhe kérkesés sé llogariseé.
Né té tre vendet e pérfshira né kété studim edhe
veté fakti gqé u zhvilluan protesta ishte i mirépritur, si
shprehje e demokracisé. Té intervistuarit e kuptojné
fuginé e komunikimit dhe nevojén pér té pérdorur té gjitha
mundésité gé jepen si nga mediat kryesore ashtu edhe nga
platformat alternative. Megjithé véshtirésité dhe problemet
né komunikim, protestuesit né disa raste gjetén ményra pér
té depértuar te publiku dhe sfiduan kornizimet dominante.
Né Shqipéri, heshtja e geverisé né ditét e para té protestés
kundér shkatérrimit té arméve kimike krijoi mundési té mira
dhe la mé shumé hapésiré pér protestuesit qé té shprehnin
opinionet e veta né mediat kryesore. Né rastin e protestave té
shkurtit né Bosnjé, disa media u identifikuan si mbéshtetése
té protestave dhe demonstruesit u mbéshtetén te kéto media
pér té transmetuar informacione qé shpérfilleshin nga
shumica e mediave té tjera kryesore. Duke vizatuar rrathé
rreth fotove né Facebook, protestuesit né Magedoni imitonin
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metodat e mediave pro-qeveritare qé i etikonin ata si vegla
politike, dhe né kété ményré shndérruan njé instrument
diskreditimi né njé mjet komunikimi dhe vetépromovimi. Ka
patur disa shembuj té suksesshém komunikimi dhe pérpjekje
pér té pérdorur platforma té ndryshme komunikimi, pér
té paraqitur forma té reja aksioni dhe proteste (kryesisht
plenumet), duke ndihmuar késhtu né “familjaritetin kulturor
“ (Tarrow, 2011) me njé repertor mé té gjeré té aksionit té
protestés, gé mund té ndikojé edhe nisma té tjera qytetare
né té ardhmen.

Gjaté kétij studimi dolén garté né pah disa mundési
té mira por edhe shumé véshtirési e pengesa, dhe kéto
njohuri dhe pérvoja mund té shérbejné si sfond i vlefshém
pér protestat qytetare né té ardhmen. Né rast se protestat
qytetare ndizen pérséri - dhe disa nga té intervistuarit
mendojné se kjo éshté e pashmangshme (vecanérisht né
Bosnjé dhe Maqgedoni) - protestuesit ka shumé gjasé té
ndeshen me sfida dhe véshtirési té ngjashme né lidhje me
ndértimin e mendimit dhe shfrytézimin e hapésirave pér
komunikim me aq sa e lejojné kufizimet dhe problemet
strukturale té sistemit. Autorét e raporteve kombétare
kané ofruar rekomandimet e tyre pér secilén nga palét né
kété proces: media, zyrtarét politiké dhe veté protestuesit,
por kéto rekomandime jepen me shumé rezerva duke gené
se zbatimi i tyre kufizohet shumé nga faktorét e kulturés
politike, ambientit mediatik, si dhe nga niveli i organizimit
té protestave, nga i cili varet edhe zbatimi i strategjive té
komunikimit. Si pérfundim, ndryshimet thelbésore jané
té mundshme vetém nése ato pérfshijné zgjidhje né nivel
strukturor dhe reforma thelbésore né shogéri dhe media.
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Midis mediave tradicionale
dhe mediave sociale

Studim mbi praktikat e komunikimit
gjaté protestave né Shqipéri

lilda Londo






1. Ambienti mediatik

eizazhi mediatik shqiptar éshté i pasur dhe i zhvilluar,

krahasuar me numrin e vogél té popullsisé, me rreth

tre milioné. Numri i organeve té medias nuk dihet me
saktési, pasi shtypi dhe mediat online nuk e kané té detyruar
té regjistrohen. Pér momentin ka 23 gazeta té pérditshme
dhe njé numér té madh publikimesh té tjera me periodicitete
té ndryshme, qé arrijné shifrén e rreth 250 organeve té
medias sé shkruar?’.

Pérsa i pérket medias audiovizive né vend, situata
éshté mé e qarté, pasi ato kané nevojé té pajisen me licensé
dhe té regjistrohen prané entit rregullator. Deri mé sot, ka
dy televizione kombétare private, 71 stacione televizive
lokale, 83 televizone kabllore, dhe dy platforma dixhitale
komerciale.*® Ka gjithashtu 63 stacione radio lokale, dhe dy
stacione kombétare®.

Pérsa i pérket mediave online, ka shumé té dhéna
gé mbeten ende té panjohura - numri i tyre, ményra e
funksionimit, financimi, dhe numriipersonelitté punésuar né

*7 Treguesi i Qéndueshmeérisé sé Medias, nga IREX, 2015.
8 Lista e operatoréve té licensuar nga Autoriteti i Mediave Audiovizive
mund té lexohet tek: http://ama.gov.al/index.php?option=com

content&view=category&id=21&Itemid=75&lang=sq, fagja u vizitua
né tetor 2015.

* Po aty.
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kéto media - sirrjedhim i ményrés sé funksionimit té sistemit,
gé nuk kérkon regjistrim dhe formalizim. Né internet ka njé
numér té madh portalesh né pronési dhe administrim té
mediave tradicionale, pasi televizionet dhe gazetat kryesore
i jané pérshtatur kérkesés né rritje pér mé shumé lajme
dhe pérmbajtje informative né internet. Zakonisht, faget e
internetit té mediave tradicionale kané mé shumé vizitoré
sesa mediat qé funksionojné vetém né internet®’; por nga
ana tjetér duket se nuk ka ndonjé diferencé shumé té madhe
né térhegjen e publikut midis mediave tradicionale dhe atyre
online.

Tabloja e pérgjithshme e medias shqiptare paraget
njé peizazh té pasur, me shuméllojshméri burimesh
informacioni. Kéto burime informacioni jané né dispozicion
té publikut dhe kostot konsiderohen pérgjithésisht té
pérballueshme. “Ka njé oferté bujare burimesh informacioni
nga té gjitha llojet e medias. Edhe zonat mé té largéta dhe
mé té varfra té Shqipérisé marrin sinjal televiziv, kané TV
kabllor dhe mund té marrin lajme online,” véren Barometri
Ballkanik i Medias.>*

Nuk ka dyshim se ambienti mediatik né Shqipéri éshté
i pasur dhe shumé i gjallé, pérsa i pérket numrit dhe llojit
té organeve mediatike, ku media té reja hapen vazhdimisht.
Sidoqofté, ka shumé pak transparencé né funksionimin e
tregut. Ashtu si pérmendém mé sipér nuk ka shifra té sakta
mbi numrin e lexuesve, tirazhin, dhe shitjet e medias sé
shkruar. Né té njéjtén kohé, nuk ka as shifra té béra publike,
apo té besueshme, mbi shikueshmériné, apo audiencén,
e radiove dhe televizioneve. Né kéto dy vitet e fundit jané
ndérmarré disa nisma pér té matur kété audiencé, por té

50 Renditja né Alexa.com.
51 Barometri Balkanik i Medias: Shqipéria, 2013.
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dhénat nuk béhen publike. Pér mé tepér, kéto sondazhe té
kohéve té fundit nuk pérfshijné té gjitha mediat, pasi pronaré
dhe drejtues té mediave nuk jané té interesuar t'i diné kéto
shifra dhe t'i pérdorin pér planet e tyre té biznesit.>?

Né kété situaté, pérqindja e tregut qé zé secila media dhe
pérmasat totale té tregut jané spekulime. Ashtu si doli nga
njé studim mbi median: “Ndonése tregu mediatik ka qené
tashmé i liberalizuar pér 23 vjet, ka patur vetém pérparim
té kufizuar né drejtim té té dhénave publike, sistematike, dhe
té besueshme, mbi tregun mediatik dhe financat e mediave.
Ka disa arsye komplekse pse gjendemi né kété situaté,
por ato rrjedhin kryesisht nga déshtimi né krijimin e njé
tregu mediatik funksional, mungesa e interesit té aktoréve
mediatiké pér té patur njé treg transparent né media, si dhe
déshtimin e shtetit né garantimin dhe zbatimin e rregullave
té lojés dhe konkurrencén e ndershme midis mediave. Pér
pasojé, renditja e organeve mediatike shqiptare mund té jeté
vetém njé gjykim i bazuar né perceptime sesa né té dhéna té
sakta apo matje audiencash, té cilat edhe kur ekzistojné nuk
béhen publike.”>?

Pér mé tepér, mungesa e té dhénave mbi pozicionin
e njé organi mediatik né treg sjell mungesé transparence
dhe amulli né lidhje me tregun e reklamave. Disa kompani
sondazhi dhe marketingu kryejné monitorime dhe matje té
péraférta mbi tregun, por té dhénat e nxjerra prej tyre nuk
béhen publike; por edhe né rastin mé té miré, ato mbeten
hamendésime té péraférta. “Né disa raste, té dhénat qé
vijné nga burime té ndryshme jané kontadiktore, dhe kjo

52 Intervisté me Thanas Gogén, R&T Advertising, 15 maj 2013, cituar
né Peace Institute, “Réndeésia e Integritetit té Medias,” Shqipéri 2014.
53 Peace Institute, “Réndésia e Integritetit té Medias,” Shqipéri 2014.
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e pérkegéson edhe mé shumé rrémujén e pérgjithshme.”>*
Vlerésimet e péraférta té tregut té reklamave pér vitin 2013
duket se tregojné njé zvogélim té fondeve né krahasim me
shifrat e paraftérta té vitit 2012 - nga 54 milioné euro pér
vitin 2012, né rreth 37-39 milioné euro né 2013.%°

Po késhtu, té ardhurat nga reklamat pér vitin 2014 u
llogaritén nérreth 37 milioné euro, né krahasim me 39 milioné
euro pér vitin 2013, njé ulje prej pesé pérqind. Té dhénat e
péraférta pér vitin 2015 treguan njé ulje té métejshme té
kétij fondi me rreth 10 pérqind.>® Kéto té dhéna tregojné
pér rénie té vazhdueshme té té ardhurave pér median e
shkruar dhe radiot, ndérsa televizionet vazhdojné té jené
media mé e preferuar pér reklama. Pérveg té ardhurave nga
reklamat komerciale, mediat mund té pérfitojné edhe nga
fondet publike. Ligji nuk parashikon subvencione shtetérore
mbi median, por kompanité mediatike pérfitojné nga fondet
publike né formén e reklamave, fushatave té ndérgjegjésimit
publik, projekteve kulturore, fonde té shpérndara nga
agjencité e reklamave, etj.’” Meqé kéto fonde shpérndahen
né forma té ndryshme dhe nga institucione té ndryshme,
éshté shumé e véshtiré qé té pércaktohet shuma totale e
shpenzimeve shtetérore pér mediat.

Vitet e fundit ka patur njé rritje té€ ndjeshme té pérdorimit
té internetit, gé vlerésohet se mbulon 60.1% té popullsisé.
Kjo ka sjellé njé lulézim té mediave online, blogjeve, dhe
portaleve online, si dhe té pérdorimit té rrjeteve sociale. Né

54 Po aty.
5  Revista Monitor: http://www.monitor.al/gara-per-milionat-e-

publicitetit-2/

5  Revista Monitor: http://www.monitor.al/bie-tregu-reklamave-

televizionet-dhe-gazetat-ne-krize/

57 Peace Institute, “Krijimi i praktikave klienteliste né media,” 2015.
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té njéjtén kohé, shumica e mediave tradicionale kané hapur
faget e tyre né internet, por pérmbajtja e tyre nuk éshté
shumé e ndryshme nga pérmbajtja e mediave tradicionale.
Nga ana tjetér, disa platforma né internet, kané mundur té
realizojné dhe té botojné raportime investigative, gé mé pas
kané patur jehoné dhe jané pérdorur nga mediat tradicionale.
Njé shembull i tillé éshté BIRN, njé rrjet rajonal ballkanik gé
specializohet né gazetariné investigative.

Pérdorimi mé i gjeré i internetit ka sjellé njé rritje té
ndjeshme né pérdorimin e rrjeteve sociale. Facebook éshté
padyshimrrjetidominantné kété drejtim, ku numriiprofileve
arriti né 1,340,000 né vitin 20158, Njé tjetér media sociale
e preferuar nga shqiptarét éshté Twitter, por pérdorimi i tij
éshté shumé i kufizuar; pérdoruesi me numrin mé té madh
té ndjekésve - rreth 150,000 - éshté kryeministri Edi Rama.
Kjo shifér éshté shumé mé e ulét né krahasim me faget mé té
pélgyera né Facebook.*® Né vend té dyté nga rrjetet sociale
renditet YouTube, qé éshté edhe fagja e pesté mé e pérdorur
nga shqiptarét né internet.®

% Statistikat mbi Facebook né Shqipéri, 2015.

%9 Media sociale né Shqipéri, 2015.

60 Televizioni éshté burimi i informacionit mé i pérdorur nga
shqiptarét. Ata shpenzojné mesatarisht 80.9 oré ¢do muaj (2 oré e
40 minuta ¢do dité) duke paré televizor. Burimi i dyté informativ qé
ndiget pér oré té téra éshté pérdorimi i internetit nga kompjuterat,
mesatarisht 29.8 oré né muaj (njé oré né dité). Burime té tjera shumé
té pérdorura informacioni jané Facebook (27.6 oré né muaj), interneti
né celularé (24.9 oré né muaj), YouTube (13.6 oré né muaj), gazeta
né letér (9.4 oré né muaj), WhatsApp (4.9 oré né muaj), gazeta online
(4.8 oré né muaj), Instagram (2.9 oré né muaj) dhe interneti né
tablet (2 oré né muaj). (OSFA, “Anketimi kombétar mbi perceptimet
dhe pritshmérité drejt anétarésimit té mundshém té Shqipérisé né
Bashkimin Evropian,” 2014)
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Sipas njé sondazhi té vitit 2014,°! shqiptarét vazhdojné
té ndjekin televizionin mé shumé se ¢do media tjetér, duke
kaluar ¢do dité 2 oré dhe 40 minuta para televizorit, ndérsa
shpenzojné mesatarisht njé oré né dité né internet. Né fakt,
televizioni éshté burimi mé i besueshém i infomacionit pér
shqiptarét, me njé shkallé miratimi prej 73 pérqind, ndérsa
kjo shifér nuk shkon mé shumé se 43 pérqind pér median e
shkruar dhe 46 pérqgind pér burimet e informacionit online.
Gjithashtu, 84 pérqind e shqiptaréve thoné se e pérdorin
televizorin pér té ndjekur lajmet nga politika, ndérsa vetém
10 pérqgind e pérdorin internetin pér té njéjétn arsye. Ata
jané skeptiké dhe mosbesues ndaj lajmeve gé vijné nga
mediat online dhe mediat sociale: 52 pérqind e tyre thoné
se nuk i besojné kétyre mediave; por né té njétén kohé 67
pérqgind thoné se kéto platforma ofrojné mundési té mira pér
té shprehur opinione individuale.

61 OSFA, “Anketimi kombétar mbi perceptimet dhe pritshmérité drejt
anétarésimit s€ mundshém té Shqipérisé né Bashkimin Evropian,’
2014.
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2. Protestat qytetare dhe kérkesa e
llogarisé ndaj geverisé

é Shqipéri besimi ndaj geverisé dhe institucioneve

publike nuk éshté shumé i larté. “Cfaré bie menjéheré

né sy né nivelin e besimit té shqiptaréve ndaj
insitucioneve éshté ndjenja e forté e mosbesimit. Ndérsa
mosbesimi ndaj institucioneve publike ka gené njé simptomé
e zakonshme né shoqérité né tranzicion post-komunist,
mosbesimi institucional éshté shumé i ngulitur né shogériné
shqgiptare.”¢? Studime dhe anketime té ndryshme mbi besimin
ndaj institucioneve népér vite tregojné se kjo dukuri éshté
konstante. Njé studim i vitit 2010 doli né pérfundimin se
nota e besimit qé iu dha institucioneve ishte 43.8 piké, né njé
shkallé vlerésimi 0-100; ku 0 do té thoté “Nuk u besoj fare”
dhe 100 do té thoté “U besoj shumé”.®®* Njé tjetér sondazh, né
vitin 2012, mbi perceptimin e shqiptaréve raportoi se ata nuk
u besojné institucioneve. Né fakt, shqiptarét kané mé shumé
besim tek institucionet e komunitetit ndérkombétar,®* ku

62 AIIS, “Albanians and the new European Model,” (Shqiptarét dhe
modeli i ri evropian) 2015.

% IDRA, “Corruption in Albania: Perception and Experience: Survey,’
(Korrupsioni né Shqipéri: perceptime dhe eksperienca: sondazh) 2010.
6 Komuniteti ndérkombétar pérdoret si term pér té pérshkruar
pérfagésuesit e institucioneve ndérkombétare dhe ndér-qeveritare
(OKB, BE, OSBE, etj.) si dhe pérfagésuesve té qeverive té huaja
(kryesisht té shteteve peréndimore) né vend.
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30 pérqgind e té anketuarve thoné se kané shumé besim
tek ta, dhe 37 pérqind pérgjigjen se kané njé faré besimi te
ndérkombétarét.”®®

Besimi i publikut né aftésiné e institucioneve pér té
pérmbushur funksionet e tyre publike ka gené vazhdimisht
shumé i ulét ndér vite. Gjykatat dhe partité politike
gjithmoné renditen si mé pak té besuarat, duke identifikuar
dy shqgetésimet kryesore té shqiptaréve - zbatimin e ligjit
dhe pakénagésité né lidhje me zhvillimin dhe dinamikat
e sistemit politik. Késhtu, né njé studim mbi treguesin e
perceptimit té korrupsionit pér periudhén 2005 deri né
2010,%¢ institucionet qé morén notén mé té ulét ishin partité
politike, parlamenti, gjykatat e shkalléve té ndryshme, dhe
geveria. Né vecanti, njé karakteristiké konstante e opinionit
publik shqiptar ndér vite ka gqené shkalla e ulét e besimit
ndaj partive politike. Njé studim i vitit 2012 tregoi se
“vetém njé e treta e té anketuarve tha se kishte besim te
dy partité kryesore politike, Partiné Socialiste, dhe Partiné
Demokratike, ndérsa rreth 60 pérqind e tyre thané se
ndiheshin té zhgénjyer nga klasa politike. Mund té thuhet
se ka njé faré lodhje ndaj politikés, dhe kjo pasqyrohet me
nivelin e ulét té besimit kundrejt partive kryesore.”®” Kjo
éshté njé ndjesi qé ndeshet edhe te brezi i ri, qé tregon njé
mungesé té theksuar interesi ndaj politikés apo e shikon
thjesht si njé ményré pér té caré pérpara dhe pér té béré

6 AIIS, “Albania in the next ten years: Politics, Economy, Society-
Perceptions,” (Shqipéria né 10 vitet e ardhshme: politika, ekonomia,
shoqéria. Perceptime) 2012.

6 IDRA, “Corruption in Albania: Perception and Experience: Survey
2010” (Korrupsioni né Shqipéri: perceptime dhe eksperienca: sondazh
2010).

7 Po aty.
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karrieré, dhe jo si njé mundési pér té ndikuar né ndryshime
té réndésishme pér shogériné.

Né lidhje me besimin e publikut ndaj institucioneve
té ndryshme, njé Kkarakteristiké e vecanté éshté edhe
besimi relativ qé publiku ka ndaj medias, vecanérisht mbi
ndihmesén e saj né luftén kundér korrupsionit. Cdo vit media
ka dalé si institucioni mé pak i korruptuar né sondazhet e
zhvilluara gjaté periudhés 2005-2010.%° Gjithashtu, né vitin
2012 media u rendit si institucioni i dyté mé i besueshém
nga publiku, pas komunitetit ndérkombétar, ku 18 pérqind e
té anketuarve tha se kishin “shumé besim” te media, dhe 45
pérqind kishin njéfaré besimi tek ajo.”” Té dhénat e nxjerra né
vitin 2014 gjithashtu tregojné se media vazhdon té renditet
né vendet e fundit né klasifikimin e mosbesimit, krahasuar
me institucionet dhe organizatat e tjera.”

Njé element i réndésishém gé lidhet me mungesén e
besimit ndaj geverisé dhe institucioneve publike éshté edhe
niveli i perceptuar i korrupsionit, gé ka vazhduar pérgjaté
gjithé periudhés té tranzicionit dhe konsiderohet si njé
problemet mé té médha té shoqgérisé shqiptare. Shqipéria
renditetnévendine110-téndérmjet175vendevené Treguesin
e perceptimit té korrupsionit té Transparency International

% FES, “Albanian youth 2011: Between present hopes and future
insecurities,” (Rinia shqiptare 2011: Midis shpresés sot dhe pasigurisé
pér té ardhmen)

% IDRA, “Corruption in Albania: Perception and Experience,” Surveys
2005- 2010 (Korrupsioni né Shqipéri: perceptime dhe eksperienca:
sondazhe 2005-2010).

70 AIIS, “Albania in the next ten years: Politics, Economy, Society-
Perceptions,” (Shqipéria né 10 vitet e ardhshme: politika, ekonomia,
shogéria. Perceptime) 2012.

71 AIIS, “Albanians and the new European Model,” (Shqiptarét dhe
modeli i ri evropian) 2015.
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pér vitin 2014. Po késhtu, ka njé nivel té larté pakénagésie
né lidhje me shérbimet e ofruara nga institucionet publike,
ku 57 pérqind e té intervistuarve thoné se shérbimet publike
mezi ofrojné edhe minimumim e nevojshém.”? Nga ana tjetér,
perceptimit té nivelit té larté té korrupsionit né pushtetin
ekzekutiv dhe gjygésor, i shtohet edhe perceptimi i nivelit té
ulét té transparenés té kétyre institucioneve. Né sondazhet
e opinionit publik pér periudhén 2005-2010, perceptimi
i pérgjithshém i transparencés ishte i ulét.”®> Raportet mbi
zbatimin e ligjit pér té drejtén e informimit né kérkesat pér
informacion nga media dhe qytetaré té thjeshté tregojné
se vetém 60 pérqind e kétyre kérkesave plotésohet, dhe
ndonjéheré informacioni nuk éshté ai qé kérkohet.”
Megjithé pakénaqésiné ndaj punés sé qeverisé dhe
institucioneve publike ndér vite, protestat qytetare né
vend kané gené té rralla dhe gati nuk ka asnjé mobilizim té
shogérisé né aktivitete publike. Pérveg partive politiké, qé
kané mekanizmat e tyre pér té mobilizuar mbéshtetjen e
simpatizantéve, organizata té tjera kané patur shumé pak
sukses né organizimin e protestave popullore dhe lévizjeve
shoqérore té fugishme. Po ashtu, nismat qytetare kané qené
té rralla dhe nuk kané patur shumé sukses. Arsyet pér kété
pasivitet té tejzgjatur jané té shumta dhe komplekse, por
pjesérisht kjo mund té shpjegohet me trashégiminé politike

72 AIIS, “Albanians and the new European Model,” (Shqiptarét dhe
modeli i ri evropian) 2015.

73 Perceptimi i pérgjithshém i transparencés mbi gjyqésorin dhe
geveriné ishte nén mesataren e vlerésimeve pér nénté institucionet
e marra né konsideraté né sondazhin e vitit 2010. IDRA, “Corruption
in Albania: Perception and Experience,” (Korrupsioni né Shqipéri:
perceptime dhe eksperienca: sondazh) Sondazhe 2005- 2010.

74 Raportet vjetore té Institutit shqiptar té medias 2015, 2014, 2013,
2012.
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dhe kulturore nga sistemi i kaluar. Né Shqipéri, ndryshimi
i sistemit nuk u mbéshtet dhe nuk u frymézua nga ndonjé
shoqéri civile aktive, dhe nuk béhej fare fjalé pér resistencé
civile. Pas fillimit té viteve 90, shoqgéria civile duhet té
mobilizohej dhe té krijohej nga hici, duke u pérballur me
mungesén e tradités sé organizimit, pjesémarrjes dhe
aktivizimit qytetar. Shtypja e té gjitha llojeve té rezistencés
shogérore, ndalimi me ligj i organizatave té pavarura qé
nga viti 1956, dhe krijimi i organizatave kukull pér té
komunikuar linjén e partisé-shtet, kontribuan né Kkrijimin e
njé hapésire shogérore shterpé ku partia dhe shogéria ishin
té padallueshme dhe té pandashme nga njéra-tjetra. Pér
rrjedhojé, krijimi dhe zhvillimi i shogérisé civile né Shqipéri
nuk kishte atributet normative gé fitoi né vendet e tjera post-
komuniste, si faktoriréndésishém né ndryshimin e sistemit.”®
Sipas té dhénave zyrtare, né fund té vitit 2014 kishte 2,378
organizata jogeveritare dhe organizata ndérkombétare né
vend. Sidoqofté, ato nuk shihen si shumé té suksesshme
né angazhimin e bazés né lévizje popullore apo thithjen e
mbéshtetjes sé publikut rreth ¢éshtjeve dhe aktiviteteve té
ndryshme.

Organizatat e shoqgérisé civile, dhe efektshméria e tyre
né puné, vuajné gjithashtu dhe nga mungesa e besimit té
publikut shqgiptar ndaj tyre, ndérkohé qé veté shoqéria
civile duket se éshté e pércaré politikisht. Organizatat
jogeveritare shqiptare shpesh konsiderohen té njéanshme
dhe pérgjithésisht ndahen né mbéshtetése té geverisé apo

75 Bertelsmann Stiftung, “Bertelsmann Transformation Index 2012:
Albania Country Report,” (Treguesi Bertelsmann i transformimit
2012: Raporti mbi Shqipériné) (Bertelsmann Stiftung: Giitersloh,
2012), faqe 22.
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opozités.’® Sipas njé burimi tjetér, “organizatat dhe shoqgatat
civile akoma nuk e kané shpallur autonominé e tyre politike
kundrejt prirjeve né rritje té ndikimit té politikés, ndérsa
shumé 0JQ shpesh shérbejné si shérbétore té politikés dhe
jo si organizime publike autonome”.”” 0]Q-té shqiptare
gjithashtu jané thuajse krejtésisht té varura nga financimet
e huaja, dhe shpesh vuajné nga mungesa kronike e fondeve
dhe burimeve njerézore. Qé nga viti 2009, shteti ka ofruar
financime té O]JQ-ve té ndryshme népérmjet njé agjencie té
ngritur posacgérisht pér kété arsye. Kjo agjenci éshté kritikuar
vazhdimisht nga shoqéria civile pér shpérndarjen e fondeve
pér projekte, duke pretenduar se besnikéria ndaj geverisé
éshté kriteri kryesor pér dhénien e fondeve.”®

Megjithése organizatat e shoqérisé civile nuk jané shumé
té forta dhe kané mangési né mobilizimin e mbéshtetjes
nga publiku, ato pérséri organizojné shpesh protesta dhe
aktivitete té fokusuara né fushén e tyre specifike, gé zakonisht
kané té béjné me céshtje sociale. Kéto aktivitete kané té béjné
mé shumé me baraziné gjinore (dhuna né familje, ekuilibri
gjinor né politiké dhe fusha té tjera, mundési té barabrata,
etj.), té drejtat e fémijéve (mbrojtje, shkollim), dhe personat
me aftési té kufizuar. Nga ana tjetér, ka dhe shoqata dhe
organizata té tjera si sindikata, shoqata ish-oficerésh, apo té

76 Ulrike Stern dhe Sarah Wobhlfield, “Albania’s Long Road into the
European Union: Internal Political Power Struggle Blocks Central
Reforms” (Rruga e gjaté e Shqipérisé drejt Bashkimit Evropian: lufta e
brendshme politike pér pushtet pengon reformat thelbésore) (Deutsche
GesellschaftfiirAuswartigePolitik[ DGAP]: Berlin, 2012), faqe 11.

’7 Bertelsmann Stiftung, “Bertelsmann Transformation Index 2012,
(Treguesi Bertelsmann i transformimit 2012) faqe 23.

78 Stern dhe Wohlfield, “Albania’s Long Road into the European Union,”
(Rruga e gjaté e Shqipérisé drejt Bashkimit Evropian) faqe 12.
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veteranéve té luftés, gé gjjthashtu kérkojné té pérmirésojné
situatén e tyre népérmjet protestave né rrugé, ndérhyrjeve
né parlament pér ndryshime legjislacioni, si dhe fushata
ndérgjegjésimi.

Me pérhapjen e internetit dhe pérdorimin mé té gjeré té
fageve né Facebook, kané dalé edhe forma té reja protestash.
Pér shembull, né vitin 2013, para zgjedhjeve parlamentare,
né Facebook nisi njé fushaté proteste “jo-voté,” apo e théné
ndryshe: njé voté kundér klasés politike. Kjo fushaté i bénte
thirrje votuesve té zhgénjyer qé té hidhnin né kuti njé fleté
votimi té mbushur keq dhe té pavlefshme, duke hedhur
poshté té gjithé kandidatét né zgjedhje. Njé protesté tjetér
e nisur po né Facebook, ishte grumbullimi i njé numri
protestuesish pérpara Bankés sé Shqipérisé, qé kérkonin
arrestimin e guvernatorit, pasi u zbulua se njé sasi e madhe
lekésh ishte zhdukur nga thesari i shtetit. Ka patur edhe
pérpjekje té tjera spontane pér organizime tubimesh apo
protestash népérmjet fageve né Facebook né raste vrasjesh,
aksidentesh té rénda, apo ¢éshtje me réndési kombétare, por
ato zakonisht nuk arrijné té mobilizojné njé numér té madh
njerézish.
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3. Protestat e qytetaréve gjaté
periudhés 2013 - 2015

metodave té komunikimit gjaté tre protestave té

ndryshme. Kriteri kryesor né pérzgjedhjen e rasteve
pér analizé kishte té bénte me protesta qé perceptoheshin
se nuk kishin lidhje me kauza té partive politike apo gé
nuk kishin as mbéshtetje indirekte té partive politike. Rasti
kryesor i analizuar ishte protesta kundér shkatérrimit té
arméve kimike, qé dukej se nuk mbéshtetejngandonjé grupim
politik, dhe e njéjta gjé mund té thuhet edhe pér protestén
kundér ndértimit té pallateve prané ligenit artificial. Edhe
kur organizatorét e protestave kané bindje té qarta politike,
ata zakonisht pozicionohen kundér klasés politike aktuale.
Pér shembull, né rastin e protestave studentore, disa
nga protestuesit ishin aktivisté té krahut té majté, por né
deklaratat e tyre publike ata iu kundérvuné shumé hapur
partive té majta né geveri dhe forcave té tjera politike. Nga ky
kéndvéshtrim, kéto tre protesta jané disa nga rastet e rralla
té shprehjes spontane té pakénaqésisé popullore né Shqipéri
gé nuk organizohen apo mbéshteten nga parti politike, apo
nga shoqata té mirénjohura té shogérisé civile.

Kohézgjatja e protestave ishte njé faktor tjetér né
pérzgjedhjen e kétyre rasteve. Shumé nga protestat e
zhvilluara kéto vitet e fundit zakonisht shfryheshin pas
njé dite té vetme. Por té paktén dy nga tre rastet e marra

Ky studim paraqget njé analizé té praktikave dhe
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né konsideraté nuk béjné pjesé né kété kategori. Protesta
kundér arméve kimike zgjati dhe u forcua dita-dités pér dy
javé rresht, derisa u arrit rezultati i déshiruar. Protesta e
studentéve ishte njé shembull i pastér kémbénguljeje, dhe
prej saj u krijua njé 1évizje e re: studentét kané protestuar
rregullisht pérgjaté gjithé vitit 2015, né forma té ndryshme,
si protesta né rrugé, pushtim dhe bllokim i ndértesave té
universitetit, ndérhyrje dhe prishje aktivitetesh, etj.

Njé tjetér faktor qé ndikoi né pérzgjedhje ishte edhe
numri i protestuesve. Megjithése nuk pati shifra té sakta
mbi pjesémarrjen né protesta nga burime zyrtare, nga
media, apo edhe nga veté protestuesit, demonstratat kundér
arméve kimike jo vetém gqé vazhduan gjaté, por ishin edhe
tejet masive, me protestues gé bllokonin rrugét kryesore té
kryeqytetit (nuk ka té dhéna té sakta mbi numrin e tyre, por
disa raportime flasin pér mé shumé se qindra pjesémarreés),
dhe gyteteve té tjera té Shqipérisé. Protestat e studentéve,
megjithése shumé mé té vogla né numér, dhe té kufizuara né
njé kategori té vecanté protestuesish, kané gené aktivitete
serioze dhe té organizuara rregullisht. Duke patur parasysh
se gjaté kétyre 20 viteve té fundit mitingjet e partive politike
ishin té vetmet aktivitete qé mobilizonin turma njerézish,
ishte me réndési qé té analizoheshin kéto raste té veganta,
kaq té ndryshme nga praktika e zakonshme.

Protestat e studentéve vazhdojné edhe sot e késaj dite.
Objekti i protestés vazhdon té jeté ligji mbi reformén né
arsim dhe ¢éshtje té tjera qé lidhen me arsimin e larté. Né disa
raste protestuesit jané munduar té pérfshijné edhe ndonjé
komponent tjetér social, si pér shembull rritjen e ¢gmimit té
biletave né transportin publik dhe vendimin pér ndértimin e
shesheve té parkimit. Protestat kundér ndértimit té pallateve
u zbehén disi pasi gjykata vendosi té pezullojé ndértimin e
pallateve. Sidoqofté, ¢éshtja vazhdon té jeté né gjykim dhe
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nuk dihet akoma se c¢faré efekti mund té kené mbi protestén
vendimet e mévonshme té gjykatés. Nga ana tjetér, protesta
qé éshté edhe rasti kryesor né studim pérfundoi né néntor
2013, kur geveria mori njé vendim né pérputhje me kérkesat
e protestuesve. Mé poshté po paragesim njé pérshkrim té
secilés protesté té marré né studim, mé kérkesat, dinamikén,
dhe zhvillimin e tyre.

Protestat kundér propozimit pér shkatérrimin e
arméve kimike nga Siria

Né tetor 2013, filluan té qarkullonin disa informacione
té pakonfirmuara se Shtetet e Bashkuara té Amerikés kishin
propozuar Shqipériné si vend prités pér shkatérrimin e
arméve kimike té hequra nga Siria. Qeveria heshti, dhe as
i konfirmoi, as i hodhi poshté kéto raportime. Si rezultat
i kétij lajmi alarmues dhe mungesés sé ploté té informimit
nga burimet zyrtare, filloi té pérhapej panik dhe njé lévizje
online filloi té pérhapej né Facebook, me titullin “Njé milioné
shqiptaré kundér shkatérrimit té arméve kimike né Shqipéri,”
kryesisht me pjesémarrjen e studentéve dhe aktivistéve.
Shumé shpejt grupe protestuesish filuan té mblidheshin
pérpara ndértesave geveritare dhe kryeministrisé. Né fillim,
nuk ishin mé shumé se 50 veté, por numri i tyre nisi té rritej
ndérsa geveria vazhdonte té géndronte né heshtje té ploteé.
Protestuesit organizoheshin népérmjet fageve né Facebook,
né fagen kryesore té protestés, por edhe nga personazhe
publike gé merrnin pjesé né protesté, si ambientalisté,
gazetaré dhe redaktoré, dhe aktivisté té mbrojtjes té drejtave
té njeriut. Ndérsa situata tensionohej gjithnjé e mé shumé
dhe geveria vazhdonte té géndronte né heshtje, protestuesit
vendosén té géndronin jashté né protesté gjaté gjithé natés.
Protestat pérfunduan mé 15 néntor kur kryeministri deklaroi
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né njé konferenceé shtypi se kishte vendosur té mos pranonte
propozimin e Shteteve té Bashkuara. Pas protestave té
fillimit té viteve '90, qé sollén rénien e regjimit socialist, kjo
ishte protesta e paré publike masive qé nuk organizohej nga
ndonjé forcé politike. Pér kété arsye éshté e réndésishme té
studiohet ky rast, si pérjashtim nga norma, dhe té analizojmé
si u realizua komunikimi gé béri té mundur mbajtjen né
kémbé té njé proteste kaq masive.

Lévizja studentore “Pér universitetin” kundér
ndryshimit té ligjit mbi arsimin

Né tetor 2014, studentét e universitetit shtetéror té
Tiranés filluan té protestonin kundér njé vendimi té qeverisé
pértérritur kuotate pagesés pér sistemin master né shkollate
larta publike. Protestat nisén né gjirin e késhillave studentore
né fakultete, me demonstrata publike dhe mbledhje firmash
pér peticione pérballé ndértesave geveritare; né disa raste
pedagogét nuk u lejuan té hynin né ndértesat e universitetit,
sinjé llojlévizje ‘Occupy’ (Pushto). Néjavén e paré té néntorit,
protestat u vuné né gendér té vémendjes sé publikut dhe
medias, kur kryeministri ndérpreu njé mbledhje té qeverisé
pér té biseduar me protestues gé ishin mbledhur pérballé
ndértesés ku po zhvillohej takimi. Protestat vazhduan né
ndértesat e universitetit, né rrugé, pérballé parlamentit dhe
ndértesave geveritare. Njé tjetér akt proteste u zhvillua mé
8 dhjetor 2014, kur disa studenté ‘u futén fshehurazi’ né njé
aktivitet publik ku merrte pjesé kryeministri, duke hedhur
slogane proteste dhe duke mbajtur pankarta kundér rritjes sé
pagesave, dhe ndryshimit té modelit té financimit né arsimin
publik. Organizatorét kryesoré té protestés jané anétarét e
lévizjes studentore “Pér universitetin,” njé grupim studentésh
nga Universiteti i Tiranés, qé kryesisht funksionon népérmjet
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fageve né Facebook, por edhe me takime midis studentésh.
Ata nisén gjithashtu edhe botimin e gazetés té pérmuajshme
Pér universitetin si njé forum pér shprehjen e opinioneve té
pjesémarrésve té lévizjes. Ky éshté rasti i paré i organizimit
dhe mbajtjes sé protestave nga veté studentét gjaté kétyre 20
viteve té fundit, dhe pér kété arsye éshté i réndésishém pér
studimin toné.

Protestat kundér ndértimit té pallateve afér parkut
dhe ligenit artificial té Tiranés

Rasti i treté ka té béjé me njé lézizje proteste kundér
ndértimit té disa pallateve té banimit né zonén mé té gjelbér
té Tiranés. Parqget dhe hapérsirat e gjelbra né Tirané jané
zhdukur vit pas viti si pasojé e ndértimeve té vazhdueshme
pa kriter. Aktiviteti ndértues éshté zhvilluar me intensitet té
larté pér mé shumé se 20 vjet, duke shkelur dhe manipuluar
rregullat e ndértimit dhe arkitekturés, por ky ishte rast i
vecanté pasi kishte té bénte me pasojat e mundshme té
démtimit té parkut kryesor té Tiranés, sidomos nga planet
e zgjerimit té késaj zone ndértimi né kurriz té parkut té
ligenit. Punimet pér ndértim filluan né shkurt-prill 2015,
dhe nxitén pakénagési midis njé grupi qytetarésh qé
organizuan disa protesta né zonén e ndértimit dhe pérballé
kryeministrisé, duke kérkuar qé ndértimi té ndalej. Protestat
e tyre u raportuan gjerésisht né media; ata organizohen dhe
komunikojné kryesisht népérmjet fageve dhe postimeve né
Facebook dhe melista e-mail, sidhe duke dhéné intervista pér
mediat kryesore. Protestat ndalén pasi njé gjykaté vendosi
gé leja e ndértimit nuk ishte e vlefshme. Sidoqofté, mbetet
pér t'u paré si do té vendosin gjykatat né shkallét e tjera dhe
cfaré efekti mund té kené kéto vendime mbi protestat.
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4. Pérzgjedhja e rasteve studimore

komunikimit gjaté protestave qytetare dhe té vlerésojé

efektin e kétyre praktikave ndaj pérgjegjésisé publike
dhe kérkesés sé llogarisé. Né kété kéndvéshtrim, studimi
pérgendrohet né tre pika kryesore. Pika e paré ka té béjé me
rolin e organeve té medias né komunikimin gjaté protestave;
t'i pérgjigjemi pyetjes si ka punuar media gjaté zhvillimit té
protestave dhe c¢faré ndikimi kané patur né raportim aktoré
dhe faktoré té ndryshém. Pika e dyté merret me metodat e
komunikimit té pérdorura nga aktivistét dhe gytetarét, duke
u pérgendruar te ményra e kontaktit me mediat kryesore, dhe
si i kané pérdorur platformat e ndryshme informative pér té
mobilizuar publikun dhe pér t'u organizaur. Pika e treté ka té
béjé me praktikat dhe metodat e komunikimit nga autoritetet
gjaté zhvillimit té protestave, duke studiuar ményrén si u
sollén me median dhe me protestuesit, si dhe metodat dhe
mjetet e pérdorura prej tyre. Sé fundmi, té gjitha kéto pyetje
na orientojné drejt njé analize té ndikimit qé mund té kené
patur protestat dhe komunikimi ndaj pérgjegjésisé publike
dhe vénies para pérgjegjésisé té institucioneve.

Pér té studiuar kété aspekt u pérdor metoda cilésore
e kérkimit. Studimi u bazua né analizimin e tre rasteve
studimore, ku rasti primar u studiua edhe népérmjet analizés
sé pérmbajtjes té raportimit né media dhe me intervista,

Studimi ka pér qéllim qé té analizojé metodat e
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ndérsa dy rastet e tjera u studiuan népérmjet intervistave
me aktorét kryesoré. U zhvilluan intervista me gazetaré,
protestues dhe zyrtaré - 20 intervista té thelluara né detaje,
gjysmé té strukturuara - qé té pérftoheshin vézhgimet e
tyre dhe perceptimet ndaj proceseve komunikuese gjaté
protestave. Té intervistuarit pérfshiné shtaté protestues,
shtaté pérfagésues té medias, dhe gjashté zyrtaré nga policia,
ministrité, dhe partité politike. Sidoqofté, ndarja nganjéheré
ishte e turbullt, pasi disa nga gazetarét kishin marré pjesé
né ményré aktive né protesta, vecanérisht né protestén mé
té madhe kundér shkatérrimit té arméve kimike né Shqipéri.
Midis pérfagésuesve té medias kishte gazetaré nga televizioni
publik dhe dy stacionet kombétare komerciale. Gjithashtu
u intervistuan autoré blogjesh, dhe redaktoré té mediave
online, duke patur parasysh réndésiné né rritje té mediave té
reja si forum i debatit publik dhe dhénies sé lajmeve.

Té intervistuarit né listén pérfundimtare nuk kérkuan
té mbeteshin anonimé. Sidoqofté, katér persona, té gjithé
zyrtaré partiaké dhe pérfagésues té organeve shtetérore,
refuzuan té merrnin pjesé né intervista, duke u justifikuar me
mungesén e kohés dhe me zhvillimin e njé fushate elektorale
né vend. Njé pérfagésues i policisé tha se nuk ishte personi i
duhur pér té dhéné informacion pér protestat e kaluara, pasi
ai nuk ishte né detyré gjaté zhvilimit té tyre.

Pérvec¢ intervistave, rezulatet e studimit bazohen
né analizén e pérmbajtjes sé raportimit né media pér
rastin e protestés kundér arméve kimike. Identifikimi i
shembujve dhe mostrave pér té gjithé studimin u bazua né
pérzgjedhjen e mediave me publik mé té gjeré, por né rastin
e Shqipérisé kjo éshté njé detyré pak e véshtiré, duke patur
parasysh mungesén e té dhénave zyrtare dhe publike né
lidhje me audiencén dhe numrin e lexuesve. Si rezultat, né
lidhje me stacionet televizive, analiza pérfshiu televizionin
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publik TVSH dhe dy stacionet e tjera komerciale me licensé
kombétare, pasi mendohet se ato kané shtrirje mé té
madhe né popullaté pérsa i pérket zonés sé mbulimit me
sinjal. Dy stacionet e tjera televizive u zgjodhén né bazé té
pérceptimit té pérgjithshém té réndésisé dhe audiencés
sé tyre si dhe natyrés sé pérmbajtjes sé tyre: VizionPlus
TV éshté njé nga televizionet kryesore me Kkarakter té
pérgjithshém pas stacioneve komerciale kombétare, ndérsa
Ora News TV éshté njé nga stacionet kryesore té lajmeve
24 oré né vend. Gjithashtu, pérzgjedhja mori parasysh edhe
pronésiné dhe politikat editoriale té stacioneve televizive.
Pér shembull, News 24 TV éshté njé nga stacionet kryesore
té specializuara me lajme 24 oré, por ky stacion televiziv
éshté pjesé e njé grupi mediatik qé pérfshin edhe portalin
e lajmeve né internet Balkanweb, dhe u vlerésua qé ishte
mé miré té pérfshihej né studim portali online, duke gené
se éshté njé nga mé té réndésishmit né vend. Né lidhje
me mediat né internet, pérzgjedhja u krye né bazé té
renditjeve té dhéna nga alexa.com, njé fage interneti qé
jep té dhéna mbi trafikun né faget komerciale. Megjithése
ky éshté njé burim informacioni gé kritikohet shpesh
pér mungesé besueshmérie nga pérfagésues té mediave
online, nuk ka ményré tjetér, pér momentin, qé té bésh njé
renditje té mediave online né vend, ngaqé veté kéto media
nuk raportojné né ményré té besueshme mbi numrin e
vizitoréve.

Gjithsej, 50 kronika lajmesh dhe 30 artikuj online u
morén né analizé. Mediat e pérzgjedhura jané renditur si mé
poshté:

- Radio Televizioni Shqiptar (RTSH)

- Top Channel TV

- TV Klan

- Vizion Plus TV
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- OraNewsTV

- Balkanweb.com, njé nga portalet kryesore té lajmeve
neé internet

- Albeu.com, portal lajmesh

- Lajmifundit.al, portal lajmesh

Analiza pérfshiu pérmbajtjen e publikuar gjaté periudhés
sé protestés, nga 30 tetori deri né 15 néntor 2013. Duhet
nénvizuar fakti se disa nga mediat kryesore nuk raportuan
mbi protestén gé nga dita e par€, por filluan mbulimin e saj
njé apo dy dité mé voné, pas mediave té tjera, gjithashtu
edhe ngaqgé lajmi fillestar pér sjelljen e arméve kimike né
vend ishte marré nga njé artikull i botuar né njé media té
huaj dhe nuk kishte konfirmim zyrtar. Gjithashtu, mbledhja e
pérmbajtjes mediatike ishte e véshtiré, pasi kishin kaluar dy
vjet gé nga protesta dhe disa kronika lajmesh nuk gjendeshin
meé. Sidoqofté, kjo u zgjidh népérmjet kontakteve me mediat
pérkatése, kryesisht me televizionin publik RTSH, dhe procesi
i nxjerrjes dhe analizimit té té dhénave vazhdoi normalisht.

Meqgé periudha e raportimit mbulonte njé periudhé
15-ditore dhe analiza e pérmbajtjes do té pérfshinte 10
kronika apo artikuj nga ¢do media, pérzgjedhja u bé né varési
té momenteve mé té réndésishme, gé té pérfshinte né analizé
momentet e pikut, nisjen e protestave, si dhe ditét ndérmjet
kur kishte zhvillime té reja qé kishin térhequr vémendjen e
medias, si kronika apo artikulli i paré nga protesta, reagimet
e pakta té zyrtaréve, si dhe aktivitetet e ambientalistéve
pérpara fillimit té protestave né rrugé. Monitorimi i
pérmbajtjes pérfshiu raportime mbi fillimin e protestave,
rritjen e numrit té protestuesve, reagimin e paré té geverisé,
kulmin e protestave né rrugé, dhe vendimin pérfundimtar té
geverisé dhe pérgjigjen e protestuesve.
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5. Rezultatet e kérkimit

5.1 Protestat: kornizimi né media dhe perceptimi

tudimi i perceptimit té protestave nga té intervistuarit

nga njéra ané dhe kornizimit (framing) né media nga ana

tjetér, na lejon té krahasojmé té dhéna dhe informacione
dhe té analizojmé rolin e medias né krijimin e perceptimeve
té publikut mbi protestat dhe né formimin e opinioneve
té atyre gé i ndjekin protestat nga afér. Pér kété arsye, ky
kapitull merr né analizé perceptimet e pérgjithshme té té
intervistuarve rreth natyrés dhe rolit té protestave, qé ndiget
mé pas nga analiza e pérmbajtjes pér té studiuar kornizimin
e protestés né media.

Perceptimet e pérgjithshme mbi rolin dhe
karakteristikat e protestave

Rezultatet e studimit tregojné se protestat perceptohen
si njé instrument me réndési jetike pér demokraciné dhe
mungesa e tyre do ta kthente demokraciné né njé mekanizém
té ndryshkur.”® Protestat shihen si ményra mé pagésore
dhe demokratike pér té ushtruar té drejtat individuale
dhe pér té kérkuar respektin pér té drejtat e njeriut. Asnjé

79 Intervisté me Erion Kriston, aktivist.
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nga té intervistuarit - protestues, gazetar€, apo zyrtaré -
nuk i lidhi protestat me dhunén, as né perceptimet e tyre
té pérgjithshme mbi protestat, dhe as kur béhet fjalé pér
kéto raste apo protesta té veganta. Kjo mund té lidhet me
faktin se protestat né Shqipéri nuk kané qené gati kurré té
dhunshme, pérve¢ disa mitingjeve té partive politike. Pér
mé tepér, disa té intervistuar i konsiderojné veté protestat si
tregues té shéndetit té demokracisé né njé vend: “Protestat
jané njé instrument ndihmés i pazévendésueshém pér
demokraciné. Pavarésisht sa e zhvilluar dhe e pérparur éshté
njé demokraci, protestat mbeten njé element thelbésor,
dhe protesta zhvillohen rregullisht kudo.”®® Madje njé
nga té intervistuarit i shikon protestat si institucion apo
pushtet mé vete: “Roli i protestave né demokraci éshté njé
institucion mé vete, fill pas medias dhe gjyqésorit: pushteti i
qytetaréve.”®! Sidoqofté, ka edhe disa sugjerime se protestat
nuk duhen lavdéruar edhe aq shumé, kur marrim né analizé
nivelin e demokracisé né shoqéri. “Protestat jané njé ményré
e shprehjes sé pakénaqésive qé nuk gjejné dot zgjidhje nga
administrata dhe mekanizmi burokratik. Sidoqofté, ato
jané njé tregues i qarté i mungesés sé demokracisé, pasi né
vendet e zhvilluara format ‘radikale’ té veprimit politik jané
formalizuar dhe jané béré pjesé e proceseve vendimmarrése,
si pér shembull, né rastet e referendumeve.”®

Nga studimi doli se té intervistuarit kishin té njéjtin
perceptimedhe pérlidhjen midis protestave dhe pérgjegjésisé
publike: protestat jané njé ményré e komunikimit té
pakénagésive te zyrtarét shtetéroré té zgjedhur apo té

80 Intervisté me Blendi Salaj, gazetar, Club FM Radio dhe protestues.
81 Intervisté me Sazan Gurin, ambientalist.

82 Intervisté me Ervin Gocin, protestues, pedagog i gazetarisé né
Universitetin e Tiranés.
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eméruar né postet e tyre, pér t'i treguar atyre se nuk po
pérfagésojné vullnetin e masés, déshirat dhe aspiratat e
popullit dhe se kjo situaté duhet té ndryshojé. “Protestat jané
shumé té réndésishme né misionin e tyre pér té ndryshuar
kursin e gabuar qé mund té ¢ojé né dhunimin e té drejtave
té qytetaréve dhe déshtimin e respektimit té vullnetit té
tyre,” tha njé gazetarét e intervistuar.®® Njé pérfagésues i
protestuesve bie dakord me kété kéndvéshtrim: “Protestat
jané té nevojshme dhe jané njé ményré e miré pér té shprehur
pakénagésité dhe indinjatén e njé shoqgérie né njé kohé kur
geveria e zgjedhur prej tyre éshté jofunksionale dhe protestat
pagésore mbeten e vetmjazgjidhjelegjitime.”®* Duke pérdorur
po té njéjtét tregues té pérfagésimit demokratik, njé nga
protestuesit deklaroi se protestat jané mé té réndésishme
edhe se veté zgjedhjet: “Zgjedhjet mbahen njé heré né katér
vjet, por protestat jané njé mundési e miré pér angazhim té
pérhershém qytetar.”®

Pérshtypja e pérgjithshme mbi zhvillimin e protestave
né Shqipéri éshté e njollosur nga akuzat dhe dyshimet
e instrumentalizimit politik qé bien réndon mbi to. Té
intervistuarit véné né dyshim si motivet ashtu edhe
efektshmériné e shumicés sé protestave té zhvilluara né
vend. Filli i pérbashkét qé lidhte perceptimet e té gjithé té
intervistuarve ishte se politizimi i protestave éshté fajtori
kryesor pér pér krijimin e pérshtypjes se lévizjet qytetare
jané aktivitete té pavlera pér shoqgériné, dhe madje ka
shkaktuar edhe delegjitimimin e tyre. Ky perceptim lidhet
ngushté me faktin se gati té gjitha protestat masive gjaté

8 Intervisté me Klevis Saliaj, ATN TV.
84 Intervisté me Rakip Belishakun, student, protestues.
8 Intervisté me Arlind Qorrin, pedagog, protestues.
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kétyre 25 viteve té fundit kané nisur direkt nga partité
kryesore politike ose me ndérhyrjen e tyre.®® “Protestat né
Shqipéri jané shumé té paqarta, me shumé pak diversitet
shogéror, me tepér politiké, me shumé pak té rinj, dhe
akoma mé pak intelektualé né protesta; dhe mbi té gjitha
me shumé pak pérfshirje studentésh né to.”®” Kjo éshté njé
ndjesi té cilés i béjné jehoné jo vetém protestuesit por edhe
gazetarét. “Pér fat té keq né Shqipéri protestat mé té médha
kané gené mitingje politike, gé drejtoheshin nga politikanét
kryesoré, dhe ka patur shumeé pak raste protestash me sfond
social gé lidheshin drejtpérdrejt me shérbime té ofruara ndaj
qytetaréve apo ¢éshtje té ngjashme.”® Njé gazetar tjetér vuri
né dukje disa shembuj nismash, qé né dukje, nisén si lévizje
té pavarura qytetare dhe mé pas u shndérruan né lévizje
politike apo edhe parti politike.?® Té intervistuar té tjeré i
shohin protestat té lidhura ngushté me faktoré politiké dhe
té ndérrmara nga aktoré politiké, dhe kjo sjell njé velje té
popullit nga kéto lloj protestash.

Mungesa e pérgjegjésis€é publike dhe mungesa
e rezultateve nga protestat éshté njé faktor tjetér qé
shkurajon njerézit nga pérfshirja né demonstrata, sipas
té intervistuarve. Megjithése e drejta pér té protestuar
garantohet dhe respektohet nga autoritetet shtetérore,
kérkesat e protestuesve shpesh nuk merren parasysh nga

8 Stern dhe Wohlfield: “Né Shqipéri, ende nuk éshté kristalizuar
plotésisht koncepti se veté qytetarét kané kontroll mbi ata qé geverisin
dhe se mund té vendosin veté mbi drejtimin qé merr geverisja e
vendit. Kjo provohet edhe nga fakti se protestat dhe referendumet
ndodhin vetém rrallé dhe né nivel lokal”

87 Intervisté me Sazan Gurin, ambientalist, protestues.

8 Intervisté me Klevis Saliaj, gazetar, ATN TV.

8 Intervisté me Gjergj Erebarén, BIRN, gazetar.
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kéto autoritete, dhe kjo Kkrijon perceptimin se protestat
jané akte té kota. “Protesta éshté forma mé demokratike
e kérkimit té njé té drejte, por kéto nisma qytetare shumé
rrallé kané gené té suksesshme.”°

Perceptimi i té intervistuarve mbi tre rastet e
demonstratave té marra né analizé nuk ndyshonte nga
perceptimet e protestave né pérgjithési: ato shihen si mjete
demokratike pér shprehjen e shqgetésimeve té caktuara
ndaj geverisé dhe institucioneve vendimmarrése. I vetmi
ndryshim ka té béjé me pérmasat e protestave dhe pér
rrjedhojé edhe me fuqiné pérfagésuese té protestuesve.
Shumica e té intervistuarve i konsideruan protestat masive
kundér shkatérrimit té arméve kimike né Shqipéri si protesta
gjthépérfshirése, qé bashkuan shumé grupime dhe shtresa té
ndryshme né njé nga protestat mé pérfagésuese té popullit
shqiptar né térési. “Kjo protesté bashkoi njeréz nga fusha
dhe shtresa té ndryshme shoqérore, por ata shprehén njézéri
shgetésimet e shumicés sé shqiptaréve né até kohé.”!

Kornizimi i protestave né media

Pér té marré né shqyrtim kornizimin e protestave dhe
kérkesave té tyre né media, u krye njé analizé kornizimi
diagnozé-prognozé. Raportimi né media (Tabela 1) gjaté
protestave né néntor 2013 u pérgendrua kryesisht mbi
sjelljen e demonstruesve dhe shpjegimin e kérkesave té
protestuesve dhe arsyetimet e tyre rreth kétyre kérkesave.

% Intervisté me Rezar Ballén, kryeredaktor i lajmeve né RTSH
91 Intervisté me Blendi Salaj, gazetar Club FM, protestues
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Subjekti Numri i rasteve
Kérkesat e protestuesve dhe arsyetimet e tyre 33
Aktivitete proteste 20
Reagimi i institucioneve 27
Gjithsej 80

Tabela 1 - Subjektet kryesore né media rreth protestave

Subjekti i kryesor i 33 raportimeve nga 80 lajmet e
monitoruara pérgendrohen mbi shprehjen e kérkesave té
protestuesve dhe arsyet e tyre pér té dalé né demonstrata.
Né kété piké, raportimi né media u pérgendrua mbi
deklaratat e protestuesve: né kundérshtimin e tyre ndaj
shkatérrimit té arméve kimike né Shqipéri, né lidhje me
problemet rreth sigurisé, shéndetit publik, dhe mungesés
sé kapaciteteve; si dhe vénia né piképyetje e transparencés
né geverisje dhe kérkesés sé llogarisé ndaj geverisé mbi
vendime té tilla té njé réndésie kaq té vecanté. Aktivitetet e
protestés ishin tema kryesore e 20 artikujve dhe kronikave
nga 80 lajmet e monitoruara né media: numri i protestuesve
dhe zhvillimi i protestés, raportimi mbi pérhapjen né qytete
té tjera, pérfshirja e grupeve té ndryshme, ndérveprimi me
policiné, dhe késhtu me radhé. Nga ana tjetér, 27 nga 80
artikujt né media u pérgendruan mbi sjellejen dhe reagimin
e institucioneve shtetérore ndaj protestés, duke pérfshiré
njé shpjegim té shkurtér nga ministri i punéve té jashtme,
Ditmir Bushati, takimi i kryetarit té parlamentit, Ilir Meta, me
protestuesit, dhe deklarata pér shtyp e shpalljes sé vendimit
pérfundimtar nga kryeministri Edi Rama. Né njéfaré ményre,
kjo ndarje e subjekteve u diktua nga dinamika e protestave
dhe heshtja gati e ploté nga ana e geverisé rreth propozimit
qé i ishté béré, negociatave me palét e tjera, dhe ndikimet
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gé mund té kishin kéto veprime pér vendin. Késhtu, mund té
themi se mbulimi mediatik ishte njé pasqyrim i zhvillimeve
té protestave né terren, si dhe roli i personaliteteve dhe
institucioneve té vecanta né té gjithé kété céshtje.

Kornizimi i problemeve dhe zgjidhjeve né media

Analiza identifikoi tre Kkornizime té ndryshme mbi
diagnozén (Tabela 2): dy kornizimet dominante ishin rreziku
ndaj sigurisé dhe shéndetit publik nga shkatérrimi i arméve
kimike né Shqipéri, dhe shqgetésimi publik ndaj keqqeverisjes

Diagnoza

Kornizimet kryesore N Nénkornizimet e diagnozés N

té diagnozés

Rreziku publik 81 Mungesa e sigurisé 66
né proces
Mungesa e kapaciteteve 8
/eksperiencés
Mungesa e bazés ligjore, 7
mangeési né ligishmériné
e shkatérrimit té mundshém
té arméve kimike

Qeverisje e keqe 66 Mungesé transparence 11
Mungesé kérkesé llogarie 30
Déshtim né ndjekjen 25
e interesit publik

Manipulimi dhe politizimi 8 Instrumentalizim 5

i protestave i mundshém i protestave
nga opozita
Spekulime dhe mangési 3
informimi nga ana e qytetaréve
rreth késaj céshtjeje

Gjithsej 155 | Gjithsej 155

Tabela 2 - Kornizimet e diagnozés
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né kété rast. Kornizimi i treté, mé pak i réndésishém, kishte
té bénte me manipulimin dhe politizimin e protestave:
protestuesit i shikonin disi me merak pérpjekjet e opozités
pért’'ubashkuar me protestén, ndérsa kryeministri mendonte
se protestat ishin fryré nga spekulime.

Dy kornizimet dominante gjendeshin thuajse né
té gjithé artikujt dhe kronikat e lajmeve gé u morén né
analizé, zakonisht né té njéjtén kohé, duke treguar edhe
dy shqgetésimet kryesore té protestuesve, rrezikun ndaj
sigurisé dhe shéndetit publik (81) nga shkatérrimi i
arméve kimike dhe perceptimi i qeverisjes sé keqe (66).
Né tabelén e mésipérme jané renditur edhe nénkornizimet
e identifikuara brenda secilés kornizim, si dhe shpeshtésia e
tyre né shembujt e marré pér analizé.

Protestuesit: né emér té sigurisé

Kornizimi dominant, rreziku ndaj sigurisé dhe shéndetit
nga shkatérrimi i arméve kimike né Shqipéri, mbéshtetet nga
tre nénkornizime, qé saktésojné se problemet qé mund té
lindin nga shkatérrimi i mundshém i arméve té tilla né vend
jané té natyrés teknike. Argumentet e pérdorura mé shpesh
kané té béjné me terrenin e thyer malor dhe rrugét e véshtira
né Shqipéri, qé e béjné shumé problematik transportimin
e kétyre arméve. Njé argument tjetér lidhej me rrezikun e
mundshém té atyre arméve vdekjeprurése, duke iu referuar
shpesh efekteve dhe viktimave té kétyre arméve né Siri. Njé
element tjetér gé mbéshteste kété kornizim ishte kércénimi
ndaj ambientit, g€ mund té vinte prej kétij procesi, sidomos
né njé kohé kur pérmendej shpesh se natyra shqiptare dhe
turizmi ishin celési i zhvillimit ekonomik té vendit. Késhtu,
pérvec trajtimit té céshtjes sé frikés dhe shqgetésimeve se
procesi i shkatérrimit té arméve mund té jeté i rrezikshém,
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kishte edhe shqetésime gé lidheshin me efektet afatgjata qé
kjo do té kishte mbi ambientin dhe té ardhmen e vendit.

Ndérsa déshtimi né garantimin e njé procesi té
sigurté té shkatérrimit té arméve kimike né Shqipéri ishte
nénkornizimi kryesor, dy nénkornizime té tjera mbéshtesnin
kornizimin kryesor (rreziku ndaj sigurisé). Disa raportime e
vinin theksin mbi mungesén e pérvojés dhe té ekspertizés
nga shteti shqiptar né procese kaq té ndérlikuara, duke
pérmendur gjithashtu edhe raste té tjera kur mbetje té
rrezikshme toksike nuk ishin trajtuar si duhet. Sé fundmi,
mungesa e njé baze ligjore pér té mbéshtetur njé proceduré
kaq té ndérlikuar, si dhe disa shenja se kishte shkelje ligji
né kété proces, gjithashtu e mbéshtetén kornizimin kryesor
- natyrén e rrezikshme té té gjithé procesit, me pasoja té
rénda pér njé vend kaq té vogél si Shqipéria. Pas gjithé késaj,
elementi mé i theksuar i kornizimit kryesor té diagnozés
éshté rreziku ndaj sigurisé qé vjen nga shkatérrimi i arméve
kimike né Shqipéri.

Kornizimi i dyté kryesor né analizén e diagnozés kishte té
bénte me geverisjen e dobét, dhe bazohej né perceptimin se
geveria nuk po vepronte né ményré té pérgjegjshme dhe nuk
po tregonte pérgjegjési pubike ndaj qytetaréve té saj (shiko
kapitullin mbi kérkesén e llogarisé, vijon mé poshté.) Njé
kornizim i treté, mé pak i réndésishém, ishte ai i manipulimit
té protestave. Problemi né kété rast ishte i dyanshém. Nga
njéra ané, raportohej mbi shgetésimin e protestuesve se
opozita mund té instrumentalizonte protestén e tyre. Kjo
kishte njé réndési té madhe pér protestuesit, ashtu si u tha
edhe né media gjaté mbulimit té protestave dhe ngjarjeve
té mévonshme, pasi ata i méshonin tezés se protesta nuk
drejtohejkundér partive politike por kundér rrezikutqgé sillnin
armét kimike. Nga ana tjetér, problemi me demonstratat,
sipas kryeministrit, ishte se protestuesit nuk kishin marré
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infomacionin e mjaftueshém dhe protestat ishin ndezur nga
spekulime. Ky nénkornizim bazohej kryesisht né retoriké
populiste, duke iu referuar parimeve té tilla si: mbrojtja e
interesave kombétare, garantimi i geverisjes sé miré, dhe
nevoja gé qytetarét té kené besim te geveria e tyre, qé nuk
mund té dalé kurré kundér interesave té popullit. Gjithashtu,
roli i aleatéve té réndésishém, mbi té gjitha SHBA, u pérdor
si argument pér té zbutur protestat, por pa ofruar ndonjé
informacion rreth procesit. U tha se SHBA punonin vetém né
té miré té interesave té Shqipérisé, duke patur parasysh edhe
rolin e tyre té réndésishém né historiné e Shqipérisé.

Prognoza

Kornizimet kryesore N Nénkornizimet e prognozés N
té prognozés

Shéndeti publik dhe siguria| 79

Refuzimi nga mungesa 48
e sigurisé
Shkelje ligji 8
Shqipéria do té kthehet né Siri | 16
Shqipéria do té kthehet
né kosh plehrash 4
Ndikime afatgjata 3
Sjellja e qeverisé 61 Rritje e transparencés dhe
pérgjegjésisé publike 30
Pérmirésim i besimit té
publikut ndaj qeverisé 10
Respektimi i interesave
kombétare 21
Shmangie € lizimi 3 Ndalimi i pjesémarrjes sé
1r}strumenta 1Zimit politikanéve né protesta 3
té protestave
Gjithsej 143 | Gjithsej 143

Tabela 3 - Kornizimet e prognozés
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Prognoza gjithashtu pérbéhejngatre kornizime kryesore,
dy prej tyre ishin dominante dhe korrespondonin pak a
shumé me kornizimet e diagnozés (Tabela 3, mé sipér). Pér
shembull, nése siguria shihej si problem, atéheré refuzimi i
shkatérrimit té arméve shihej si zgjidhja e problemit.

Kornizimi dominant paraqitej si nevoja pér té garantuar
siguriné dhe shéndetin publik. Megjithése u arrit té
identifikoheshin disa nénkornizime né lidhje me kété subjekt,
zgjidhja qé i lidhte té gjitha ato sé bashku ishte qé geveria té
dégjonte zérin e protestuesve dhe té refuzonte oferten pér
shkatérrimin e arméve kimike né territorin e Shqipérisé.
Kornizimi i dyté dominant lidhej me sjelljen dhe reagimin
e geverisé, qé ndahej né nénkornizim té pérmirésimit té
transparencés dhe kérkesés sé llogarisé, pérmirésimi i
besimit té publikut ndaj geveris€, dhe respektimiiinteresave
kombétare. Edhe né kété rast, zgjidhja ishte e thjeshté:
geveria duhet té tregohej transparente dhe t'ia shpjegonte
¢céshtjen popullit shqiptar, si dhe ta refuzonte ofertén,
meqé dilte kundér interesave kombétare. Kornizimi i treté
lidhej me nevojén pér té shmangur instrumentalizimin e
protestave, dhe zgjidhja ndaj kétij problemi paraqitej ndalimi
i pjesémarrjes té politikanéve nga protestat, nga frika e
manipulimit.

Prognoza dominohet nga nevoja pér té refuzuar ofertén
pér shkatérrimin e arméve kimike né Shqipéri, duke i dhéné
pérparési kryesore sigurisé (79 raste.) Zgjidhja identifikohej
mé shpesh si refuzimi i marréveshjes pér arsye té rrezikut gé
mund té sillnin ato (48 raste). Nénkornizimiidyté i prognozés
ishte rreziku se Shqipéria do té kthehej né Siri (16 raste)
nése pranohej oferta. Kjo u pérmend nga njé vajzé siriane qé
jetonte né Shqipéri dhe mori pjesé né protesta, dhe ngaqé ajo
ishte prezente né raportimin e té gjitha mediave, ishte njé nga
nénkornizimet kryesore té manifestimeve. Nénkornizimet e
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tjera gjithashtu mbéshtetén té njéjtin argument: katastrofé
e mundshme ekologjike dhe pasoja afatgjata té kétij procesi.
Késhtu, kornizimi ishte njé kombinim i argumenteve mbi
siguriné dhe frikén - krahasimi me Siriné dhe dyshimet rreth
té ardhmes sé Shqiérisé.

Kornizmimi i dyté mé i pérdorur i prognozés lidhej me
sjelljen e geverisé (61 raste), kryesisht né raport me rritjen
e transparencés dhe pérmirésimit té nivelit té pérgjegjésisé
publike té qeverisé dhe kérkesés sé llogarisé (lexo mé
poshté kapitullin mbi kérkesén e llogaris€). Kornizimi i
treté i identifikuar gjaté analizés (tre raste) ishte nevoja
pér té siguruar integritetin e protestave, qé perceptohe;j si e
rrezikuar nga pérpjekjet e opozités pér t'iu bashkuar lévizjes.
Ky kornizim ngrihej mbi vlerésimin e ndarjes sé qarté midis
protestave dhe klasés politike, ngagé njé nga elementét mé té
vlefshém té protestave ishte pérfagésimii masave, né ményreé
té pavarur nga partité politike.

Po té krahasojmé kornizimet e diagnozés dhe prognozés,
ka njé pérputhje té garté midis tyre (tabela 4):

Kornizimet kryesore N Kornizimet kryesore N
té diagnozés té prognozés
Rrezik ndaj sigurisé 81 Garantimi i sigurisé dhe 79

shéndetit publik (duke hedhur
poshté marréveshjen)

Qeverisje e keqe 66 Pérmirésim i sjelljes 61
Sé geverisé (transparencé
dhe kérkesé llogarie)
Manipulimi dhe politizimii| 8 Shmagie e manipulimit (duke |3
protestave i mbajtur larg politikanét dhe
duke shmangur spekulimet)
Gjithsej 155 143

Tabela 4 - Pérputhja diagnozé - prognozé
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Pérputhja midis diagnozés dhe prognozés tregon njé
kornizim té njétrajtshém té problemit dhe zgjidhjes sé ofruar,
ashtu si u identifikua edhe nga analiza e pérmbajtjes sé
medias. Kjo njétrajtshmeéri haset né disa organe té ndryshme
mediash dhe nuk vihen re nuanca té caktuara apo vecanti
né raportim, gé mund té ndikohen nga lidhjet apo aleancat
politike té medias apo politikés editoriale. Arsyeja kryesore
rreth késaj dukurie éshté fakti se kornizimet dominante
né media jané dhéné nga gazetarét dhe protestuesit, pasi
geveria nuk paraqiti ndonjé narrativé té kundért; né castin
kur Shqipéria po pérballej me njé vendim kaq té réndésishém,
gati nuk u léshua fare ndonjé informacion zyrtar né lidhje me
gjithé kété céshtje. Gjithashtu, njé shpjegim tjetér mund té
jeté se protestuesit u shprehén qarté, né disa raste, se ata
ishin té interesuar vetém pér rezultatin, apo pérfundimin,
e késaj céshtjeje, dhe se protestat nuk drejtoheshin kundér
punés sé geverisé né pérgjithési. Né té njéjtén kohé, edhe
opozita géndroi né pérgjithési e heshtur deri pak para fundit
té protestave. Té gjithé kéta faktoré ¢uan né njé situaté ku
rreziku pér instrumentalizim politik nuk ishte shumé e forté.

Burimi i informacionit N Burimi i informacionit qé N
qé paraget problemin paraget zgjidhjen

Protestuesit (shogéria 69 Protestuesit (shoqgéria civile, |64
civile, njeréz té zakonshém, njeréz té zakonshém, gazetaré
gazetaré si protestues) si protestues)

Politikané (kryeministri, 52 Politikané (kryeministri, 52
kryetari i kuvendit, kryetari i kuvendit,

opozita, deputeté) opozita, deputeté)

Eksperté 9 Eksperté 6
Gazetaré 40 Gazetaré 22
Gjithsej 170 144

Tabela 5 - Burimet e informacionit qé paraqesin problemet dhe zgjidhjet
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Kjo koherencé éshté edhe mé e dukshme po té shohim
aktorét gé identifikohen si prezantues té problemeve dhe
zgjidhjeve. Tabela 5 (kétu mé lart) tregon njé prirje té
garté: shpeshtésia e daljes té njé lloj burimi informacioni
né identifikimin e njé problemi pérkon pak a shumé me
shpeshtésiné e daljes sé té njéjtit burim informacioni edhe né
paraqitjen e zgjidhjeve. Diferencat e vogla vijné ngaqé né disa
tekste nuk identifikohet zgjidhje. Né pérgjithési, protestuesit
pérbéjné grupin mé té madh té burimeve té informacionit,
ndérsa politikanét renditen né vend té dyté. Sidoqofté,
duke patur parasysh se né grupin e politikanéve pérfshihet
edhe opozita, apo edhe politikané qé mbajné njé géndrim
neutral ndaj protestave (pér shembull, kryetari i Kuvendit),
protestuesit jané pa dyshim burimi kryesor i informacionit
né media gjaté mbulimit té protestave.

Si rezultat i gjithé késaj, legjitimiteti i kérkesave té
protestuesve dhe lufta e tyre u pranuan gjerésisht nga media
dhe publiku, dhe sirezultat veté protestat nuk paraqiteshin si
pjesé e problemit. I vetmi pérjashtim éshté deklaratafillestare
e kryeministrit, qé pérmendi mungesén e informimit nga ana
e protestuesve si faktorin kryesor pér nxitjen e protestave (tre
raste). Sidoqofté, edhe né kété rast, ai deklaroi se mungesa
e informimit po manipulohej nga rivalét politiké, dhe po
mundohej t'i paraqiste protestuesit si té politizuar; pikérisht
até gé protestuesit po mundoheshin t'i rezistonin me té
gjitha forcat. Né té njéjtén kohé, né pak raste, protestuesit u
paraqitén si pjesé e zgjidhjes sé problemit (né pesé raste).
Kjo erdhi kryesisht nga udhéheqés té shoqérisé civile apo
edhe nga protestues té zakonshém, qé thané se zgjidhja
vjen me mobilizimin e njé numri mé té madh protestuesish,
gé t'i bénin presion geverisé té plotésonte kérkesat e tyre
pér refuzimin e marréveshjes mbi armét kimike. Duke
patur parasysh praniné e madhe té protestuesve si burime
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informacioni - ata qé identifikojné si problemin ashtu dhe
zgjidhjen gjaté raportimit né media - dhe se dy kornizimet
dominante lidhen me kérkesat e protestuesve (mbrojtja e
sigurisé dhe shéndetit publik, dhe nevoja pér transparence),
mund té thuhet me plot gojén se protestat u legjitimuan
plotésisht nga mbulimi né media. Natyrisht, kjo duhet paré
edhe né raport me heshtjen e zgjatur té autoriteteve ndaj
protestés, mungesés sé transparencés dhe informacionit
zyrtar.

Krahasimi i raportimeve né media

Protestuesit qé u intervistuan né lidhje me mbulimin
e protestave, né pérgjithési ishin té mendimit se raportimi
shkonte nga ngjyrimet e forta politike, né rastin mé té keq,
deri te raportimi politikisht korrekt, por sipérfagésor, i
aktiviteteve té protestés.”? Kéto opinione pérkonin edhe me
mendimet e gazetaréve dhe zyrtaréve té intervistuar. “Né
Shqipéri rrallé gjen raportim té paanshém té protestave,
ngaqé mediat jané shumé té politizuara.”®® Intervistat me
gazetaré gjithashtu tregojné se interesi politik éshté njé
faktor qé pércakton mbulimin e protestave né media®. Né
pérgjithési, protestuesit kishin opinione dhe pérvoja mé té
mira me mediat né internet sesa me mediat tradicionale,
duke i konsideruar kéto té fundit si té lidhura shumé ngushté
dhe vasale ndaj pushtetit politik dhe ekonomik®. Sidoqofté,
analiza e kornizimit né pérmbajtjen e medias nuk tregoi
ndonjé ndryshim shumé té madh midis raportimit né media
té ndryshme gjaté protestave té néntorit 2013 (tabela 6).

92 Intervisté me protestues.

% Intervisté me Arlind Koten, lévizja Forca Rinia.
% Intervisté me gazetaré.

% Po aty.
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Media #2 | € | £ |82 | & |22 |2E&|2&
Lajmifundit.al 3 9 2 5 4 2
Albeu.com 9 1 3 1 3 1 2
Balkanweb.com | 7 3 5 5 3 1 4
TV Klan 9 7 4 1 2 1 3 4
Vizion + TV 7 6 2 1 5 3 1
Top Channel TV | 5 4 2 3 3 2 1
Ora News TV 7 5 3 5 1
TVSH 7 2 3 4 1 1 3
Gjithsej 54 37 24 3 32 17 12 12

Tabela 6 - Identifikimi i kornizimeve né organet e medias

Paraségjithash, tekstet e monitoruara né tre mediat
online ishin pak a shumé identike, dhe kjo éshté dicka e
zakonshme né portalet shqiptare té lajmeve, ku mund té
gjesh té njéjtin tekst né disa portale té ndryshme, rivale
me njéra-tjetrin. Veté mediat ngrené vazhdimisht akuza té
ndérsjella rreth kopjimit dhe vjedhjes sé materialeve, por kjo
éshté njé praktiké qé ende vazhdon. Si rezultat, ndryshimi
mé i madh né mbulimin e protestave né mediat né internet
duket se ka té béjé me referencat mbi pérgjegjésiné publike
dhe kérkesén e llogarisé ndaj geverisé, ku njé nga portalet i
méshon mé fort késaj céshtjeje se dy té tjerat. Sidoqofté, kjo
diferencé né mbulim ka té ngjaré gé té keté té béjé mé shumé
me pérzgjedhjen e teksteve pér analizé, sesa me dominancén
e njé kornizimi mbi té tjerét né njé media té caktuar. Né fakt,
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njé mangeési né tekstet e analizuara ishte fakti se né kohén
e studimit kishin kaluar dy vjet qé nga kéto protesta, dhe si
rezultat nuk mund té gjendej i gjithé materiali mbi protestat
nga mediat online dhe stacionet televizive.

Po késhtu, mbulimiiaktiviteteve té protestés nuk paraqiti
ndonjé surprizé apo diferenca té thella midis pesé stacioneve
televizive gé u monitoruan né kété studim. Ndérkohé qé
praktikat e punés copy/paste jané shumé té pérhapura né
portalet e lajmeve né internet, njétrajtshméria e ¢éshtjeve
té mbuluara, e burimeve té informacionit, dhe té kéndeve
té trajtimit té lajmit, ndikojné gjithashtu edhe te mediat
tradicionale, me pérjashtim té aktiviteteve me réndési té
vecanté politike apo ekonomike. Sidoqofté, e veganta né
kété rast ishte mungesa e ploté e ndérhyjes dhe reagimit té
geverisé dhe politikanéve, né vecanti gjaté javés sé paré té
protestés. Né té njéjtén kohé, mungonte edhe zéri i opozités,
mbase nga ndrojtja pér té mbajtur anén e protestuesve, dhe
nga frika se mos zeméronin njé aleat té fugishém, si SHBA.%¢
Késhtu, né njéfaré ményre, heshtja e qeverisé dhe e figurave
politike, qofté nga krahu geverisés ashtu edhe nga opozita,
si dhe rritja e vazhdueshme e numrit té manifestuesve, e
drejtoi vémendjen e medias ndaj protestuesve si i vetmi zé
né té gjithé kété céshtje.

[ vetmi devijim nga Kkjo prirje ishte mbulimi nga
televizioni publik, RTSH, qé ishte mé i shkurtér dhe mé
shumé sipérfagésor se ai i televizioneve private. Pér
shembull, né kulmin e tyre protestat po zhvilloheshin mé pak
se 100 metra nga ndértesa e RTSH, dhe té gjitha stacionet
e tjera i transmetonin direkt aktivitetet e protestés, ndérsa

% Udhéheqggésit e opozités u munduan té bashkoheshin me protestat
gjaté dy ditéve té fundit, por deri né até moment opozita kishte
ndenjur né heshtje rreth késaj ¢céshtjeje.
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RTSH vazhdonte trasmetimin e programit té tij té rregullt,
dhe i pérmendte protestat shkurtimisht gjaté edicioneve
kryesore té lajmeve. Njé tjetér piké ndryshimi kishte té
bénte me angazhimin mé aktiv pér té pasqyruar zérin e
protestuesve nga mediat mé prané opozités né até kohé. Pér
shembull, TV Klan, qé né até kohé ishte mé prané partisé
opozitare, transmetonte mé shumeé intervista té personave
publiké gé protestonin kundér geverisé dhe bénin presion
gé té refuzohej marréveshja e arméve kimike. Sidoqofté,
kéto jané vetém nuanca dhe diferenca té zbehta, pasi né
pérgjithési protestat u mbuluan pak a shumé né ményré té
ploté nga té gjitha stacionet televizive, duke raportuar mbi
aktivitetet e protestés, duke intervistuar protestues, duke
transmetuar thirrjet dhe deklaratat e tyre publike, pérhapjen
e protestave, etj.

Gjithashtu, mbulimi né media né kété rast ishte gati i
njétrajtshém nga té gjitha organet e medias, pavarésisht nga
lidhjet e tyre me geveriné apo opozitén, apo nga politikat e
tyre editoriale. Madje té njéjtat burime dhe eksperté u cituan
né shumicén e kohés nga té gjitha mediat, me té njéjtét
grupe njerézish qé garkulloheshin nga njé studio televizive
né njé tjetér. Po késhtu, mediat online nuk paraqgitén ndonjé
ndryshim nga mediat tradicionale né kété rast, dhe nuk
kishte ndonjé diferencé té dukshme, pasi informacioni qé
jepej ishte pak a shumeé i njéjté. Paraqitja shabllon e lajmeve
dhe aktiviteteve nga njé media né tjetrén duket té jeté njé
nga karakteristikat kryesore té mbulimit nga media né kété
rast, ku shumé media dhe platforma lajmesh mundoheshin
té kopjonin apo imitonin njéra-tjetrén.’’

9 IREX, Qéndrueshméria né media 2015.
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5.2 Pérgjegjésia publike: kornizimi né media dhe
perceptimi

é dhénat e studimit tregojné se, né pérgjithési, mediat

u munduan té raportonin mbi aktivitetet dhe opinionet

e ndryshme gjaté protestave, por déshtuan né nisjen
e njé diskutimi té gjeré publik mbi kérkesén e llogarisé
ndaj geverisé dhe nuk u thelluan fare né kété céshtje. Né
pérgjithési, mbulimi mediatik i protestave e preku disi
céshtjen e pérgjegjésisé publike dhe kérkesés sé llogarisé,
apo né rastin e protestés kundér arméve kimike, mungesés
sé transparencés dhe pérgjegjésisé publike té geverisé.
(Tabela 7).

Kornizimi | N Nénkorni- N [ Kornizimi | N Nénkorni- N
kryesor i zimet e kryesor i zimet e
diagnozés diagnozés prognozés prognozés
Qeverisjae [ g6 | Mungesae 11 | Sjelljadhe 61 | Méshumé 30
kege transparencés reagimi i transparencé
qeverisé e pérgjegjési
publike
Mungesa e 30 Fort?im i be'si“mit 10
pérgjegjésisé ndaj geverisé
publike
Déshtim né 25 Mbrojtja e 21
mbrojtjen e interesave
interesit publik kombétare
Shuma e 155 Shuma e 143
kornizimeve kornizimeve
kryesore té Kkryesore té
diagnozés prognozés

Tabela 7 - Kornizimet kryesore diagnozé-prognozé né lidhje me
pérgjegjésiné publike
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Analiza diagnozé-prognozé flet pér njé kornizim
koherent té protestave né lidhje me kérkesén e llogarisé
ndaj geverisé. Tabela 6 tregon se si raportimi mbi protestat
pérmend edhe problemin e geverisjes sé keqe, né formén
e mungesés sé transparencés, mungesés sé pérgjegjésisé
publike dhe dhénies llogari, apo déshtimin né mbrojtjen e
interesit publik. Ndryshimi i sjelljes dhe ményrés sé veprimit
nga ana e qeverisé paragqitet si zgjidhja e kétyre problemeve
(shiko tabelén pér mé shumé detaje).

Analiza e pérmbajtjes né media tregon se pérgjegjésia
publike dhe kérkesa e llogarisé del kryesisht nga pasqyrimi
i kérkesave té protestuesve apo shoqérisé civile pér mé
shumé transparencé dhe informacion mbi negociatat rreth
propozimitpérshkatérrimin earméve kimike né Shqipéri. Pati
gjithashtu edhe njé numér té madh daljesh té protestuesve né
trasmetime televizive direkte, si dhe intervista né studio me
pérfagésues té protestés qé shprehnin shqetésimet e tyre.*®

Né pjesén e diagnozés, gjaté analizés sé kornizimit,
krijuam njé listé té problemeve t€ mundshme té identifikuara
né pérmbajtjen e medias, si dhe aktorét e pérmendur si
pérgjegjés pér shkaktimin e kétyre problemeve, ashtu si
tregohet edhe nga tabela mé poshté:

% Pér té théné té vértetén, rezultati i protestave dhe fati i propozimit
ishte objekti kryesor i emisioneve né studio pérgjaté gjithé javés
para daljes sé deklaratés publike té kryeministrit se kishte refuzuar
propozimin pér shkatérrimin e arméve kimike né Shqipéri. Sidoqofté,
meqé kjo analizé pérfshin pérmbajtjen mediatike té edicioneve
kryesore té lajmeve, nuk mund té thuhet se subjekti i pérgjegjésisé
né geverisje u ndoq né ményré aktive nga media me nismén e saj,
ndonése protestuesve iu krijuan té gjitha mundésité pér té shprehur
shqgetésimet e tyre.
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informimi

Problemi N Pérgjegjés pér problemin N
Rreziku ndaj sigurisé Ana teknike e shkatérrimit 20
dhe shéndetit publik | 81 té arméve
Qeveria, qé mori né konsideraté 52
kérkesén nga SHBA
Kérkesa e SHBA ndaj Shqipérisé 14
Policia, gé vinte né piképyetje 2
legjitimitetin e protestave
Lajmet né mediat e huaja mbi 2
kérkesén e SHBA ndaj Shqipérisé
Mungesa e 66 Qeveria, gé nuk mori mendimin 2
transparencés dhe e qytetaréve pér procesin
k(?rk(.ese.s" s.e" Qeveria, pér mungesén 20
Pergjegjesise e transparencés
Sekreti né bisedimet me partnerét| 6
Kryeministri, pér vendimin, 6
dhe heshtjen e zgjatur
Politizimi i 8 Opozita pér instrumentalizim 6
protestave té protestave
Protestuesit, kundér SHBA pér 2
kérkesén e béré
Protestuesit, pér mungesé 6

Tabela 8 - Pérgjegjésité né shkaktimin e problemeve

Pércaktimi dhe identiteti i shkaktarit té problemit
ndryshonte né varési té atyre qé flisnin né media. Pér
shembull, opozita u identifikua si shkaktare problemit
né gjashté raste, pasi disa nga anétarét e saj vendosén té
bashkoheshin me protestat gjaté ditéve té fundit té saj. Kjo
u pa si problem, si nga geveria, e cila e konsideroi kété si
njé marifet pér té pérshkallézuar dhe manipuluar protestat
pa patur informacionin e mjaftueshém pér té marré njé
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vendim té tillé, ashtu edhe nga protestuesit. Né fakt, kur ish-
kryeministri,dhe kryetariiopozités,ubashkuan me protestén
né ditén e fundit, protestuesit i detyruan ata qé té largohen
nga frika e politizimit té protestave, duke thirur “Kétu nuk ka
politiké!” Ashtu si rikujtoi edhe njé nga protestuesit: “Duhet
té béhej e qarté se protesta ngrihej mbi politikén, dhe nuk
ishte e lidhur me asnjé nga partité politike.”*°

Po késhtu, kryeministri dhe zyrtaré té tjeré té geverisé
- né ato pak raste kur folén mbi protestat - i akuzuan
qytetarét, protestuesit, dhe ambientialistét, se bazoheshin
né spekulime pér nxitjen e protestave. Késhtu, né gjashté nga
rastete monitoruaraatau paraqitén sishkaktaréte problemit,
ngaqgé po nxisnin njerézit té dilnin né protesta, ndérkohé qé
nuk kishin informacionet dhe njohurité e mjaftueshme pér
té gjykuar mbi shkallén e rrezikshmérisé té shkatérrimit té
arméve kimike.

Kéto protesta shénuan pér heré té paré njé shfagje publike
té opozités dhe kundérshtimit ndaj Shteteve té Bashkuara té
Amerikés - njé risi pér Shqipériné, qé éshté njé nga vendet
mé proamerikane né rajon. Sidoqofté, meqé propozimi pér
shkatérrimin e arméve kimike né Shqipéri erdhi prej tyre,
SHBA dhe shtete té tjera partnere, u konsideruan si problem
nga disa protestues, dhe kjo u pasqyrua edhe né media.
Késhtu, né 14 nga 138 rastet e identifikimit té shkaktaréve
té problemit, kérkesa pér shkatérrimin e arméve kimike, dhe
pér rrjedhojé edhe Shtetet e Bashkuara, u quajtén fajtoré: ata
i béné njé kérkesé té padrejté Shqipérisé, dhe e vuné vendin
né njé pozité té véshtiré. Pér pasojé, pér heré té paré pati
protesta pérballé ambasadés amerikane, e cila gjithashtu
krijoi debate mé vete, ku eksperté dhe analisté i pérshkruan

% Intervisté me Blendi Salaj, Club FM gazetar, protestues.
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veprimet e protestuesve si té pamatura dhe qé rrezikonin té
acaronin marrédhéniet me njé aleat té réndésishém.

Sidoqofté, tabela 7 tregon qarté se geveria cilésohej
si fajtore krysore nga raportimet né media. Qeveria, sipas
analizés sé pérmbajtjes né media, ishte pérgjegjése pér
vénien né rrezik té sigurisé dhe shéndetit publik ngaqé e
mori né konsideraté kété kérkesé (52 raste), pér mungesé
transparence (20 raste), si dhe mungesé té pérgjegjésisé
publike (dy raste). Né pérmbajtjen né media geveria (d.m.th.
Késhilli i Ministrave) dhe kryeministri ndérrojné vendet heré
pas here né rolin e fajtorit dhe pérgjegjésit pér shkaktimin
e problemit. Gjithashtu, kryeministri u identifikua gjashté
heré si personi pérgjegjés pér vénien né rrezik té sigurisé
dhe shéndetit publik, por edhe pér mungesé informimi té
popullit té tij. Nga ana tjetér, anétarét e qeverisé, né rastet e
rralla kur léshuan deklarata publike, e pérligjnin heshtjen e
tyre dhe mungesén e transparencés me konfidencialitetin e
negociatate me shtetet partnere (gjashté raste).

Nuk éshté ndonjé ¢udi e madhe gé geveria shihej né té
njéjténkohésishkaktareeproblemit,poredhesiinstitucioniqé
duhet té dilte me njé zgjidhje. Kjo vjen ngaqé pjesa dérrmuese
e ankesave dhe pakénagésive nga protestat adresoheshin
drejt geverisé, por nga ana tjetér, teknikisht, éshté detyra dhe
kompetenca e geverisé gé té marré njé vendim. Njé shpjegim
tjetér éshté se pjesa mé e madhe e mbulimit né media
kishte té bénte me pérshkrimin e aktiviteteve té protestés,
kérkesave dhe deklaratave té protestuesve, vémendja dhe
pritshmérité e té ciléve binin krejtésisht mbi geveriné.
Pér kété arsye, geveria u referua si zgjidhja e problemit té
protestave né 86 raste nga 122 zgjidhje té prezantuara gjaté
raportimit. Njé pjesé e zgjidhjes ishin edhe veté protestuesit
(21 raste), qé nganjéheré identifikoheshin si protestues,
dhe heré té tjera si popull apo qytetaré. Kjo pérmendej
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Pérgjegjés pér zgjidhjen Numrii| Zgjidhja Numri i
e problemit rasteve rasteve

Qeveria / kryeministri 54 Refuzimi i 54
marréveshjes

Qeveria / kryeministri 15 Pérgjegjési dhe 2
transparencé

Qeveria / kryeministri 13 Veprim né té miré 13
té interesave
kombétare

Qeveria / kryeministri 4 Pranimi i 4
marréveshjes

Qeveria / kryeministri 4 Qéndrimi larg 4
politizimit

Protestues 21 Rezistim derisa 21
geveria t'i dégjojé

Publiku, gytetarét, 15 Besim ndaj 15

protestues geverisé dhe pritje
deri né marrje
vendimi

Gjithsej 126 113

Tabela 9 - Pérgjegjésia pér zgjidhjen e problemit

zakonisht né raportime ku protestues té thjeshté apo
pérfagésues té protestés bénin thirrje g€ mé shumé qytetaré
té bashkoheshin me demonstratat. Sidoqofté, protestuesit
dhe qgytetarét pérmendeshin si zgjidhje té problemit, né
formén e shpérndarjes sé protestave té keqginformuara
dhe té paarsyeshme, nga deklarata té zyrtaréve shtetérore
(15 raste). Kéto deklarata, sidomos ndérhyrjet publike té
kryeministrit, nénkuptonin se protestuesit duhet té kishin
besim tek geveria, pasi ajo vepronte vetém né té miré té
vendit. Késhtu, kryeministri dhe zyrtaré té tjeré té qeverisé
deklaruan se e vetmja rrugédalje ishte gé populli t'i besonte
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geverisé, dhe té bénte durim deri sa ajo té ishte né gjendje
té informonte vendin, duke 1éné té nénkuptohej se pér
momentin ishin té detyruar nga shtetet e tjera partnere té
ruanin sekretin. Ky pretendim, duke i shtuar edhe disa doza
zhgénjimi pér mungesén e besimit té publikut, u pérsérit
disa heré nga kryeministri gjaté deklaratés 30-minutéshe gé
dha mé 15 néntor, nga ku lajméroi refuzimin e kérkesés pér
shkatérrimin e arméve kimike né Shqipéri. Né kété ményré
u shmang edhe c¢éshtja e transparencés dhe dhénies llogari,
ndérsa kryeministri e kaloi diskutimin né njé nivel emocional:
duke sjellé né gendér té vémendjes besimin qé publiku duhet
té keté ndaj geverisé sé vet. Por né fakt, edhe tani, dy vjet
mé pas, ende nuk ka transparencé dhe informacion mbi até
cka ndodhi, dhe c¢faré oferte i ishte béré geverisé, dhe kjo
hedh hije dyshimi mbi pérgjegjésiné publike té qeverisé dhe
metodat e saj té komunikimit me qytetarét.

Pérgjegjésiapublikesipasopinionittétéintervistuarve

Céshtja e dhénies llogari ndaj publikut ishte njé nga
shqetésimet kryesore pér té gjithé té intervistuarit, dhe
protestat shpesh pérligjen me nevojén pér pérgjegjési mé
té madhe né geverisje. Disa prej tyre thané se do té kishte
mé pak protesta, nése geveria do té ishte mé e hapur ndaj
dhénies llogari kundrejt qytetaréve.!? “Kur mungon kérkesa
e llogarisé ndaj shtetit, protestat jané té nevojshme pér té
detyruar zyrtarét e geverisé qé té tregohen mé transparenté
né detyré dhe té zgjidhin kérkesat dhe shqgetésimet e
qytetaréve.”'! Kétij opinioni i béhet jehoné edhe nga njé
tjetér i intervistuar: “Mungesa e pérgjegjésisé publike nga

190 Intervisté me protestues, zyrtaré, dhe gazetaré.
101 Intervisté me Rakip Belishakun, student.
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ata qé supozohet se duhet té tregojné pérgjegjési publike con
né protesta: kérkesa e llogarisé dhe protestat jané té lidhura
ngushté me njéra-tjetrén.”!?

Sidoqofté, shumica e té intervistuarve mendonin se
protestat véshtiré t'i arrijné rezultatet e déshiruara. Ashtu si
pritej, ka ndryshim midis opinioneve dhe géndrimeve té té
intervistuarve né varési té pozicionit dhe rolit té tyre. Zyrtarét
partiaké dhe geveritaré mendonin se ka njé lidhje direkte midis
kérkesés sé llogarisé dhe protestave, por preferojné gé té flasin
né parim, dhe nuk i referohen situatés aktuale né vend.!*® Disa
nga protestuesit, kryesisht pjesétaré té lévizjes ambientaliste,
gé kané njé pérvojé relativisht té gjaté né kété fushé, mendonin
se pérgjegjésia publike éshté ende e dobét, por situata po
pérmirésohet. Sidoqofté, shumé nga té intervistuarit ishin mé
pak optimisté né kété drejtim. “Ka njé lloj lidhje gesharake
midis protestave dhe pérgjegjésisé publike. Shpesh zédhénésit
reagojné ndaj protestave me arrogancé dhe dhuné verbale,
duke léshuar deklarata agresive, pavarésisht nése kané té
béjné me protesta qytetare apo politike.”*%*

Té intervistuarit, kryesisht protestuesit, japin shpjegime
té ndryshme mbi déshtimin e protestave pér té véné
zyrtarét para pérgjegjésisé apo qé ta detyrojné geveriné té
pérgjigjet né ményré té pérgjegjshme dhe té pranueshme.
Njé nga protestuesit, njé udhéheqés i l1évizjes studentore
kundér reformave né arsim, e lidh mungesén e reagimit nga
geveria me déshtimin e protestave pér té arritur mobilizim
masiv té popullatés apo edhe té atyre grupeve té prekura
nga njé problem i caktuar. “Né parim, protesta éshté njé nga
format kryesore té nxitjes dhe pérmirésimit té kérkesés sé

102 Tntervisté me Klevis Saliaj, ATN TV.
103 Tntervisté me zyrtaré partiaké dhe geveritaré.
104 Intervisté me Erion Kriston, aktivist.
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llogarisé ndaj institucioneve publike. Sidoqofté, déshtimi né
organizimin e protestave té pavarura masive né Shqipéri, dhe
praktika e injorimit té tyre, e ka dobésuar né parim lidhjen
midis protestave dhe pérgjegjésisé publike.”'%° Njé protestues
tjetér e vleréson kété déshtim né uzurpimin e protestave si
institucion nga klasa politike: “Ka njé lidhje midis protestave
dhe pérgjegjésisé publike, por éshté akoma e brishté.
Institucioni i protestés éshté disi né krizé pasi protagoniste
jané partité politike qé e kané rrémbyer kété instrument
gytetar. Pér pasojé, do té kalojé njé kohé e gjaté pérpara se
gytetarét té bashkohen rreth njé kauze té besueshme, me
lideré té besueshém, si dhe té gjejné hapésirat e mjaftueshme
pér té komunikuar.”1%

Komunikimi i zyrtaréve gjaté protestave

Mungesa e kulturés sé komunikimit dhe pérgjegjésisé
publike nga ana e zyrtaréve dhe qytetaréve mbahen si
disa nga arsyet kryesore pér numrin e vogél té protestave
nga qytetarét dhe shoqéria civile, si dhe natyrén e tyre té
vakét. “Ka njé prirje pér t'i injoruar protestuesit. Zyrtarét
e diné se, né fund té fundit, protestat do té zgjasin vetém
gijysmé ore, dhe nuk béjné asnjé lévizje. Vetém né pak
raste, vecanérisht kur pérmenden emra dhe béhen akuza,
ata detyrohen té reagojné, por pérséri vetém né ményré
té kufizuar. Prirja kryesore éshté té mbajné larg publikun,
dhe té kontrollojné rrjedhén e informacionit. Edhe kodi
i etikés'”” i geverisé éshté problematik. Ndérkohé gé ky

195 Intervisté me Arlind Qorrin, pedagog, protestues.

196 Intervisté me Ervin Gocin, pedagog, protestues.

107 Kodi i etikés sé qgeverisé pércakton, ndér té tjera, se ministrat
apo zyrtaré té tjeré duhet té koordinojné deklaratat e tyre publike
me zyrén e kryeministrit, né ményré qé qéndrimi i geverisé té jeté i
unifikuar, dhe té mos keté keqkutime.
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kod éshté i vlefshém pér ministrat, ai gjithashtu orienton
té gjithé punonjésit e administratés si té veprojné, dhe té
marrin leje pérpara se t'i pérgjigjen pyetjeve, dhe kjo pérbén
njé hap té madh prapa.”'® Prirja e pérgjithshme pér té
shmangur pérgjigjen ndaj protestave konfirmohet gjithashtu
nga disa té intervistuar, duke pérfshiré edhe protestues:
“Zyrtarét shtetéroré zakonisht nuk jané shumé aktivé kur
vjen fjala te protestat; 1évizin ngadalé, me zor té dégjojné,
apo thjesht béjné sikur duan té té kuptojné apo té marrin
seriozisht, por edhe kjo ndodh vetém nése protestuesit jané
aq kémbéngulés sa t'i bezdisin. Edhe kur dalin me ndonjé
deklaraté publike nuk reflektojné aq sa duhet, dhe reagojné
dobét ndaj protestave. Deklaratat e tyre jané thjesht retoriké
dhe nuk pérmendin fare zgjidhjet apo alternativat qé ofrohen
nga protestuesit.”’?® Né fakt, njé nga té intervistuarit vé né
piképyetje edhe vlefshmériné e deklaratave publike apo té
ashtuquajturave konferenca shtypi: “Nuk mund t'i quash
mé konferenca shtypi ato sajesa. Eshté thjesht njé zédhénés
apo disa zyrtaré shtetéroré qé lexojné njé deklaraté dhe nuk
pranojné fare pyetje apo komente nga salla. Ky nuk mund té
quhet komunikim.”11°

Metodat e komunikimit té qeverisé dhe zyrtaréve kané
ndryshuar né varési té situatés, duke kaluar nga heshtja e
ploté deriné pérfshirje personale nga kryeministri. Sidoqofté,
prirja e pérgjithshme ka gené injorimi i protestuesve apo
thjesht mohimi i pretendimeve té tyre si té papérligjura dhe
té shkaktuara nga keqinformimi.

Mé konkretisht, né rastin e protestave mé té médha
(kundér shkatérrimit té arméve kimike né Shqipéri), kishte

198 Tntervisté me Gjergj Erebarén, BIRN gazetar.
109 Intervisté me Sazan Gurin, ambientalist.
10 Intervisté me Gjergj Erebarén, BIRN gazetar.
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njé mungesé té ploté informacioni dhe deklaratash publike
nga ana e qeverisé, deri né castin qé protestat u béné tepér
té réndésishme dhe té pamundura gé té injoroheshin - nga
numri i pjesémarésve, pérhapja né qytete té tjera, si dhe
kémbéngulja e protestuesve pér rreth dy javé, gqé ishte
dicka shumé e rrallé deri atéheré. Madje edhe né até piké
nuk pati komunikim té drejtpérdrejté nga zyrtaré té shtetit.
Pér shembull, mediat nuk kishin informacion direkt, por u
detyruan té citonin pjesé nga njé intervisté né gazetén Le
Monde me Ministrin e Punéve té Jashtme ku pérmendej
mundésia e shkatérrimit té arméve kimike né Shqipéri,
si dhe fragmente nga njé takim gé ai pati me njé komision
parlamentar lidhur me kété ¢éshtje. Deklarata e paré
publike nga ana e tij doli mé 5 néntor, disa dité pas fillimit té
protestave. Si pasojé e presionit té protestave, kryeministri
mé né fund pranoi mé 12 néntor se Shqipérisé i ishte béré
njé oferté pér shkatérrimin e arméve kimike, por ky projekt
ishte ende duke u diskutuar; ai gjithashtu theksoi se do té
merrej vendimi mé i miré né interes té publikut. Ai pérdori
fagen e tij né Facebook pér publikimin e kétyre deklaratave
dhe pér té njoftuar se vendimi pérfundimtar do té merrej mé
15 néntor, duke shmangur késhtu komunikimin direkt me
protestuesit dhe mediat.

Njé nga kontaktet e pakta direkte midis protestuesve dhe
zyrtaréve té shtetit, ishte takimi me kryetarin e parlamentit
[lir Meta, gé u orvat té getésonte ujérat duke u munduar
t'i bindte ata se do té merrej njé vendim né interes té
publikut. Mé né fund, vendimi mbi armét kimike u shpall nga
kryeministri népérmjet njé konference shtypi té transmetuar
drejtpérdrejté né televizion, por nuk u lejua asnjé pyetje
nga gazetarét. Né pérgjithési, mbizotéroi njé heshtje e ploté
mbi ofertén e béré, kushtet e saj, apo ményrén si u arrit
vendimi. Megjithése né até kohé u deklarua se marréveshja
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dhe bisedimet po zhvilloheshin né fshehtési té ploté, qé
diktohej nga pjesémarrja né NATO dhe kushtet e vendosura
nga shtetet partnere, kjo ¢éshtje vazhdon té mbetet mister
edhe sot e késaj dite. “Qeveria gati nuk komunikoi fare
gjaté protestave, duke u sjellé si shurdhmemece si kurré
mé paré. Edhe ministra, kryebashkiaké, apo gazetaré té
afért me geveriné nuk kishin asnjé informacion se ¢faré po
ndodhte. Kjo shurdhéri dhe memecllék, dhe injorimi i ploté
i shgetésimit té publikut pér dité me radhé ¢oi né protestat
masive, dhe shkoi deri né até piké sa sistemi i komunikimit té
geverisé doli jashté kontrollit té saj.”1!!

Rasti i protestave té studentéve paraqiti gati té njéjtat
situata dhe praktika komunikimi. Ministri i arsimit, dhe
kryeministri béné shumé pak komente mbi kérkesat
e protestuesve, dhe preferonin mé shumé té flisnin né
pérgjithési rreth reformés né emisione televizive apo
intervista. I vetmi pérjashtim ishte njé episod i veguar, kur
nga kémbéngulja e njé grupi studentésh pérpara ndértesés sé
késhillit té ministrave, kryeministri doli pér t'u takuar me ta.
Sidoqofté, edhe né kété rast, komunikimi direkt u pérdor pér
t'u théné studentéve se e kishin gabim gé dilnin né protesta,
pasi nuk ishin té mirinformuar dhe po pérhapnin génjeshtra
dhe informata té rreme, ndérkohé qé kryeministri kérkoi
t'i getésonte duke i siguruar se ¢do gjé do té zgjidhej mé sé
miri. Po késhtu, edhe protestat kundér ndértimit té pallateve
prané ligenit (rasti i treté né studim) nuk provokoi ndonjé
reagim té autoriteteve publike. E njéjta retoriké dhe praktiké
komunikimi u pérsérit né té tre rastet.

11 Intervisté me Blendi Salaj, Club FM gazetar, protestues.
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Shumé pak shanse pér ndryshim mbi pérgjegjésiné
publike

Né pérgjithési, té intervistuarit ishin skeptiké rreth
ndonjé ndryshimi té mundshém mbi pérgjegjésiné publike,
gjaté dhe pas protestave. Protestuesit e lévizjes studentore
jané mé té pakénaqurit né lidhje me pérgjegjésiné publike
dhe sjelljen nga ana e geverisé, pasi nuk kané véné re asnjé
ndryshim apo reagim prej tyre. Por sidoqofté, edhe né rastet
e tjera reagimi cilésohet si minimal dhe jo i mjaftueshém
pér t'iu pérgjigjur kérkesave té protestuesve. Pér shembull,
njé nga ambientialistét qé protestonin kundér ndértimit té
pallateve prané ligenit tha se pati njéfaré reagimi, qé erdhi
né formén e masave procedurale né mbikéqyrjen e disa
institucioneve''?, por né kété rast kérkesat e protestuesve
ishin té natyrés sociale, dhe nuk kishin té bénin fare me
procedurat, dhe geveria nuk i plotésoi ato kérkesa.''?

Disa nga té intervistuarit folén rreth protestave té
shkatérrimit té arméve kimike si njé rast suksesi, pasi
vendimi i geverisé i pérmbushi kérkesat e protestés pér
refuzimin e shkatérrimit té arméve kimike né Shqipéri. Por
nga ana tjetér, asnjé nga té intervistuarit nuk ka véné re
ndonjé ndikim afatgjaté apo ndryshime né géndrimin rreth
pérgjegjésisé sociale dhe kérkesés sé llogarisé. “Né planin
afatgjaté protesta nuk dha ndonjé kontribut té€ madh rreth
ndryshimit té konceptit té pérgjegjésisé sociale. Mbase
pushtetarét sapo e kané kuptuar se nuk mund ta injorojné

12 Pati kryesisht ndryshime procedurale rreth rolit té AKPT (Agjencia
Kombétare e Planifikimit té Territorit) né zbulimin e shkeljeve nga
INUK (Inspektorati Ndértimor Urbanistik Kombétar).

113 Intervisté me Ervin Gocin, protestues.
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pérgjithmoné publikun.”!'* Té intervistuar té tjeré shprehén
té njéjtin opinion, duke ia atribuar suksesin e protestés
kundér arméve kimike presionit qytetar, duke véné re se ky
ishte rasti i paré i dorézimit té qeverisé pérballé protestave
qytetare né Shqipéri.'’®

Njé pjesé e té intervistuarve shkoi edhe mé tej dhe e vuri
gishtin mbilidhjen e ngushté midis mungesés sé pérgjegjésisé
publike dhe mungesés sé reagimit té institucioneve ndaj
protestave; ata i shohin veté protestat si instrument force pér
té provokuar geveriné te jeté mé vigjilente ndaj nevojave té
popullit. “Ideja e turmés sé egér po béhet njé nga kércénimet
mé té efektshme ndaj qeverisé. Pér shembull, kjo doli me
sukses né rastin e arméve kimike, doli me sukses né rastin
e ish-guvernatorit té Bankés sé Shqipérisé, por nuk po
ka sukses né rastin e protestés sé studentéve. Sidoqofté,
e gjithé kjo tregon se Shqipéria po kthehet né njé vend ku
institucionet reagojné vetém pér shkak té forcés té masave
popullore dhe protestuesve.”!'¢

Megjithaté, té intervistuarit ishin shumé pesimisté rreth
¢do ndryshimi té mundshém né lidhje me pérgjegjésiné
publike, si pérsa i pérket transparencés, metodave té
komunikimit, apo edhe sjelljes té faktoréve té tjeré si publiku,
media, dhe zyrtarét e shtetit.

114 Intervisté me Blendi Salaj, Club FM gazetar, protestues.
115 Intervisté me Klevis Saliaj, ATN TV.
116 Intervisté me Gjergj Erebarén, BIRN gazetar.
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5.6 Roli i medias dhe metodave té komunikimit
nga gazetarét

edia luan njé rol té réndésishém né dhénien e

informacionit mbi protestat. Ményra e mbulimit té

protestave ndikohet nga shumeé faktoré, gé rezultojné
zakonishtné raportim korrekt, té balancuar, por sipérfagésor.
Kapitulli i méposhtém merret me karakteristikat kryesore
té rolit té medias né raportimin e protestave, né bazé té
rezultateve dhe té dhénave té nxjerra nga intervistat dhe
analiza e pérmbajtjes né media.

Réndésia e medias pér protestat

Rezultatet e konfirmojné réndésiné qé kané mediat
kryesore né mbarévajtien e protestave. Opinioni i
pérgjithshém nga té gjitha intervistat éshté se ka shumé
pak gjasa qé protestat té kené ndonjé faré suksesi pa patur
mbulimin e medias; kjo u tha nga gazetaré, protestues,
dhe zyrtaré shtetéroré. “Roli i medias ka réndési jetike, té
domosdoshme, dhe té pashmangshme. Protestat zhvillohen
gé té dégjohet zéri i masés dhe té fitohet mbéshtetja e
gytetaréve dhe faktoréve politiké. Mbulimi né media éshté
e vetmja mundési pér té pérforcuar zérin e protestés. Njé
protesté gé nuk siguron dot mbulim né media éshté e
pavleré,” tha njé nga protestuesit e marré né intervisté.!'’
Njé protestues tjetér, qé punon si gazetar, tha se éshté gati e
pamundur gé protestat té kené sukses nése nuk komunikojné
dot me mediat, qofté me mediat kryesore apo edhe ato né
internet.!'®

17 Intervisté me Rakip Belishakun, student.
118 Intervisté me Blendi Salaj, Club FM gazetar, protestues.
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Po késhtu, té gjthé té intervistuarit nénvizuan rolin
thelbésor té mbulimit né media pér ndérgjegjésimin e
popullatés rreth protestave, si parakusht pér suksesin e
lévizjeve sociale. Meqé mediat kryesore, kryesisht televizioni,
ende mbeten burimi kryesor i informacionit pér publikun e
gjeré, dhe ende gézojné shtrirjen mé t€ madhe mbipopullatén,
fugia dhe pushteti i tyre vazhdon té jeté i konsiderueshém.
Gjithashtu, protestuesit bien dakord se, teorikisht, mediat
ofrojné njé mundési mjaft té miré gé té shuméfishohet zéri
dhe pérpjekjet e protestuesve, por né praktiké kjo nuk ndodh
shpesh. “Ne té gjithé i njohim problemet qé kané mediat tona,
pérsa i pérket pavarésisé dhe nivelit té profesionalizmit.
Sidoqofté, fakti géndron se media mbetet i vetmi instrument
pér té véné njé ¢éshtje né gendér té vémendjes sé publikut,
dhe pér té nxitur aktorét kryesoré té 1évizin, té reagojné, té
béjné digka.”*?

Raportimi ndotet nga interesa té ngushté politiké
dhe ekonomiké

Protestat nuk gézojné gjithmoné mbulim né media, dhe
kjo tregon se interesii mediave ndaj protestave nukudhéhiqet
gjithnjé nga interesi publik por nga interesa té tjeré té ngushté,
kryesisht ato té pronaréve té medias. Shumica e mediave né
vend zotérohen nga sipérmarrés qé kané kompani té tjera
biznesi né fusha té ndryshme, dhe éshté e véshtiré gé kéto
media té mbeten té pavarura dhe té paprekura nga interesat
e kétyre bizneseve té tjera.!?® “Pronarét e medias shpesh
ushtrojné presion qé té sigurohen se politika e tyre editoriale

119 Intervisté me Ervin Gocin, protestues.
120 Observatoriimedias né Evropén juglindore, “Réndésia e Integritetit
té Medias,: raporti mbi Shqipériné.” 2014.
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té pérkojé me interesat e ngushta politike dhe ekonomike,
ndérsa auto-censura midis gazetaréve béhet mé e lehté edhe
nga fakti se shumica e tyre punojné né kushte informale, pa
kontrata pune individuale dhe kolektive.”*?!

Edhe veté gazetarét e pranuan se raportimi mbi
protestat nuk ka gené gjithmoné né nivelin mé té larté té
mundshém. “Media ka rol té dorés sé paré né pasqyrimin
e asaj qé ndodh rrotull nesh, por ka mjaft vend pér
pérmirésim, pérsa i pérket thellésisé sé raportimit dhe
interpretimeve gjaté mbulimit.”’?> Nga ana tjetér, shumica e
té intervistuarve, duke pérfshiré protestuesit dhe gazetarét,
bien dakord se megjithése mbulimi né media mund té jeté
sipérfagésor, prapéseprapé ai ka réndési jetike. Ata e shohin
rolin e medias kryesisht né informimin e publikut té gjeré
mbi kérkesat e protestuesve, shtimin e mundésive qé kéto
kérkesa té pérfshihen né axhendén publike, dhe mbase té
shérbejné edhe si instrument pér mobilizimin e masave.
Sidoqofté, té gjithé e kishin té qarté se biznesi i medias dhe
interesat e ngushta zakonisht thoné fjalén e fundit, pérsa i
pérket ményreés si raportohet mbi protestat. “Roli i medias
né mbulimin e protestave mund té shérbejé edhe si kushtrim
pér mobilizimin e masave. Eshté né gjendje té béjé thirje
pér mobilizim dhe aksion, kur i shkon pér shtat interesit té
medias, por ajo mund té tregohet edhe apatike kur protestat
bien ndesh me interesat e pronaréve té saj.”'?* Nga ana tjetér,
pérdorimi i mediave sociale, shikohet si njé mundési e miré
pér té shmangur njéanshmériné e pérgjithshme té mediave
kryesore, pa ndonjé preferencé pér ndonjé organ mediatik té
caktuar (lexo kapitullin mbi mediat sociale).

121 Treguesi i Qéndrueshmeérisé sé Medias, nga IREX, 2015.
122 Intervisté me Rezar Ballén, redaksia e lajmeve RTSH.
123 Intervisté me Sazan Gurin, ambientalist.
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Roli i medias sipas rezultateve té analizés sé
pérmbajtjes

Rastet e vecanta té marra né analizé pérkonin me
pérshtypjet e pérgjithshme té té intervistuarve mbi rolin
e mediave gjaté protestave. Shumica e té intervistuarve
e pranuan réndésiné shumé té madhe té mbulimit né
media gjaté protestave né té tre rastet, por shprehén edhe
pakénaqgési mbi cilésiné dhe thellésiné e raportimit, dhe
né disa raste edhe mbi nuancat dhe ngjyrimet e artikujve
apo kronikave televizive. Ata fajésojné pér kéto mangési
ambientin mediatik né vend, qé vazhdon té jeté i ndaré né
kampe té ndryshme politike, ku media nuk ka pavarési,
dhe éshté mbérthyer krejtésisht nga interesa politike dhe
ekonomike gé kércénojné apo sigurojné mbijetesén e saj:

“Media tradicionale te ne éshté njé institucion mbi té cilin
hidhen shumé dyshime mbi ményrén se si funksionon, rolin
e saj, pércaktimin dhe ndjekjen e interesit publik. Sidoqofté,
ajo mbetet mjeti kryesor pér té térhequr vémendjen ndaj
protestave. Po té shohim mediat qé raportuan mbi protesta,
televizioni kryesor privat, qé éshté mé prané qeverisé, erdhi
njéheré pér té ndjekur protestat dhe pastaj e humbi interesin
mbi to. Por, ka edhe media té tjera, q¢é megjithése kané
marrédhénie té aférta me qeveriné, jané treguar shumé
aktive né ndjekjen e protestave, duke i mbuluar né ményré
té ploté. Kjo mund té lidhet edhe me faktin se protesta
drejtohej edhe kundér pérfshirjes sé bashkisé sé Tiranés né
ndértimin e pallateve, dhe bashkia atéheré drejtohej nga
partia né opozité.”**

124 Tntervisté me Ervin Gocin, pedagog i gazetarisé, protestues.
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Duke u nisur nga analiza e pérmbajtjes, media nuk béri
ndonjé pérpjekje as pér t'i justifikuar dhe as pér t'i dénuar
protestat, dhe né pjesén mé té madhe té kohés u mundua té
géndronte neutrale. Né njéfaré ményre, mbulimi i protestave
mbi armét kimike anoi nga ana e protestuesve, meqé zyrtarét
nuk komunikonin fare, pérve¢ disa ndérhyrjeve té shkurtra
nga mesi i protestave, pér té pranuar se kjo marréveshje po
diskutohej, dhe né fund, kur kryeministri lexoi njé deklaraté
mbi refuzimin e kérkesés. “Zéri i protestuesve mbizotéroi
gjaté gjithé kohés, pasi aktorét e tjeré, vecanérisht zyrtarét,
nuk reaguan fare, megjithése protestuesit ngulén kémbé qé
té kishte njé reagim nga autoritetet.”'?° Njé protestues tjetér,
nga studentét e universitetit, gjithashtu konfirmoi dominimin
e studentéve si burim informacioni né media, duke pranuar
se “media pérforcoi zérin e studentéve.”!2¢

Megjithése zyrtarét nuk ishin té pranishém né pjesén
mé té madhe té mbulimit, media u mundua té krijonte
pérshtypjen e raportimit té paanshém, duke u munduar té
kontaktonte eksperté sigurie apo burime me njohuri mbi
armét kimike. Kjo futi né debat opinione té ndryshme nga
ato té protestuesve: disa ngulnin kémbé se Shqipéria duhet
ta pranonte ofertén pér té pérmbushur detyrimet e saj
ndérkombétare, dhe té tjeré thonin se procesi i shkatérrimit
nuk éshté i rrezikshém, dhe éshté né té miré té vendit qé
té pranohet marréveshja. Né shumicén e rasteve, stacionet
televizive u munduan té ulnin té dy palét pérballé njéra-
tjetrés; ambientalistét apo protestuesit nga njéri krah, dhe
ekspertét qé mbéshtesnin marréveshjen nga krahu tjetér.
Ky éshté njé format tipik pér mediat shqipare, ku zakonisht
ruhet ekuilibri, por ky format gazetarie ndihmon vetém né

125 Intervisté me Blendi Salaj, Club FM gazetar, protestues.
126 Tntervisté me Rakip Belishakun, student.
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ndezjen e debatit dhe diskutimeve midis paléve té ndryshme,
dhe nuk i 1é hapésiré raportimit té thelluar, gazetarisé
investigative, apo gazetarisé dokumentare. Né fakt, emisione
debati mbi tema té dités, qé pérqgendrohen né diskutime,
dhe jo né raportime té thelluara, jané njé nga formatet mé té
pérhapura né televizionet shqiptare.

Njé pjesé e vogél e té intervistuarve ishin té kénaqur
me mbulimin e protestave nga media. Sipas institucionit té
Avokatit té popullit qé ka ndjekur té gjitha demonstratat,
“protestat u raportuan gjerésisht né median e shkruar
dhe mediat audiovizive, dhe mbulimi ishte né pérgjithési i
ekuilibruar”*?” Edhe disa nga protestuesit ndanin té njéjtin
opinion. “Mbulimi né media ishte i miré, i ploté, dhe kérkesat
tona iu shpjeguan garté publikut,”?® tha njé nga studentét
pjesémarrés né protesté. Sidoqofté, burimi kryesor i
pakénagésisé té protestuesve ishte mungesa e fazés sé dyté:
raportimi né vazhdim dhe ndjekja e lajmit hap pas hapi. Pér
shembul, “raportimi né televizion [i ndértimit té pallateve
prané ligenit artificial] pérbéhej kryesisht nga komentet
e protestuesve dhe pamje nga aktivitetet, por nuk kishte
raportime mé té thelluara, dhe nuk béhej analizé e dukurisé
sé pérgjithshme, gé éshté kthyer né njé epidemi pér kété
qytet, por dhe pér té gjithé shogériné shqiptare.”'?

Gazetarét duket se jané té pércaré né kété piké. Disa prej
tyre thané se media luajti rol vendimtar né dégjimin e zérit té
protestave dhe béri maksimumin e saj. “Nuk besoj se mund
té bénim mé tepér né kéto raste. Po t€ mos raportonim né
televizion mbi protestat, ato nuk do té ekzistonin fare pér

127 Intervisté me Elona Demollarin, késhilltare pér median, Avokati i
popullit.

128 Intervisté me Rakip Belishakun, student.

129 Intervisté me Ervin Gocin, pedagog i gazetarisé, protestues.
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publikun, askush nuk do té merrte vesh gjé, dhe né kété piké
ne dhamé ndihmesén toné.”’*° Nga ana tjetér, disa prej tyre e
pranuan se raportimi mund té kishte gené mé i ploté dhe mé
i thelluar. “Puna joné zakonisht pérfundon kur protestuesit
largohen népér shtépité e tyre, dhe ne rendim pér té raportuar
mbi dicka tjetér; nga mungesa e kohés, pérpjekjeve, dhe
nganjéheré nuk kemi as vullnet apo mundési qé té gérmojmé
mé thellé né raportim.”**! Njé gazetar ishte radikal né kritikén
e tij ndaj mbulimit né media. “Media éshté pjesé e politikave té
dezinformimit té institucioneve publike. Ato nuk jané aktive
né raportimin e protestave, duket sikur njerézit e thjeshté
nuk ekzistojné pér median dhe lajmet pérgendrohen mbi
njeréz té bukur dhe me pushtet, ndérsa té shémtuarit, pleqté,
njerézit e dobét duket se nuk ekzistojné.”'*?

Né disa raste, té intervistuarit, kryesisht protestuesit,
béné dallimin midis mediave né bazé té gatishmeérisé sé tyre
pér té raportuar. Pér shembull, studentét dhe ambientalistét
protestues kané deklaruar publikisht (dhe e pérséritén edhe
né intervista) se mediat online, qé konsiderohen prej tyre
té pavaruara dhe profesionale, si Reporter.al, version né
shqip i BIRN,**? kané treguar vémendje té vazhdueshme ndaj
kérkesave té protestuesve dhe kané mbuluar vazhdimisht
aktivitetet e tyre.!3*

130 Intervisté me Rezar Ballén, redaksia e lajmeve RTSH.

131 Intervisté me Klevis Saliaj, ATN TV.

132 Intervisté me Gjergj Erebarén, BIRN gazetar.

133 BIRN, Rrjeti ballkanik i raportimit investigativ, éshté njé rrjet
redaktorésh dhe trajnuesish qé ndihmon gazetarét e rajonit qé té
shkruajné shkrime té thelluara, analiza dhe raportime investigative
mbi ¢éshtje té réndésishme né politiké, ekonomi dhe né fushén sociale,
sipas fages sé tyre né internet: http://www.balkaninsight.com/en/
static-page/about-birn Fagja shqip né internet e BIRN éshté: http://
www.reporter.al/

134 Intervista me protestues.
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Né bazé té monitorimit té pérmbajtjes sé medias, duke
patur parasysh edhe faktorét gé lidhen me problemet dhe
zgjidhjet, aktorét mund té ndahen né tre grupe Kkryesore:

protestuesit, politikanét, dhe gazetarét.

AKktorét N |Néngrupe N |Aktorét qé N |Néngrupe N

qé iden- identifikojné

tifikojné prognozén

diagnozén

Protestuesit | 69 |Njeréz té 22 |Protestuesit 64 | Njeréz té 24
zakonshém zakonshém

Politikanét | 52 |Pérfagésuesté | 47 |Politikanét 53 |Pérfagésues té 40
shogérisé civile, shoggérisé civile,
ambientalisté ambientalisté
Kryeministri 32 Kryeministri 33
Ministri i 5 Ministri i 5
punéve té punéve té
jashtme jashtme
Kryetariiparla- | 5 Kryetari i 6
mentit parlamentit
Opozita 6 Opozita 5
Deputeté 4 Deputeté 4

Ekspertét 9 | Ambientalisté 4 |Ekspertét 6 |Ambientalisté 1
Eksperté sigurie | 5 Eksperté sigurie | 5

Gazetaré 40 |Gazetaré 40 |Gazetaré 22 | Gazetaré 22

Gjithsej 170 170 |Gjithsej 145 145

Tabela 10 - Aktorét qé identifikojné diagnozat dhe prognozat

Ashtu si tregon edhe tabela mé sipér, shumica e aktoréve,
gé shérbejné si burime informacioni dhe identifikojné
problemin né rrénjé té protestés, vijné nga grupi i
protestuesve, dhe kjo ndodh né 69 raste nga 170. Sidoqofté,
duhet patur parasysh se nga brenda kétij grupi shumica e
personave té cituar apo atyre qé identifikojné problemin
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vijné, nga e ashtuquajtura, elité e shoqgérisé civile, ndérsa
protestuesit qé nuk njihen nga media pérbéjné vetém njé
pjesé té vogél té tyre: 22 nga 69 raste. E njéjta gjé mund
té thuhet edhe pér aktorét gé identifikojné prognozén:
protestuesit e formuluan prognozén né 64 nga 145 raste,
por 40 nga kéta 64 protestues jané pérfagésues té shoqérisé
civile. Kjo pérkon edhe me dinamikén e protestave, pasi
grupi i ambientalistéve ishte i pari qé njoftoi kundérshtimin
e tyre ndaj projektit pér shkatérrimin e arméve kimike né
vend, dhe ishin njé nga grupet mé té zhurmshme, si dhe njé
organizatorét kryesoré té protestés. Gjithashtu, kjo pérkon
edhe me prirjen qé ka media pér té folur me té njéjtat burime
informacioni, pasi shumé pérfagésues té grupit qé nisi
protestén kané mjaft pérvojé né media, si pjesé e shoqérisé
civile apo si eksperté.

Kjo prirje nénvizohet nga disa té intervistuar, sidomos nga
protestuesit. “Media ka prirjen qé té shmangé protestuesit e
thjeshté, dhe preferon té kontaktojé opinionisté apo ideatorét
e protestés, ndérsa protestuesit jané mé shumé si ilustrim né
pamje filmike, jo zéri kryesor i protestés.”!*> Njé tjetér gazetar
dhe protestues gjithashtu térheq vémendjen drejt problemeve
gé sjell pér protestuesit dukuria shumé e pérhapur i
emisioneve talk show mbi ¢éshtjet e dités: “Formatet standard
televizive béheshin nganjéhere pengesé, pasi nga gjashté
personazhe né panel vetém njé ishte protestues, ndérsa pesé
té tjerét ishin zakonisht analisté televizioni.”'*¢ Disa gazetaré e
pranuan se njé nga arsyet mund té jeté prirja e medias pér t'i
réné gjérave shkurt, kur vjen fjala te pérzgjedhja e burimeve té
informacionit, por disa té tjeré e shpjeguan kété me déshirén
e protestuesve qé té mos dalin né media (ashtu si éshté
pérmendur edhe mé lart).

135 Intervisté me Ervin Gocin, pedagog i gazetarisé, protestues.
136 Intervisté me Blendi Salaj, Club FM gazetar, protestues.
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Prirja pér t'i trajtuar politikanét si burime thelbésore
informacioni, qé nuk duhet té mungojné nga asnjé raportim
éshté njé tjetér karakteristiké e mbulimit té medias gé
pérméndet nga té intervistuarit. “Né pérgjithési media
rend pas politikanéve dhe i konsideron fjalét e gqytetaréve
si vulgare, dhe jo aq té réndésishme sa t'i béhet jehoné né
media.”’*” Pérmbajtja e medias mbi protestén kundér arméve
kimike nuk éshté mbase rasti ideal pér ta ilustruar kété
prirje, pasi komunikimi nga politikanét dhe deklaratat e tyre
ishin minimale dhe ata mbetén né heshtje gati gjaté gjithé
protestés. Né fakt, njé nga arsyet e vazhdimit té protestés ishte
heshtja kokéforté e zyrtaréve pérgjaté gjithé késaj situate. E
njéjta prirje, pér t'i dhéné mé shumé réndési citimeve dhe
ndérhyrjeve té zyrtaréve né krahasim me protestuesit, vihet
re edhe te lévizja studentore, né ato raste té rralla kur ka patur
deklarata nga zyrtaré. Megjithése studentét kané protestuar
pér muaj me radhé, né ¢astin kur kryeministri doli jashté pér
té folur me ta, u raportua nga té gjitha mediat dhe reagimi i
tij u bé fokusi i lajmit. Nga ana tjetér, kjo prirje nuk vihet re né
rastin e treté, pasi nuk pati fare reagim nga ana e zyrtarétve
né rastin e protestés kundér ndértimit té pallateve. Nisur
nga kéto elementé, fakti se analiza dhe intervistat nuk e
identifikuan si dominante praniné e politikanéve né lajme,
kjo nuk tregon patjetér se kemi njé media profesionale, por
thjesht se raportimi pasqyron kontekstin dhe dinamikén
e protestave, ngaqé zyrtarét géndruan larg njé hapésire qé
mendohet se zakonishté éshté e rezervuar pér ta. Né njéfaré
ményre, Kjo ishte njé dinamiké gé iu imponua medias nga
ményra se si u zhvilluan protestat dhe pjesémarrja (apo
mungesa) e aktoréve té caktuar, dhe kjo nuk erdhi si pasojé e
ndonjé metode pune apo politike editoriale.

137 Intervisté me Erion Kriston, aktivist.
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Megjithaté, politikanét jané burimet mé té cituara
né media pas protestuesve, me 52 nga 170 identifikime
problemi, por ata jané né krahé dhe pozicione té ndryshme
té politikés, duke pérfshiré edhe burime gé nuk jané zyrtaré
direkt pérgjegjés pér céshtjet e dala nga njé protesté e
caktuar. Nga politikanét, mé i cituari éshté kryeministri Edi
Rama; ai ndiget nga ministri i punéve té jashtme, udhéheqés
té opozités, deputeté té tjeré dhe kryetari i parlamentit, gé
citohen pak a shumé né njé numér rastesh té pérafért. Kjo
pranie ndjeshme e politikanéve né citime dhe né identifikimin
e problemeve pérkoi me ngjarjet kryesore té protestés dhe
me kulmin e saj. Meqé kryeministri dhe disa personalitete
té tjera ishin pjesé pérbérése e kétyre momenteve dhe
ishin faktoré vendimtaré né rezultatin e protestave, duket e
natyrshme gé prania e tyre té ndihet edhe gjaté monitorimit
té medias.

Media Protestues | Gazetar Politikan Ekspert
Lajmifundit 6 7 10

Albeu 6 3 5

Balkanweb 12 4 9 1

TV Klan 22 8 8 1
Vizion plus 7 8 7 3
Top Channel 10 4 7 3
Ora News 11 4 4 1
TVSH 10 1 9

Gjithsej 84 39 59 9

Tabela 11 - Aktorét qé identifikojné problemin, e ndaré né organe
mediash
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Ashtu si tregon dhe tabela, aktorét kryesoré qé
identifikonin problemin né ¢do media ishin protestuesit,
duke shkuar nga 6 né 22 raste. Pérjashtimi i vetém né kété
rast ishte fagja né internet lajmifundit.al ku politikanét
identifikonin problemin 10 heré, ndérsa protestuesit ishin
cituar vetém gjashté heré, dhe veté gazetarét e identifikonin
problemin shtaté heré. Por edhe ky rast duhet analizuar
duke patur parasysh disa faktoré. Pér shembull, né gati té
gjitha organet e medias, edhe kur gazetarét identifikonin
problemin ata zakonisht pérshkruan zhvillimin e protestés
dhe pérsérisnin kérkesat e protestuesve apo perifrazonin
deklaratat e politikanéve. Né Kkété rast, problemet e
identifikuara nga gazetarét mund té jené pérséritje té
problemeve té identifikuara nga protestues apo politikané, né
vareési té personit qé gazetari po citonte apo po i referohej. Né
media té tjera, rastet kur protestuesitidentifikonin problemin
ishin pak a shumé té njéjté né numér me politikanét, si né
rastin e Albeu.com, Vizion +, dhe TVSH. Vihet re gjithashtu se
televizionet kané pérdorur mé shumé burime informacioni
sesa artikujt né mediat online, me pérjashtim té Balkanweb.
Arsyeja kryesore ka té béjé me ményrén e ndryshme té
paketimit dhe prezantimit té njé lajmi nga mediat né
internet. Zakonisht lajmet né mediat online jané shumé té
shkurtér, shkojné nga njé deri né dy apo tre paragrafe dhe
pérgendrohen mbi njé deklaraté té caktuar apo njé ndodhi
té vecanté. Kronikat né emisionet kryesore té lajmeve, nga
ana tjetér, shpesh citojné mé shumé se njé burim, zakonisht
disa protestues, dhe kjo sjell njé diferencé té ndjeshme né
numrin e burimeve. Sidoqofté, nuk ka ndryshime cilésore
midis burimeve né lloje té ndryshme mediash.
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Lajmifundit

Albeu.com

Balkanweb

TV Klan

Vizion +

Top Channel TV

Ora News

TVSH

Totali

Problemi

Siguria e
procesit

ES

vl

~N

NeJ

vl

@

i

S

8

Zgjidhja

Qeveria
duhet ta
refuzojé

i

Problemi

Pérgjegjési
institucionale

30

Zgjidhja

Qeveria té
japé llogari,
transparencé

16

Problemi

Veprim né
interes té
publikut

25

Zgjidhja

Qeveria té
jeté e
pérgjegjshme

21

Problemi

Intensifikim
protestash

25

Zgjidhja

Qeveria duhet
ta refuzojé

19

Problemi

Politizimi dhe
manipulimi
i protestave

Zgjidhja

Ndalim
politikanésh
nga protestat

Problemi

Mungesé besimi
te geveria

11

Zgjidhja

Qeveria refuzon
marréveshjen

10

Problemi

Detyrime
ndérkombétare

Zgjidhja

Detyré morale
té respektojé
aleancat

Problemi

Shqipéria nuk
sjell problem

Zgjidhja

Shqipéria mund
t'i pranojé armét

Tabela 12 - Problemet dhe zgjidhjet té ndara né organe mediash

149




Edhe né kété rast, identifikimi i problemeve dhe
zgjidhjeve né secilin organ mediatik nuk tregon ndonjé
ndryshim té madh né mbulim. Ashtu si tregohet edhe né
tabelé, problemi qé ka mbizotéruar gjaté gjithé raportimit
dhe né té gjitha mediat ka qené siguria e procesit, ndérsa
zgjidhja mé e pérmendur ishte refuzimi i marréveshjes nga
geveria. Problemi i sigurisé sé procesit éshté identifikuar
né ¢do media nga katér deri né nénté heré. Problemi i
dyté kryesor ka té béjé me kérkesén e pérgjegjésisé dhe
transparencén e institucioneve, dhe kjo éshté identifikuar
né té gjitha mediat nga dy deri né katér heré né ¢do organ
mediatik. Né kété rast nuk éshté identifikuar zgjidhje né
dy media, megjithése éshté 1éné té nénkuptohet se geveria
duhet té pérmirésojé transparencén dhe dhénien llogari.
Si problem i treté madhor éshté identifikuar geverisja e
miré apo interesi publik, dhe zgjidhja éshté se geveria
duhet té veprojé me pérgjegjési, apo se qeveria éshté duke
punuar né ményreé té pérgjegjshme, né varési té citimit nga
burime geveritare apo nga protestuesit. Edhe kjo shfaget
né té gjitha mediat, dhe né shumicén e rasteve ky problem
identifikohet nga geveria dhe kryeministri, ndérkohé qgé
mundohen té sigurojné publikun se geveria po vepron né
interes té popullit.

Né térési, po té marrim parasysh analizén e kornizimit,
dhe pérmbajtjes né media né pérgjithési, mund té themi se
media riprodhon kornizimet dominante, né vend qgé t'i dalé
kundér apo t'i sfidojé ato. Kjo shpjegohet edhe me ményrén
si funskionon media né Shqipéri: pérve¢ analizave apo
editorialeve té vecanta mbi ¢éshtje té réndésishme, edicionet
kryesore té lajmeve pérgendrohen mbi ngjarjet e dités,
deklarata individuale, postime né Facebook té deklaratave té
politikanéve apo personaliteteve té tjera, dhe né pérgjithési
kanjé mungesé té analizave té detajuara dhe hyrjes né thellési
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té problemeve.’*® Edhe né rastin e protestave, media éshté
munduar té pér¢ojé te publiku opinionet e aktoréve kryesoré
dhe té paragesé piképamjet e kundérta, por duke béré kété
thjesht kané pérséritur deklaratat e paléve né konflikt, duke
u kthyer né njé papagall. Pérjashtimet e pakta nga ky rregull,
gjaté analizés sé edicioneve té lajmeve, hasen né pérfundim
té protestés, ku kemi disa kronika qé béjné njé pérmbledhje,
apo véshtrim retrospektiv, mbi protestén kundér arméve
kimike, duke renditur ngjarjet né rend kronologjik dhe
duke e quajtur até si protestén qytetare mé spontane dhe
mé masive té 20 viteve té fundit, falé edhe mobilizimit né
mediat sociale. Pérve¢ analizés sé pérmbajtjes né media,
intervistat me protestues gjithashtu konfirmuan se né
shumicén e rasteve media ka mangési analitike, i mungojné
aftésité e interpretimit apo té analizimit té kontekstit, dhe né
pérgjithési nuk éshté shumé e interesuar, apo nuk ka mundési
té gérmojé pér informacione nén shtresén e dukshme.'*

5.7 Roli i mediave sociale dhe platformave té tjera
alternative

acebook ka gené forma kryesore e komunikimit midis
protestuesve, si dhe mjeti kryesor pér mobilizimin e
protestuesve, né rastet e marra né studim. Si rezultat i
popullaritetit t¢ madh né Shqipéri dhe rritjes sé pérdorimit
té internetit, komunikimi népermjet fageve né Facebook
ka gené njé ményré e shpejté dhe efektive pér mobilizimin
dhe organizimin e protestuesve. Mé poshté po japim njé

138 [ISHM, “Mediat sociale né median tradicionale,”2015.
139 Intervisté me protestues dhe gazetaré.
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pérshkrim té pérdorimit té mediave sociale né secilin nga
rastet e marra né studim.

e Protestat kundér arméve kimike

Protestat kundér shkatérrimit té arméve kimike ishin
mjaft intensive, por u zhvilluan né njé afat kohor mé té
shkurtér se dy protestat e tjera, dhe pérfunduan né dy jave.
Meqé protesta organizohej nga disa grupe té ndryshme dhe
nuk kishte ndonjé udhéhegje té qarté, u krijuan disa fage té
protestés né Facebook, por dy prej tyre jané mé kryesoret.
E para ishte fagja e Aleancés kundér importit té plehrave
(AKIP). Ky grup pérbéhej nga disa organizata dhe aktivisté,
kryesisht ambientalisté, por edhe aktivisté té té drejtave té
njeriut. Ishte krijuar disa vite mé paré, si reagim ndaj njé
propozim legjislacioni pér té lejuar importin e plehrave
dhe disa substancave pér riciklim nga vende té huaja. Ky
ishte njé nga grupet mé aktive né organizimin e protestave
dhe pjesémarrjen né debate né media, gjithashtu edhe falé
profilit té larté té pjesétaréve té tij si aktivisté té shoqgérisé
civile. Fagja e AKIP-it né Facebook ka 5,882 miq. Megjithése
fagja ekzistonte edhe pérpara protestave dhe vazhdon té
jeté aktive pér veprimtari ambientaliste, ajo ishte njé nga
mjetet virtuale kryesore qé u pérdor gjaté protestave kundér
arméve kimike. Fagja ishte njé kombinim i postimeve nga
organizatorét me informacione mbi zhvillimin e aktiviteteve,
fotografi dhe pamje video nga protestat, dhe linke me lajme né
media shqiptare dhe té huaja rreth planeve mbi shkatérrimin
e arméve kimike. Aty postoheshin edhe shumé fotografi nga
protestat e organizuara né qytete té tjera duke paraqitur
njé tablo mé té ploté té ngjarjeve dhe aktiviteteve. Mbulimi
né media i protestave paraqitej népérmjet késaj fagje,
por pérmbajtja né té shkonte pértej mbulimit nga media
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tradicionale: aty kishte rifreskim té shpeshté informacioni
direkt nga aktivitetet e protestés nga qytete té ndryshme,
si dhe informacion mbi protestén e radhés, cfaré nevojitej
nga protesta, informacione si té firmosej njé peticion online
kundér shkatérrimit té arméve kimike né Shqipéri, e késhtu
me radhé. Sidoqofté, cilésia e pérmbajtjes dhe materialit né
kété fage nuk ndryshonte né ményré dramatike nga mbulimi
né media, pasi pérfagésuesit e AKIP ishin figura publike dhe
gézonin akses né media, késhtu qé njé pjesé e deklaratave
online u publikuan edhe né media.

Njé fage tjetér né Facebook u krijua posacgérisht pér kété
protesté dhe quhej “1 milion shqiptaré kundér shkatérrimit
té arméve kimike né Shqipéri.” Kjo fage u hap nga tre shokeé
studenté dhe shumé shpejt u identifikua si fagja kryesore pér
ndérgjegjésimin e publikut dhe mobilizimin pér protesta. Njé
nga krijuesit e késaj fageje kujton: “Kjo fage u krijua gé té
shérbente si hapésiré mediatike pa ndonjé linjé editoriale
té caktuar, pér té mundésuar njé mbulim té protestave dhe
rrjedhé infomacioni sa mé té ploté gé té ishte e mundur.”'*°
Kjo ishte edhe fagja mé e vizituar me rreth 130,000 miq
e ndjekés.!*’ Administratorét e saj e pérdornin kété fage
kryesisht pér té dhéné informacione mbi aktivitetet e
protestés, dhe vecanérisht pér mobilizimin e qytetaréve qé
té bashkoheshin me protestat; dhe me sa duket patén sukses,
pasi kéto ishin protestat qytetare mé té médha qé nga fillimi
i viteve '90. Krijuesit e fages mendojné se ndihmesa e tyre
kryesor ishte né organizimin e aktivitetit té paré té protestés,
né mobilizimin e vazhdueshém té protestuesve, dhe
inkurajimin e nxénésve dhe studentéve pér té 1éné shkollat

140 GazetaTelegraf.
141 V]adimir Karaj, revista Mapo, néntor 2013.
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dhe pér t'u bashkuar me protestat; e gjitha kjo falé numrit
té madh té ndjekésve.'*? Kjo fage gjithashtu bashképunoi me
njé grup tjetér gé hapi njé fage té vecanté pér kété protesté,
Aleanca kundér importit té léndéve helmuese (AKILH). Kjo
fage nisi duke shpérndaré lajme dhe informacione mbi
armét kimike, dhe u bénte thirrje njerézve té merrnin pjesé
né protesta.'*® Kjo fage éshté ende aktive dhe ndiget nga
6,938 migq.

e Protestat e studentéve

Lévizja e studentéve ka fagen e saj né facebook Pér
universitetin. Fagja ka rreth 12,000 ndjekés dhe cilésohet si
fagja zyrtare e lévizjes me té njéjtin emér. Kjo fage shérben
kryesisht pér komunikim té brendshém pér lévizjen; aty
postohen informacione mbi aktivitetet e ardhshme dhe i
béhet jehoné aktiviteteve té méparshme. Shpesh postohen
edhe shénime apo shkrime nga pedagogé qé mbéshtesin
lévizjen, apo shprehen opinionet e organizatoréve té 1évizjes
mbi reformén né arsim, dhe mbi diskutimet e negociatat
mbi ligjin e arsimit. Fagja gjithashtu pérmban fotografi dhe
postera qé béjné thirrje pér protesta té reja, si dhe ftesa pér
té firmosur peticione, duke shérbyer si mjet i réndésishém
pér mobilizimin e studentéve.

e Protestat ambientaliste
Edhe protesta e treté, kundér ndértimit té pallateve

né parkun e ligenit artificial té Tiranés, ka njé fage né
Facebook, Qytetarét pér parkun. Faqgja ka 5,068 ndjekés dhe

142 GazetaTelegraf.
143 Pg aty.
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pérgendrohet mbi ¢éshtje ambientaliste né pérgjithési, dhe jo
vetém mbi rastin e vecanté té ndértimit té pallateve. Kjo fage
ka shérbyer pér té shpérndaré informacione mbi protestén,
por dhe mbi ¢éshtje té tjera té natyrés ambientaliste né té
gjthé vendin. Né disa raste ka shkémbyer informacione
mbi protestat e studentéve dhe kjo e ka béré kété fage mé
fleksibél dhe aktive.

Rrjetet sociale si mjet pér organizimin e brendshém
dhe mobilizimin e protestave

Ndonése té gjithé té intervistuarit e konsiderojné
mbulimin ngamediattradicionale sinjé mjetté domosdoshém
pér komunikimin e protestave me publikun, edhe rrjetet
sociale dhe platformat alternative shihen si mjete shume té
réndésishme pérmobilizimin dhe organizimin e protestuesve.
Si¢ u shpreh edhe njéri prej tyre: “rrjetet sociale, vecanérisht
Facebook, jané shumé té réndésishme pér komunikim
gjaté protestave. Shpesh organizohen aktivitete té vecanta
dhe njoftimi béhet népérmjet fageve né internet, si dhe ka
goxha komunikim midis protestuesve.”’** Kjo u nénvizua
edhe nga studentét aktivisté, qé thané se komunikimi
népérmjet mediave sociale “mbetet pér ne forma kryesore e
komunikimit, si mbi koordinimin e brendshém, ashtu edhe
pér organizimin e fushatave té ndérgjegjésimit.”'*> Po késhtu,
disa pérfagésues té tjeré té 1évizjes studentore i konsiderojné
rrjetet sociale si mjeti kryesor i komunikimit dhe organizimit
midis protestuesve: “Pér ne komunikimi online gjaté gjithé
zhvillimit té protestave ka gené i pazévendésueshém, pasi

144 Intervisté me Erion Kriston, aktivist.
145 Intervisté me Arlind Qorrin, pedagog, protestues.
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njoftimet mbi organizimin e protestave dhe ményrén e
protestimit njoftohen online.”1*®

Mobilizimi népérmjet fageve né Facebook ishte
vecanérisht i réndésishém né protestat kundér shkatérrimit
té arméve kimike né Shqipéri, edhe sepse kéto protesta
arritén shkallén mé té larté té mobilizimit dhe diversitetit,
nga piképamja profesionale, shogérore dhe gjeografike.
Gjithashtu, protestuesit nuk kishin individé udhéhegés apo
ndonjé strukturé udhéhegje té pércaktuar qarté, dhe kjo e
béri t¢é domosdoshme ngritjen e njé platforme komunikimi
dhe shpérndarjen e informacioneve midis protestuesve.
Ashtu si kujton njé nga protestuesit: “Nuk kishte ndonjé plan
té pércaktuar, as plan veprimesh, e gjitha vinte né ményré
spontane. Uné njihja vetém disa nga protestuesit, por jo mé
shumé se njé grup té vogél prej tyre. I gjithé komunikimi
u krye népérmjet postimeve né Facebook, ku njeréz té
ndryshém sugjeronin orén e takimit, ¢faré duhej béré, si dhe
¢faré sloganesh dhe pankartash duheshin pérgatitur. Ishte si
njé mbledhje e madhe né internet.”*’

Dy raste e tjera té protestave jané disi té ndryshme
né aspektin e organizimit, pasi ato kishin udhéheqés dhe
organizatat e tyre mbéshtetése, qé shpesh punonin apo
studionin sé bashku, dhe kjo e bénte organizimin mé té lehté.
Por sidoqofté, dhe né kéto raste, faget né Facebook mbetén
burimi kryesor i komunikimit té brendshém dhe mobilizimit.
Njé nga protestuesit kundér ndértimeve prané ligenit kujton:
“Facebook u pérdor né ményré intensive pér organizimin
e protestave. Informacioni mbi protestat paraqitej dhe
diskutohej né Facebook, dhe po aty postoheshin deklaratat
e shtypit, fotografi, dhe materiale té tjera. Ne gjithashtu

146 Intervisté me Rakip Belishakun, student.
147 Intervisté me Blendi Salaj, Club FM gazetar, protestues.
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u munduam té pérdornim Twitter pér té rritur numrin e
simpatizantéve, por Twitter nuk éshté edhe aq popullor
dhe e lamé fare.”!*® Studentét gjithashtu pérdorén faget né
Facebook si platformat kryesore té komunikimit. “Té gjitha
informacionet mbi organizimin dhe géndrimet tona kaluan
népér Facebook.”!*

Protestuesit e intervistuar nuk kishin ndonjé dyshim mbi
réndésiné dhe mundésité qé té jep Facebook pér organizim
té brendshém, por edhe pér té komunikuar me publikun.
Faget né Facebook jané pérdorur pér té komunikuar
midis protestuesve, pér organizimin e aktiviteteve, pér
ndérgjegjésimin e publikut ndaj situatés sé krijuar dhe
kérkesave té tyre, duke postuar fotografi, grafika, slogane
propagande, pamje video, thirrje pér veprim, etj. Ashtu si
kujton edhe njé nga protestuesit nga mitingjet kundér arméve
kimike: “Komunikimi online kishte réndési themelore pér
protestén dhe Facebook ishte instrumenti kryesor. Rrjetet
socialeshérbyen pérté shprehur pakénagésiné e protestuesve
dhe pér té Kkrijuar njé platformé mobilizimi pér protestat. |
gjithé komunikimi dhe organizimi, megjithése spontan, u bé
népérmjet rrjeteve sociale. Informacionet mbi armét kimike
u hodhén né fage dhe mé pas u shpérndané nga qindra
njeréz, duke e shuméfishuar efektin dhe ndérgjegjésimin e
publikut.”150

Sidoqofté, té gjithé té intervistuarit, megjithése i thurin
lévdata rrjeteve sociale, i kuptojné problemet dhe mangésité
e kétij lloj komunikimi. Njé nga protesturesit e demonstratave
antindértim tha: “Ne patém njé komukim shumé interaktiv
né kété platformé, por komunikimi ishte i kufizuar midis 40-

148 Intervisté me Ervin Gocin, pedogog i gazetarisé, protestues.
149 Intervisté me Rakip Belishakun, student.
150 Intervisté me Blendi Salaj, Club FM gazetar, protestues.
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50 personave gé ishin shumeé té interesuar mbi kété ¢éshtje.
Ne nuk arritém dot gé té krijonim njé bashkébisedim masiv
né internet dhe té mobilizonim mé shumé njeréz.”'>! Njé
protestues tjetér, i angazhuar né ¢éshtje ambientaliste dhe
shumé aktiv gjaté protestave kundér arméve kimike, tha:
“Komunikimi né internet ka gené shumé i réndésishém,
por ndikimi i televizionit éshté mé i fugishém; aty mund
té shjegohesh mé miré dhe té dégjohesh nga njé publik
meé i gjeré.”!>? Po késhtu, njé gazetar qé ndoqi protestat
tha: “Komunikimi online gjaté protestave éshté shumeé i
réndésishém, por prapéseprapé nuk éshté dicka faktike, nuk
éshté realiteti. Né Shqipéri, mediat tradicionale vazhdojné
té jené mé té fugishmet; do té thosha se rreth 70 pérqind e
ndikimit vjen nga televizioni, ndérsa media e shkruar gati
nuk ekziston fare [pérsa i pérket ndikimit né publik]. Mediat
sociale mund té jené miré pér komente apo pér té béré like,
por nuk béjné shumé puné né realitet.”!>3

Roliirrjeteve sociale si mjete alternative informacioni

Té gjithé protestuesit e intervistuar rané njézéri dakord
mbi réndésiné e Facebook, si burimi kryesor i informacionit
dhe mobilizimit té protestuesve. Megjithése nuk bien
dakord mbi aftésiné e Facebook pér té informuar mediat
tradicionale apo masat e gjera, né varési té popullaritetit
té fageve, protestuesit tregojné se Facebook i paraqiti ata
“mé singerisht” se mediat tradicionale. “Né rastin e lévizjes
universitare, kishte informacione gé nuk publikoheshin,
apo gé censuroheshin, nga mediat tradicionale, por ato

151 Intervisté me Ervin Gocin, pedagog i gazetarisé, protestues.
152 Intervisté me Sazan Gurin, ambientalist.
153 Intervisté me Gjergj Erebarén, BIRN gazetar.
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paragiteshin pér té gjithé né Facebook.”*** Pér shembull, né
disa raste kur studentét pushtuan ndértesat e universitetit
pér pak oré, kjo nuk u vu re nga mediat kryesore, por videot,
fotografité dhe opinionet e studentéve u postuan né fagen e
lévizjes né Facebook.®> Po késhtu, kur filluan protestat e para
universitare, kaloi pak kohé pérpara se ato té raportoheshin
né media, por informacionet, fotot dhe videot e protestés
mund té gjendeshin lehté né Facebook.'® Digka e tillé u
pérsérit edhe nga protestuesit kundér ndértimit té pallateve
né parkun e ligenit: “Facebook ka luajtur njé rol vendimtar
pér mobilizimin e protestuesve; megjithése kjo lloj media ka
kufizime dhe mangési né krijimin e njé audience masive, ne
nuk kishim rrugé dhe mjete té tjera. Nga ana tjetér, kjo ishte
ményra e vetme pér té publikuar informacion té pastér dhe
té vérteté, né ndryshim nga stili shabllon i raportimit né
mediat tradicionale. Media e pasqyron problemin né linja té
pérgjithshme, por pa paraqitur mé shumé informacione apo
detaje rreth shkeljeve té vecanta té rregullave té ndértimit,
mundésiné e shkatérrimit té ligenit, e késhtu mé radhé. E gjitha
kjo gjendej né fagen toné.”’*” Njé tjetér pérfaqésues i lévizjes
studentore gjithashtu mendonte se fagja né Facebook ishte e
réndésishme edhe pér gazetarét, pasi i ndihmonte ata qé té
informoheshin né kohé reale,'*® ndérsa njé nga organizatorét e
lévizjes tha se media nganjéheré citon fagen né Facebook, duke
e pérdorur até si burim informacioni.’®® Né fakt, kéto vérejtje
pérkojné me rezultatet e disa studimeve té kohéve té fundit
gé tregojné se media po mbéshtetet gjithnjé e mé shumé né

154 Po aty.

155 Po aty.

156 Intervisté me Rakip Belishakun, student.

157 Intervisté me Ervin Gocin, protestues.

158 Intervisté me Rakip Belishakun, student.

159 Intervisté me Arlind Qorrin, pedagog, protestues.
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Facebook, madje nganjéheré mjaftohet né raportim vetém me
publikimin e deklaratave gé postohen aty.*°
Séfundmi,nédisaraste mediatsociale shiheshinsiburime
alternative informacioni kur mediat kryesore perceptoheshin
nga protestuesit si té njéanshme, té painteresuara, apo
jo profesionale. “Nga pérvoja joné, raportimi i mediave
tradicionale nuk i pérmbush Kriteret profesionale té
raportimit té ndershém té protestave né ményré té pavarur
nga ndikimi i elitave politike dhe ekonomike. Platformat
online mund té pérdoren nga protestuesit si komunikime
mediatike té pavarura.”'®! Té intervistuarit ishin gjithashtu
té qarté se kjo mund té sjellé njé mbulim té popullsisé shumé
mé té vogél né krahasim me mediat kryesore. “Mediat
tradicionale raportojné mbi protestat kur pérzihen interesa
politike, meqé edhe ato veté jané zgjatim i politikés. Késhtu
gé media duhet paré né njé kontekst politik. Me mediat
sociale éshté ndryshe, dhe ato mund té jené njé ndihmé
e madhe, por nga ana tjetér nuk ndikojné aq shumé mbi
opinionin publik sa mediat tradicionale,’*¢* tha njé gazetar qé
kishte ndjekur protestat. Né térési, rrjetet sociale kané patur
dy funksione né raport me protestat: si platformé informimi
dhe organizimi té brendshém, dhe mé rrallg, si instrument
pér mobilizimin e masave. Kjo ndodhi kryesisht né rastin
e protestave kundér arméve kimike, ku Facebook u pérdor
pér té dhéné informacion logjistik mbi demonstratat si dhe
t'u bénte thirrje njerézve gé té bashkoheshin me protestat.
Pér mé tepér, Facebook éshté pérdorur si ményré indirekte
komunikimi me mediat, ngaqgé shpesh raportimet né media
citojné deklaratat dhe komentet e postuara né Facebook.

160 [SHM, “Mediat sociale dhe pérdorimi i tyre nga mediat né Shqipéri,”
2015.

161 Intervisté me Arlind Qorrin, pedagog, protestues.

162 Intervisté me Gjergj Erebarén, BIRN gazetar.
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5.8 Mundésité dhe ményrat e komunikimit té
qytetaréve/protestuesve

é tre rastet e marra né studim paraqgesin modele dhe

ményra té ndryshme té organizimit té protestave,

né lidhje me ekzistencén e strukturave qé merren
me organizimin dhe komunikimin, si dhe mbulimin né
media gé vjen si rezultat. Pér té patur njé tablo mé té
garté té eksperiencave té komunikimit té qytetaréve dhe
protestuesve, studimi ka marré né konsideraté disa aspekte:
sa té hapur jané protestuesit ndaj medias, niveli i organizimit
té protestave, aksesi né media, komunikimi népérmjet
rrjeteve sociale, dhe format e ndryshme té shprehjes té
pérdorura nga protestuesit.

- Sa té hapur jané protestuesit ndaj medias

Né pérgjithési, intervistat tregojné se né té tre rastet
protestuesit ishin té hapur pér bashképunim me median.
Asnjé nga té intervistuarit nuk mbante mend ndonjé rast kur
protestuesit té refuzonin komunikimin me mediat, né té tre
rastet e protestave. Né fakt, shumé protestues thoné se ata
kané njé pritshméri té madhe ndaj medias dhe e shohin até si
e vetmja ményré pér ta pércuar mesazhin te geveria, publiku,
apo kushdo tjetér qofté objektivi i tyre. Si¢ u shpreh edhe
njé nga protestuesit: “Nuk kam dégjuar kurré pér ndonjé
rast kur protestuesit kané pérzéné mediat, madje ndodh
krejt e kundérta. Problemi éshté se jo té gjthé protestuesit
kané mundésiné té dalin né media, dhe éshté e natyrshme
se jo té gjithéve do t'u dégjohet zéri.”'®® Eksperienca e

163 Intervisté me Sazan Gurin, ambientalist.
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protestave antindértim né Tirané tregoi té njéjtén prirje.
Njé nga pérfagésuesit e protestuesve gé u intervistua pér
kété studim, mégjithése kritikonte cilésiné e komunikimit,
theksoi se protestuesit ishin shumé té hapur pér té folur
me median né ¢do kohé: “Natyrisht qé protestuesit kishin
déshiré té komunikonin. Té gjitha komunikimet me gazetarét
u kryen nga qytetaré té gatshém pér té théné fjalén e tyre: me
deklarata shtypi, intervista né sheshin e protestés, kontakte
té vazhdueshme me gazetaré, madje né disa raste edhe
zbulime dokumentesh pér gazetarét.”'®* Megjithaté, disa té
intervistuar pérmendén se zakonisht protestuesit duan qé
protesta té dalé né media, por jo té gjithé protestuesit duan qé
té identifikohen publikisht. “Nganjéheré, né Shqipéri, njerézit
kané ende friké. Disa nuk duan té dalin jashté shtépisé dhe té
bashkohen me protestat, apo t'u pérmendet emri, mbiemri,
dhe arsyeja pse po protestojné, dhe vecanérisht nuk duan ta
béjné kété né media.”1%

- Ményrat e komunikimit dhe niveli i organizimit té
protestave

Studimi tregon se ka disa piképamje né lidhje me
efektshmériné e protestuesve pér té pércuar mesazhet
e tyre, dhe rreth aftésive té tyre organizative. Disa té
intervistuar ishin té kénaqur me komunikimin dhe
organizimin e protestave. “Paraqitja e protestuesve né media
ishte e koordinuar miré, e organizuar dhe aspak spontane.
Mesazhet ishin formuluar garté dhe mbulimi né media ishte
i miré.”'°¢ Nga ana tjetér, gazetarét ishin mé kritiké kundrejt

164 Intervisté me Ervin Gocin, pedagog i gazetarisé, protestues.
185 Intervisté me Gjergj Erebarén, BIRN gazetar.
166 Tntervisté me Sazan Gurin, ambientalist.
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meényrés sé komunikimit té protestuesve dhe aftésive té tyre
pér té formuluar qarté mesazhet. Shumica e gazetaréve té
intervistuar thané se komunikimi nga ana e protestuesve
rralléheré ishte i mirorganizuar, nuk kishte struktura
organizative, komunikimi ishte spontan, dhe nuk kishte
ndarje té detyrave.'¢’

Protesta mé e organizuar, pérsa i pérket komunikimit,
duket se ishte lévizja studentore, edhe pér faktin se ajo
ishte kishte njé strukturé té brendshme organizative;
protestat dhe mesazhet pérkatése planifikohehin qé mé
paré, ndérsa protestat e tjera ishin mé pak té organizuara,
pérsa i pérket aktiviteteve dhe mesazheve qé léshonin. Njé
nga udhéheqésit e lévizjes studentore tha: “Aktivistét e
Lévizjes pér universitetin kané Krijuar njé njési té vecanté
pér marrédhéniet me median, gé merret me vetéraportimin
e lévizjes né internet, duke mbuluar aktivitetet pér fagen né
Facebook, por edhe pér kontaktet me gazetarét.”!*® Njé tjetér
protestues e konfirmon kété fakt: “Ndérhyrjet né media ishin
té koordinuara miré dhe kishte njé formulim té kujdesshém
té mesazhit té protestés. Sidoqofté, né disa raste ka patur
ndérhyrje sporadike té protestuesve, qé né té vérteté nuk
kishin lidhje me protestat, dhe qé rrezikonin té sabotonin
aktivitetet, por ne jemi munduar té béjmé filtrime té
pjesémarrésve dhe té shmangim incidentet gjaté protestave
né vijim.”1%°

Ndérkohé qgé lévizja studentore duket se éshté mé
e organizuar, protesta kundér arméve kimike ishte njé
grumbullim mé spontan grupesh dhe individésh té fushave
té ndryshme, dhe natyrisht qé né kété rast ishte mé e véshtiré

167 Intervisté me gazetaré.
168 Intervisté me Arlind Qorrin, pedagog, protestues.
169 Intervisté me Rakip Belishakun, student.
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té realizohej njé organizim apo strategji né komunikim. Sig¢
vérejti njé nga pérfagésuesit e ambientalistéve: “Komunikimi
i protestave me median ishte mé sé shumti spontan.
Organizatat mé me pérvojé jané né gjendje té€ komunikojné
né ményré mé té organizuar.”*’°

Nga ana tjetér, shumé té intervistuar thoné se Kkishte
mungesé organizimi midis protestuesve, dhe kjo shkaktoi
léshimin e mesazheve kontradiktore.'’! “Komunikimi i
protestuesve nuk ishte gjithmoné i koordinuar. Ka shumé
spontanitet, pérve¢ atyre rasteve kur protestat kané njé
sfond politik. Ndodh réndom gé formulohen dhe 1éshohen
mesazhe kontradiktore.”'’? Njé tjetér gazetar, dhe protestues
né té njéjétén kohé, i béri jehoné té njéjtit opinion: “Né rastin
e arméve kimike, kishte grupe protestuesish qé pérfagésonin
grupime té ndryshme shoqgérore, dhe qé zgjodhén metoda té
ndryshme komunikimi. Disa dolén vullnetarisht si zédhénés
né media, por kishte edhe keqkuptime, dhe nganjéheré
paraqiteshin géndrime té ndryshme mbi té njéjtén ¢éshtje.””?

- Hapésira né media dhe metodat e punés né media

Si protestuesit, ashtu edhe gazetarét, e pranuan né
intervista se mesazhet e protestuesve nganjéheré nuk
pércohen né media, dhe kjo mund té vijé nga organizimi i
dobét i protestuesve, por edhe nga mungesa e interesit té
medias rreth kauzés té protestuesve. “Problemi me protestat
éshté se, edhe sikur té keté vetém 10 njeréz qé protestojné,
por kéta jané personalitete té njohura, median e ke direkt aty.

170 Intervisté me Lavdosh Ferrunin, ambientalist.

171 Po aty.
172 Intervisté me Erion Kriston, aktivist.
173 Intervisté me Blendi Salaj, gazetar Club FM, protestues.
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Né rastin e arméve kimike dhe né rastin e 1évizjes studentore,
media u detyrua té raportonte mbi protestat, pasi ato ishin
vérteté protesta. E vecanta e kétyre protestave ishte se
ato nuk ishin aktivitete té sajuara, thjesht pér té térhequr
vémendjen e medias, por akte té vérteta proteste, dhe media
nuk kishte mundési ta shmangte raportimin mbi to.”*7*

Edhe pérzgjedhja e personave pér té pérfagésuar
protestat né media éshté nganjéheré e dyshimté, thané disa
té intervistuarve. Disa prej tyre vérejné se mbulimi né media
ka prirjen té pérqgendrohet mbi personalitetet mé publike, qé
béjné lajm, pér té pércuar mesazhet e protestés, megjithése
ata mbase nuk jané njerézit mé té pérshtatshém pér t'u
intervistuar mbi njé ¢éshtje té caktuar. Njé nga protestuesit
vérejti se media shpesh mund té japé idené e gabuar me
mbulimin e saj, pasi nuk zgjedhin personin e duhur pér té
pércuar mesazhin e protestave.!’> Po késhtu, njé protestues
tjetér u ankua mbi prirjen e medias pér té intervistuar
personalitete té njohura dhe opinionisté qé marrin pjesé né
demonstrata, dhe jo persona mé pak té njohur por shumé té
angazhuar né protesta.'’®

Kjo prirje pér té rendur pas njerézve té famshém né
protesta vihet re qarté né analizén e pérmbajtjes né media:
nga 63 raste kur protestuesit identifikojné problemin,
drejtuesit e 1évizjes citohen 38 heré, dhe né 15 raste té tjeré
citohet organizata ku ata béjné pjesé. Njerézit e thjeshté
né protesta e identifikojné problemin vetén 10 heré né
63 raste. Kéto té dhéna mund té jené té vlefshme pér té
ndihmuar protestuesit qé té gjejné hapésira né media né
té ardhmen. Njé prej tyre pérmend njé nga ményrat pér ta

174 Intervisté me Gjergj Erebarén, BIRN gazetar.
175 Intervisté me Erion Kriston, aktivist.
176 Intervisté me Ervin Gocin, pedagog i gazetarisg, protestues.
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béré njé protesté té suksesshme: “Eshté e réndésishme té
krijosh lidhje me persona né pozita ky¢ né media qé mund té
angazhohen né mbulimin e protestave.”'’” Nga ana tjetér, njé
taktiké e tillé, ndonése e suksesshme, mund té kufizojé apo
té shtrembérojé pasqyrimin e aktiviteteve dhe pérfagésimin
e protestuesve.

Masiviteti i protestave éshté gjithashtu njé faktor ky¢ né
térhegjen e vémendjes sé medias ndaj protestave. I tillé ishte
rasti i protestave kundér arméve kimike, ku njé numér i madh
njerézish ishin vazhdimisht né rrugé duke protestuar, dhe
kjo e béri té pamundur injorimin nga ana e medias. Kjo éshté
njé ‘domosdoshmeéri, sipas shumicés sé té intervistuarve:
“Kur protestat béhen masive, atéheré media vjen veté dhe
nuk ka mé nevojé pér njoftime apo komunikime dhe ftesa té
méparshme.”'”8

Nga ana tjetér, protestuesit e kané shumé té qarté
réndésiné e vémendjes sé medias, nése duan gé protesta
té keté sukses. Megjithése ata e konsiderojné mbulimin né
media si sipérfagésor, dhe ankohen se mungon raportimi
investigativ dhe hyrja né thellési té problemit, ata e
konsiderojné mbulimin nga media si instrument thelbésor
pér ndérgjegjésimin e masave. “Qytetarét (né protesta)
e shohin median si varké shpétimi; duan té komunikojné
me gazetarét me ¢do kusht. Sidoqofté, gazetarét nuk jané
gjithmoné té pranishém né protesta dhe nuk jané né gjendje
ta transmetojné miré mesazhin.”*”® Pérjashtim, ndérmjet tre
protestave, bén rasti i 1évizjes studentore, gé fillimisht nuk
kishte besim te media. Sidoqofté edhe studentét ndryshuan
taktiké. Sipas njé gazetari qé i ka ndjekur nga afér kéto

177 Intervisté me Lavdosh Ferrunin, ambientalist, protestues.
178 Po aty.
179 Intervisté me Erion Kriston, aktivist.
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protesta, studentét kané filluar té kuptojné fuqiné e saj dhe
jané pérpjekur té mbajné njé géndrim ndryshe ndaj medias,
duke u munduar té térheqin vémendjen e saj.'®°

- Komunikimi i protestuesve népérmjet rrjeteve
sociale

Né té tre rastet, protestat kané komunikuar me publikun
népérmjet raportimit né media dhe rrjeteve sociale, kryesisht
me ané té fageve né Facebook. Kjo media sociale i jep mundési
protestuesve ta krijojné veté pérmbajtjen e fages dhe t'ia
transmetojné publikut, duke postuar fotografi, postera,
slogane, video, forume diskutimi, shénime, artikuj, etj. Sipas
protestuesve, aftésia pér té kontrolluar pérmbajtjen e fages
éshté njé nga avantazhet e késaj platforme, né krahasim mé
format e tjera té komunikimit né media (éshté pérmendur mé
lart né rolin e rrjeteve sociale). Pér shembull, si¢ kujton njé nga
protestuesit kundér arméve kimike: “Ne postuam fotografi té
personave qé merrnin pjesé né protesta pér t'i dhéné lévizjes
njé pamje mé njerézore: prindér me fémijé, té rinj té kapur
pér dore né protesta, pér té paraqitur sa mé shumé té ishte e
mundur fytyrén njerézore té protestuesve, pér té treguar se
nuk Kishte asgjé qé nuk shkonte me protestat.”!

Njé efekt anésor i kétij mbulimi té protestave né
Facebook, ishte efekti shuméfishues dhe jehoné kur postimet
nga protestues shfageshin né media. Sipas protestuese dhe
gazetaréve, pérmbajtja né Facebook ka ndihmuar edhe
median gjaté raportimit té protestave'®’, dhe né fakt, ka
shumé gazetaré qé ndjekin faget e protestave né Facebook.

180 Intervisté me Gjergj Erebarén, BIRN gazetar.
181 Intervisté me Blendi Salaj, Club FM gazetar, protestues.
182 Intervisté me gazetaré dhe protestues.
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- Format e ndryshme té shprehjes gjaté protestave

Forma kryesore e shprehjes gjaté protestave ishte
marshimi né rrugét kryesore dhe pérballé ndértesave
geveritare, ngulja me c¢adra pérballé ndértesés sé
universitetit, fjalimet, thirrja e sloganeve, e késhtu me radhé.
Nga ana tjetér, né disa raste protestuesit u munduan té ishin
meé Kkrijues né shprehjen e kérkesave té tyre. Kjo ndodhi né
rastin e protestave té studentéve, dhe deri né njéfaré pike me
protestén kundér arméve kimike. Pér shembull, protestuesit
dhe gazetarét kujtojné se gjaté protestés sé arméve kimike,
organizatorét i kérkuan té gjithé protestuesve té tregoheshin
krijues dhe té krijonin posterat e tyre pér t'i marré me vete né
protesté, dhe kjo solli njé diversitet sloganesh.!®® Gjithashtu,
disa nga protestuesit u munduan té pérdornin pérqasje té
reja dhe simbolike. Pér shembull, pérve¢ ményrés klasike
té komunikimit népérmjet deklaratave dhe njoftimeve
pér shtyp, studentét u munduan té térhignin mé shumé
vémendje duke e gjuajtur ndértesén e kryeministrisé me
topa letre higjenike; duke térhequr zvarré njé kuti té madhe
gé personifikonte krediné e studentit; shkrimin e sloganeve
me bojé té kuge né rrugé, etj's*.

183 Intervisté me Gjergj Erebarén, BIRN gazetar, dhe Sazan Gurin,
ambientalist.
184 Intervisté me Arlind Qorrin, pedagog, protestues.
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6. Shénime té fundit

pér disa arsye. Sé pari, protestat e kané humbur besimin
e masave, pasi jané kthyer né instrumente qé pérdoren
gjerésisht nga klasa politike, dhe kjo ka sjellé edhe zhgénjimin
e popullatés kundrejt tyre. Sé dyti, protestat zakonisht
pérballen me mungesé rezultati dhe déshtojné né kérkesén
e llogarisé ndaj zyrtaréve dhe institucioneve geveritare, dhe
kjo nuk 1€ vend pér shpresé né pérdorimin e protestave pér
té arritur objektiva té caktuara. Kéto faktoré, sé bashku me
dobésiné e pérgjthshme dhe apatiné e shoqérisé civile, ka
sjellé né njé situaté té tillé té turbullt dhe konfuze, aq sa té
intervistuarit mendojné se lévizjet sociale jané té nevojshme,
por né té njéjtén kohé ka shumé pak besim ndaj protestave.
Mbulimi né media gjaté protestave, né pérgjithési,
konsiderohet si neutral, por sipérfagésor. Ka shumé pak
raportime té thelluara né media, dhe i méshohet mé fort
ruajtjes sé ekuilibrit dhe korrektésisé politike. Nuk ka
raportime qé mund té japin njé tablo té ploté té dinamikés
dhe arsyeve té protestave, dhe té merren seriozisht me
problemet bazé qé ngrihen nga protestuesit. Megjithése
interesat e ngushta té medias zakonisht ndikojné apo
orientojné mbulimin né media, analiza e pérmbajtjes sé
lajmeve tregoi pér njé mbulim shabllon té protestave,

P rotestat né Shqipéri gjenden né njé krizé institucionale,
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me shumé pak diferenca né raportim midis organeve té
ndryshme mediatike.

Media i bén rregullisht jehoné shqgetésimeve té
protestuesve mbi qeverisjen e pérgjegjshme, kérkesén
e llogarisé, dhe mungesén e transparencés, por veté ajo
ngurron té nisé debatin mbi pérgjegjésiné publike dhe
shumeé rrallé e ndjek kété ¢éshtje. Né té njéjtén kohé, nocioni
i dhénies llogari kundrejt protestuesve dhe qytetaréve éshté
shumé i dobét te zyrtarét e shtetit. Praktikat e komunikimit
né kété aspekt tregojné se zyrtarét zakonisht i injorojné
kérkesat pér pérgjegjési publike, apo i shmangen dialogut té
drejtpérdrejté me pérfagésuesit e protestés. Edhe né ato raste
té rralla kur ata béné pérpjekje té hapin linja komunikimi,
diskutimi mori tone populiste, duke shmangur pérgjigjet mbi
céshtjet kryesore té protestés. Né térési, perspektivat pér
pérmirésimin e marrédhénieve zyrtaré-qytetaré né kérkesén
e llogarisé duken shumé té zymta, dhe protestat duket se nuk
e kané ndryshuar pér miré situatén e pérgjegjésisé publike.

Ky studim konfirmoi rolin themelor té medias né
informimin e publikut rreth protestave dhe né vénien
e kérkesave té protestuesve né gendér té vémendjes té
debatit publik. Megjithése raportimi né media mund té jeté
ndonjéheré i njéanshém dhe shpesh sipérfagésor, ndikimi i
saj né ndérgjegjésimin e publikut éshté i pazévendésueshém.
Edhepserrjetetsociale pérdoren gjerésishtdhe parapélqgehen
pérorganizimin e protestave dhe mobilizimin e protestuesve;
kur vjen puna te komunikimi me publikun, mediat kryesore
konsiderohen si forma mé efektive e informimit.

Megjithaté, protestuesit nuk e gézojné gjithmoné
vémendjen e déshiruar nga media, si pasojé e pérplasjes
sé interesave té veté medias me ato té protestuesve, apo
mbase thjesht sepse pérmasat e protestave nuk mjaftojné
pér té ndezur interesin e medias. Prirja pér t'i Kkrijuar
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hapésira, té ashtuquajturve, personalitete protestash, dhe jo
protestuesve té thjeshté, nuk siguron mbulimin mé té miré
pér aktivitetet e protestés, kérkesat dhe dinamikén e tyre. Po
késhtu, uzurpimi i mbulimit né media nga politikanét éshté
njé prirje e dukshme edhe né raportimin e protestave, ku
fokusi kalon mbi protestuesit vetém atéheré kur mungojné
zyrtarét.

Komunikimi midis protestuesve béhet kryesisht né faget
né Facebook, pér organzimin e brendshém té protestuesve, si
dhe pér té shtuar numrin e mbéshtetésve dhe simpatizantéve
midis publikut té gjeré. Mediat sociale jané kthyer edh
né njé ményré komunikimi té informacionit drejt medias
tradicionale, duke shtuar késhtu ndikimin e protestés
népérmjet mbulimit né media. Megjithaté, komunikimi i
protestuesve me median, dhe pér pasojé edhe me publikun,
nuk ka gené gjithnjé i organizuar miré, i garté, apo unanim.
Cilésia e komunikimit varet shumé nga struktura e
brendshme organizative e protestuesve, si dhe zotésia e tyre
pér té krijuar raporte dhe kontakte me median.

171



7. Rekomandime

Pér zyrtarét shtetéroré

Komunikoni direkt me protestuesit, si né rrugé, ashtu
edhe né media.

Té rritet transparenca népérmjet komunikimit té
vazhdueshém né takime té hapura dhe diskutime me
median, me grupet e interesit, dhe me protestuesit.

Té shtohen pérpjekjet pér zbatimin mé efektiv té
ligjit té ri mbi té drejtén e informimit, si njé ményré
pér té pérmirésuar transparencén dhe pérgjegjésiné
publike, duke gené mé té hapur kundrejt qytetaréve,
pérfshi edhe protestuesit.

Pér median

Raportimet mbi protestat duhet té jené mé serioze,
duke i hyré né thellési problemeve, dhe duke shkuar
pértej ekuilibrit dhe korrektésisé politike.

Ndigni mé tej céshtjet e pérgjegjésisé publike edhe
pasi té kené pérfunduar aktivitet e protestave apo

edhe veté protestat, duke monitoruar geveriné,
zyrtarét, institucionet.
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Mundohuni té zgjeroni rrethin e personave qé
intervistoni dhe gé flasin né emér té protestave.

Nxisni debatin dhe bashkébisedimin midis zyrtaréve
dhe protestuesve.

Pér protestuesit

Ndértoni njé strategji komunikimi qé té pérfshijé disa
subjekte apo faktoré, si median, zyrtarét, shogériné
civile, dhe gytetarét, duke formuluar qarté mesazhin,
kérkesat, dhe ményrén e komunikimit.

Gjeni ményra origjinale dhe té efektshme pér té
shprehur kérkesat e protestés (pér shembull:
ndérhyni dhe protestoni né aktivitete té elitave, forma
shprehje alternative, simbole té forta vizive, et;j.).

Kérkoni qé media té mbahet né komunikim dhe
kontakt té vazhdueshém né ményré qé té ndjeké dhe
té raportojé mé miré mbi protestat.

Pérdorni té gjitha mundésité qé ju jepen nga
mediat alternative dhe rrjetet sociale pér té dhéné

informacion dhe pér té organizuar aksionin e
protestés.
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watch?v=KqXvavVVFRw

Ornela Joti, Kryeqyteti ne protesta, Lajme, Vizion Plus
TV, 14 néntor, 2013, https://www.youtube.com/
watch?v=60qzz4DnNYg

Pro & kunder armeve kimike, Lajme, Vizion Plus TV, 9 néntor,
2013, https://www.youtube.com/watch?v=KqXvavVVFRw

Protese kunder armeve kimike, TVSH Lajme, TVSH, 12
néntor, 2013.

Protesta kunder armeve kimike, Edicioni Informativ, Top
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Channel TV, 13 néntor, 2013, https://www.youtube.com/
watch?v=z4T4NcS3RvY

Protesta kunder asgjesimit te armeve te Sirise, Albeu.com,
7 néntor, 2013, http://www.albeu.com/shqiperi/protesta-
kunder-asgjesimit-te-armeve-te-sirise /131033 /

Protesta ne te gjithe vendin, TVSH Lajme, TVSH, 13 néntor,
2013.

Protesta ne Tirane dhe ne rrethe, qytetaret zbresin ne shesh
kunder armeve kimike, Lajmifundit.al, 14 néntor, 2013,
http://lajmifundit.al/2013/11/protesta-ne-tirane-dhe-ne-
rrethe-qytetaret-zbresin-ne-shesh-kunder-armeve-kimike /

Protesta ne Tirane, Elbasan, dhe Fier, TV Klan, Edicioni
Kryesor i Lajmeve, TV Klan, 11 néntor, 2013, https://www.
youtube.com/watch?v=1xEGpyd7Xz0

Proteste kunder armeve kimike te Sirise, TV Klan, Edicioni
Kryesor i Lajmeve, TV Klan, 7 néntor, 2013, https://www.
youtube.com/watch?v=H2Em7XcbJw4

Protesté kundér shkatérrimit té arméve siriane né Shqipéri,
Ora News Lajme, Ora News TV, 7 néntor, 2013, https://www.
youtube.com/watch?v=0d5T9sIPtUg

Protestuesit perzene Berishen dhe Bashen nga protesta,
Albeu.com, 14 néntor, 2013, http://www.albeu.com/
shqiperi/protestuesit-perzene-berishen-dhe-bashen-nga-
protesta-foto-lajm/131743/

Protestuesit: Revolte popullore nese nuk refuzohen armet
kimike, Lajmifundit.al, 15 néntor, 2013, http://lajmifundit.
al/2013/11/protestuesit-revolte-popullore-nese-nuk-
refuzohen-armet-kimike/

Qytetaret pushtojne sheshin, Edicioni Informativ, Top
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Channel TV, 14 néntor, 2013, https://www.youtube.com/
watch?v=h1x_dSdualk

Rama flet per here te pare per armet kimike, TV Klan, Edicioni
Kryesor i Lajmeve, TV Klan, 12 néntor, 2013, https://www.
youtube.com/watch?v=0T6n-_EIByA

Rama jo SHBA-sé pér armét kimike. Sulmon krerét e PD:
Helmuan protestén, Ora News Lajme, Ora News TV, 15 néntor,
2013, https://www.youtube.com/watch?v=0AtoMgxrMY4

Rama: Armet kimike? Kur te na kerkohet vendim do e ndajme
me publikun e Kuvendin, Balkanweb, 12 néntor, 2013, http://
www.balkanweb.com/site/arkiva-2000-2014/

Rama: Perkrah SHBA per carmatimin e regjimit sirian, TV
Klan, Edicioni Kryesor i Lajmeve, TV Klan, 11 néntor, 2013,
https://www.youtube.com/watch?v=1xEGpyd7Xz0

Rama: S’ka pasur vendim per armet kimike, Shqiperia jo
pjese e operacionit, Lajmifundit.al, 15 néntor, 2013, http://
lajmifundit.al/2013/11/rama-ska-pasur-vendim-per-
armet-kimike-vetem-negociata-ne-parim/

Refuzohen armet kimike, Lajme, Vizion Plus TV, 10 néntor,
2013, https://www.youtube.com/watch?v=n141BqzhBQA

Refuzohen armet kimike, Lajme, Vizion Plus TV, 15 néntor,
2013, https://www.youtube.com/watch?v=3ijsNx7NL_Y

Rovena Mocka, Armet kimike, Kerry i Telefonon Rames,
Edicioni Informativ, Top Channel TV, 8 néntor, 2013, https://
www.youtube.com/watch?v=rWVYbsSHt1Y

Rovena Mocka, Shkaterrimi i armeve kimike, Edicioni
Informativ, Top Channel TV, 1 néntor, 2013, https://www.
youtube.com/watch?v=Wq64jTUYXCk

Sadiela Olloni, Festojne protestuesit, Lajme, Vizion
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Plus TV, 15 néntor, 2013, https://www.youtube.com/
watch?v=3ijsNx7NL_Y

Sadiela Olloni, Rama per armet e Sirise, Lajme, Vizion
Plus TV, 12 néntor, 2013, https://www.youtube.com/
watch?v=d00j5kqsDq0

Shkatérrimi i arméve kimike té Sirisé, pérfitimet dhe
disavantazhet pér Shgqipériné, Ora News Lajme, Ora
News TV, 1 néntor, 2013, https://www.youtube.com/
watch?v=tfpyq2Ro93w

Shkaterrimi i armeve kimike, Bushati konfirmon kerkesen e
SHBA, Albeu.com, 5 néntor, 2013, http://www.albeu.com/
shqiperi/shkaterrimi-i-armeve-kimike-bushati-konfirmon-
kerkesen-e-shba/130836/

Shkatérrimi i 1éndéve kimike, Rama: E kemi té pamundur,
Edicioni Informativ, Top Channel TV, 15 néntor, 2013,
https://www.youtube.com/watch?v=QkWYslRacFg

Shogeria civile proteston para ambasades SHBA, TV Klan,
Edicioni KryesoriLajmeve, TV Klan, 12 néntor, 2013, https://
www.youtube.com/watch?v=0T6n-_EIByA

Shqgiperia ne kembe, TV Klan, Edicioni Kryesor i Lajmeve,
TV Klan, 13 néntor, 2013, https://www.youtube.com/
watch?v=rPzrvzaFBA8

Shqgiperia zgjohet ne proteste, Rama: Sot mbaj gendrim
per armet kimike, Lajmifundit.al, 15 néntor, 2013, http://
lajmifundit.al/2013/11/shqiperia-zgjohet-ne-proteste-
rama-sot-mbaj-qendrim-per-armet-kimike/

Stop arméve kimike né vend, Shqipéria né protesta, Ora News
Lajme, Ora News TV, 14 néntor, 2013, https://www.youtube.
com/watch?v=NqgpdzGz8pc
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Studentet ne Korce kunder armeve kimike, Ora News Lajme,
Ora News TV, 13 néntor, 2013, https://www.youtube.com/
watch?v=F7G_5ZzC0IQ

Vajza siriane ne proteste kunder armeve kimike, Albeu.com,
14 néntor, 2013, http://www.albeu.com/shqiperi/vajza-
siriane-ne-proteste-kunder-armeve-kimike/131702/

Vazhdon protesta para Kryeministrise, Albeu.com, 15
néntor, 2013, http://www.albeu.com/Kkryetitull/proteste-
para-parlamentit-kunder-shkaterrimit-te-armeve-kimike-
ne-shqi/131682/

Zerat pro armeve kimike, Edicioni Informativ, Top Channel TV,
9 néntor, 2013, https://www.youtube.com/watch?v=v9pLd-
LwmB4
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